KREIS
WARENDORF

Der Landrat

Ausschuss fur
Digitalisierung

An die
Mitglieder des Ausschusses fur Digitalisierung
des Kreises Warendorf

nachrichtlich:
allen Ubrigen Kreistagsmitgliedern

Warendorf, den 02.04.2026

Einladung

zur Sitzung des Ausschusses fur Digitalisierung
am Montag, dem 13.04.2026, um 09:00 Uhr

Sehr geehrte Damen und Herren,
hiermit lade ich Sie ein zur nachsten Sitzung des Ausschusses fur Digitalisierung

am Montag, dem 13.04.2026, um 09:00 Uhr,

im GroRen Ausschusszimmer des Kreishauses Warendorf
(4. OG, Raum C 4.26).

Tagesordnung:

I. Offentlicher Teil

1 Fragestunde fir Einwohnerinnen und Einwohner

2 Beteiligung an der ITEBO Einkaufs- und Dienstleis- 053/2026
tungsgenossenschaft eG



3 Entwicklung der kommunalen IT im Minsterland 054/2026
4 Zahlungsabwicklung in den KFZ-Zulassungsstellen und 055/2026

in der Auslanderbehodrde - Antrage der Kreistagsfraktio-
nen der FWG sowie Blndnis 90/ Die Griinen

Mit freundlichen GriufRien
gez.

Dr. Klaus Blex
Vorsitz

Hinweis der Verwaltung:
Fir diese Sitzung ist der testweise Einsatz der Kl-Software ,SpeechMind“ zur Proto-

kollerstellung vorgesehen. Der Digitalisierungsausschuss bietet sich hierfur fur einen
ersten Einsatz an. Angestrebt wird ein Einsatz in allen Sitzungen des Kreistages und

seiner Ausschusse.




KREIS
WARENDORF

Beschlussvorlage offentlich

Der Landrat

Federfihrendes Amt Nr.

Amt fir Informationstechnik und 053/2026
Digitalisierung

Betreff:

Beteiligung an der ITEBO Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft eG

Berichterstattung: Dr. Funke

Beratungsfolge Termin
Ausschuss fur Digitalisierung 13.04.2026
Berichterstattung: Herr Niebrligge

Finanzausschuss 17.04.2026
Berichterstattung: Dr. Funke

Kreisausschuss 24.04.2026
Berichterstattung: Dr. Funke

Kreistag 24.04.2026

Finanzielle Auswirkungen: X ja (1 nein
Falls ja:
Im Haushaltsplan vorgesehen: O ja Xl nein
Produkt Nr. 010410 Bez. Informationstechnik
Betrag a) fur den Zweck veranschlagt und a) 0EUR
b) nunmehr erforderlich b) 1.000 EUR




Beschlussvorschlag:

Der Kreistag des Kreises Warendorf beauftragt die Verwaltung, der ITEBO Einkaufs- und
Dienstleistungsgesellschaft beizutreten und die fir die Mitgliedschaft notwendigen weite-
ren Erklarungen abzugeben.

In die Generalversammlung der ITEBO Einkaufs- und Dienstleistungsgesellschaft eG
wird als stimmberechtigter Vertreter des Kreises der Amtsleiter des Amtes fur Informati-
onstechnik und Digitalisierung entsendet. Als Vertreter wird der stellvertretende Amtslei-
ter bestellt.

Anlagen:

Genossenschaftssatzung
Mitgliederliste



Erlauterungen:

Die Digitalisierung kommunaler Verwaltungsleistungen stellt weiterhin ein zentrales An-
liegen moderner Kommunalverwaltungen dar.

Am 11.02.2026 hat sich die Informationstechnologie Emsland Bentheim Osnabrick
GmbH (ITEBO GmbH) dem Amt fur Informationstechnologie und Digitalisierung vorge-
stellt. Dabei haben sich vielversprechende Moglichkeiten der Zusammenarbeit gezeigt.

Mit einem Beitritt zur ITEBO Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft eG kénnen fir
die Kreisverwaltung relevante Dienstleistungen und Rahmenvertrage genutzt werden.
Durch gemeinschaftliche Beschaffungen von IT-Dienstleistungen und Produkten kdnnen
Kosteneinsparungen erzielt werden, da bessere Konditionen durch Mengenrabatte und
starkere Verhandlungspositionen ermdglicht werden. Zudem kann die Kreisverwaltung
von einer guten Qualitat der Dienstleistungen profitieren, da die Genossenschaft Fach-
wissen und Erfahrungen ihrer Mitglieder blindelt und drauf abgestimmte Lésungen be-
reitstellt.

Technische Unterstitzung und Beratung durch Fachexperten der Genossenschaft er-
leichtern die Implementierung neuer Technologien und die Optimierung bestehender
Systeme.

Der Beitritt ist gem. § 115 Abs. | Gemeindeordnung NRW der Bezirksregierung Detmold
vor Vollzug anzuzeigen.

Uber die ITEBO Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft eG

Die ITEBO GmbH mit Sitz in Osnabruck ist seit 2000 regionaler IT-Dienstleister fur den
offentlichen Bereich. Neben der Organisations- und IT-Strategieberatung gehort auch die
Realisierung von IT-Projekten, die Verfahrenseinfihrung und deren Betreuung, der Be-
trieb  von Anwendungssystemen und die Erbringung von Rechenzentrums-
Dienstleistungen zu den Aufgabenbereichen der ITEBO GmbH.

Aufgrund der Gesellschafterstruktur und Rechtsform der ITEBO GmbH ist eine Neu-
Aufnahme und der Wechsel von Gesellschaftern nur bedingt mdglich. Daher wurde ne-
ben der ITEBO GmbH die ITEBO Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft eG ge-
grundet.

Durch die Beteiligung der Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft eG an der ITE-
BO GmbH (mit 5 %) kénnen die Kommunen als Mitglieder der Einkaufs- und Dienstleis-
tungsgenossenschaft eG einen Groldteil der Vorteile nutzen, die den Gesellschaftern der
ITEBO GmbH obliegen.



Neben der ITEBO GmbH fungierten vier kreisangehdérige Kommunen des Landkreises
Osnabrick als Grindungsmitglieder. Die Grindungsversammlung fand am 12.11.2019
statt. Anschlielend wurde eine Priufung durch den Prifungsverband und die Eintragung
in das Genossenschaftsregister vorgenommen. Bei Grindung der ITEBO Einkaufs- und
Dienstleistungsgenossenschaft eG wurden zunachst 50 Geschaftsanteile zu je 1.000 €
ausgegeben.

Die vier kommunalen Grindungsmitglieder haben bei der Grindung je einen Anteil er-
worben. Die Ubrigen 46 Anteile wurden zunachst von der ITEBO GmbH erworben, von
denen 45 Anteile zur Beteiligung weiterer Kommunen an der Einkaufs- und Dienstleis-
tungsgenossenschaft eG zur Verflgung stehen.

Das Kapital der Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft eG belauft sich damit zum
Zeitpunkt der Grindung auf 50.000 €. Eine aktuelle Mitgliederliste ist als Anlage beige-
fugt.

Grundzuge der Satzung

Die ITEBO Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft eG ist auf Dauer angelegt. Die
Satzung basiert auf den Vorgaben des Genossenschaftsgesetzes (GenG).

Der Zweck der Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft eG ist die Unterstlitzung
ihrer Mitglieder im Rahmen der Versorgung mit Dienst- und Lieferleistungen sowie damit
zusammenhangende Tatigkeiten im Bereich der IT im Rahmen eines gemeinschaftlichen
Geschaftsbetriebs und damit die Forderung des durch die Mitglieder verfolgten offentli-
chen Zwecks.

Die Satzung der ITEBO Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft eG sieht vor, dass
jedes Mitglied seine Rechte in den Angelegenheiten der Einkaufs- und Dienstleistungs-
genossenschaft eG durch eine Stimme in der Generalversammlung

ausubt.

Die aktuelle Satzung (aus September 2022) ist als Anlage beigefugt.
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§1

§2

§3

Firma, Sitz, Zweck und Gegenstand des Unternehmens
Firma und Sitz
Die Firma der Genossenschaft lautet:
ITEBO Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft eG
Der Sitz der Genossenschaft ist Osnabriick.

Die Genossenschaft wird auf unbestimmte Zeit gegriindet.

Zweck und Gegenstand

Zweck der Genossenschaft ist die Unterstiitzung ihrer Mitglieder im Rahmen der Versorgung
mit Dienst- und Lieferleistungen sowie damit zusammenhangende Tatigkeiten im Bereich der
IT im Rahmen eines gemeinschaftlichen Geschaftsbetriebs und damit die Férderung des
durch die Mitglieder verfolgten 6ffentlichen Zwecks.

Die Genossenschaft unternimmt auf Grundlage und im Rahmen dieser Zweckbindung u.a.

a) die Beratung ihrer jeweiligen Mitglieder zur Optimierung der Beschaffung von IT-
Leistungen,

b) die Erfassung und Strukturierung des Bedarfs ihrer Mitglieder einschliefRlich des
gemeinsamen Einkaufs der erforderlichen Dienst- und Lieferleistungen,

c) die Erbringung sonstiger informationstechnischer und beratender Leistungen fiir ihre
Mitglieder selbst oder (iber die ITEBO GmbH und deren Tochterunternehmen, die
ITEBS GmbH.

Die Genossenschaft ist im Rahmen ihrer Zwecksetzung berechtigt, sich an der ITEBO GmbH
zu beteiligen.

Eine Ausdehnung des Geschaftsbetriebs auf Nichtmitglieder ist zugelassen, soweit es sich um

offentliche  Auftraggeber im Sinne des nationalen Vergaberechts oder des
Kartellvergaberechts handelt und dies der Ausschopfung vorhandener Kapazititen dient.

Mitgliedschaft
Erwerb der Mitgliedschaft
Eine Mitgliedschaft kénnen erwerben

a) Gebietskorperschaften des 6ffentlichen Rechts,

b) ihre rechtlich selbstdndigen Einrichtungen und

c) Unternehmen, an denen privatrechtliches Kapital nicht beteiligt ist und die nicht
gewerblich am Markt tatig sowie als Offentlicher Auftraggeber im Sinne des
Kartellvergaberechts einzustufen sind.

Die Mitgliedschaft wird erworben durch



Satzung der ITEBO Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft e.G. Stand September 2022 D6/D313-19

§4

a) eine von dem Beitretenden zu unterzeichnende unbedingte Beitrittserklarung, die den
Anforderungen des Genossenschaftsgesetzes entsprechen muss und
b) der Zulassung durch die Genossenschaft.

Uber die Zulassung beschlieRt der Vorstand.
Lehnt der Vorstand die Zulassung ab, so steht dem Abgewiesenen innerhalb eines Monats
nach dem Zugang der Benachrichtigung (iber die nicht erfolgte Zulassung das Recht der

Berufung an den Aufsichtsrat zu, der endgiiltig entscheidet.

Das aufgenommene Mitglied ist unverziiglich in die Mitgliederliste einzutragen und hiervon
unverziglich zu benachrichtigen.

Beendigung der Mitgliedschaft

Die Mitgliedschaft endet durch

§5

§6

a) Kindigung (§ 5 der Satzung),

b) Ubertragung des Geschéaftsguthabens (§ 6 der Satzung),
c) Auflosung einer juristischen Person (§ 7 der Satzung),
d) Ausschluss (§ 8 der Satzung).

Kiindigung

Jedes Mitglied hat das Recht seine Mitgliedschaft zum Schluss eines Geschéftsjahres zu
kiindigen.

Ist ein Mitglied mit mehreren Geschaftsanteilen beteiligt, ohne hierzu durch die Satzung oder
eine Vereinbarung mit der Genossenschaft verpflichtet zu sein, kann es seine Beteiligung mit
einem oder mehreren seiner weiteren Geschéaftsanteile zum Schluss eines Geschaftsjahres
kiindigen.

Die Kindigung muss schriftlich (Einschreiben gegen Rickschein) erklart werden und der
Genossenschaft mindestens sechs Monate vor Schluss des Geschéaftsjahres zugehen.

Ubertragung des Geschiftsguthabens

Ein Mitglied kann im Laufe des Geschaftsjahres sein Geschéaftsguthaben durch schriftlichen
Vertrag und mit schriftlicher Zustimmung des Vorstands einem anderen {ibertragen und
hierdurch aus der Genossenschaft ohne Auseinandersetzung ausscheiden, sofern der
Erwerber an seiner Stelle Mitglied wird. Der Erwerber muss die Voraussetzungen des § 3 Abs.
1 der Satzung erfillen.

Als Zeitpunkt des Ausscheidens gilt der Tag der Eintragung des Erwerbers in die Liste der
Mitglieder.
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§7 Auflosung einer juristischen Person

Die Mitgliedschaft einer juristischen Person, die aufgelost oder geloscht wird, erlischt mit dem
Schluss des Geschéftsjahres, in dem die Auflosung oder das Erléschen wirksam geworden ist. Im Falle
der Gesamtrechtsnachfolge wird die Mitgliedschaft bis zum Schluss des Geschaftsjahres durch den
Gesamtrechtsnachfolger fortgesetzt. Die Fortsetzung der Mitgliedschaft durch einen
Gesamtrechtsnachfolger liber den Schluss des Geschéftsjahres hinaus setzt voraus, dass dieser
seinerseits die Voraussetzungen fir eine Mitgliedschaft gem. § 3 Abs. 1 der Satzung erfillt.

§8 Ausschluss

1. Ein Mitglied kann aus der Genossenschaft mit Wirkung zum Schluss eines Geschaftsjahres
durch Beschluss des Vorstands ausgeschlossen werden, wenn

a) es trotz schriftlicher Aufforderung den satzungsméaRigen oder sonstigen der
Genossenschaft gegenliber bestehenden Verpflichtungen nicht nachkommt,

b) es durch Nichterfiillung seiner Verpflichtungen gegeniiber der Genossenschaft diese
schadigt oder geschadigt hat oder wenn wegen der Nichterfillung einer Verbindlichkeit
gerichtliche MalRnahmen notwendig sind,

d) sich sein Verhalten mit den Belangen der Genossenschaft nicht vereinbaren lasst oder

e) die Voraussetzungen fiir die Aufnahme in die Genossenschaft nicht vorhanden waren
oder nicht mehr vorhanden sind.

2. Die Mitglieder sind verpflichtet den Vorstand unverziglich Uber beabsichtigte
Verdanderungen ihrer Beteiligungsverhaltnisse (z.B. Gesellschafterwechsel) und sonstige
Umstande die fur das Vorliegen der Vorrausetzungen gem. § 3 Abs. 1 lit. a — ¢ dieser Satzung
von Bedeutung sein kénnen, schriftich zu informieren. Anderungen der
Beteiligungsverhaltnisse dirfen nicht vor Wirksamwerden der Beendigung der Mitgliedschaft
aufgrund eines der in § 4 benannten Beendigungsgriinde vollzogen werden, es sei denn, dies
ist gesetzlich zwingend vorgegeben.

3. Mitglieder des Aufsichtsrats kénnen nur durch Beschluss der Generalversammlung
ausgeschlossen werden. Mitglieder des Vorstands koénnen nur durch Beschluss des
Aufsichtsrats ausgeschlossen werden.

4. Vor der Beschlussfassung gem. Abs. 1 oder 3 ist dem auszuschlieBenden Mitglied
Gelegenheit zu geben, sich zu der beabsichtigten AusschlieBung zu duRRern. Hierbei sind ihm
die wesentlichen Tatsachen, auf denen der Ausschluss beruhen soll, sowie der
satzungsmafige AusschlieBungsgrund mitzuteilen.

5. Der Beschluss, durch den das Mitglied ausgeschlossen wird, hat die Tatsachen, auf denen der
Ausschluss beruht, sowie den satzungsmafigen AusschlieBungsgrund anzugeben.

6. Der Beschluss nach Abs. 1 oder 3 ist dem ausgeschlossenen Mitglied von dem Vorstand
durch eingeschriebenen Brief und unverziiglich mitzuteilen. Von der Absendung des Briefes
an kann das Mitglied nicht mehr an der Generalversammlung teilnehmen und nicht Mitglied
des Vorstands oder Aufsichtsrats sein.

7. Das ausgeschlossene Mitglied kann, wenn nicht die Generalversammlung den Ausschluss
beschlossen hat, innerhalb eines Monats seit der Absendung des Briefes Beschwerde gegen
den Ausschluss beim Aufsichtsrat einlegen. Die Beschwerde ist schriftlich (Einschreiben

4
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§9

§10

gegen Rickschein) einzulegen. Die Beschwerdeentscheidung des Aufsichtsrats st
genossenschaftsintern endgiiltig. Legt das ausgeschlossene Mitglied nicht fristgerecht
Beschwerde ein, so ist der ordentliche Rechtsweg ausgeschlossen.

Auseinandersetzung

Die Auseinandersetzung zwischen dem ausgeschiedenen Mitglied und der Genossenschaft
bestimmt sich nach dem festgestellten Jahresabschluss. Verlustvortrage sind nach dem
Verhiltnis der Geschiftsanteile zu beriicksichtigen. Im Fall der Ubertragung des
Geschaftsguthabens (§ 6 der Satzung) findet eine Auseinandersetzung nicht statt.

Das Auseinandersetzungsguthaben ist dem ausgeschiedenen Mitglied binnen 6 Monaten
nach dem Ausscheiden auszuzahlen. Die Frist beginnt mit dem Ablauf des Geschéftsjahres, zu
dem das Ausscheiden wirksam wurde. Die Genossenschaft ist berechtigt, bei der
Auseinandersetzung die ihr gegen das ausgeschiedene Mitglied zustehenden falligen
Forderungen gegen das auszuzahlende Guthaben aufzurechnen. Der Genossenschaft haftet
das Auseinandersetzungsguthaben des Mitglieds als Pfand fir einen etwaigen Ausfall,
insbesondere im Insolvenzverfahren des Mitglieds. Auf die Ricklagen und das sonstige
Vermogen der Genossenschaft hat das Mitglied keinen Anspruch.

Die Abs. 1 und 2 gelten entsprechend fiir die Auseinandersetzung bei der Kiindigung
einzelner Geschaftsanteile.

Rechte der Mitglieder

Jedes Mitglied hat das Recht, nach MaRgabe des Genossenschaftsgesetzes und der Satzung die
Leistungen der Genossenschaft in Anspruch zu nehmen und an der Gestaltung der Genossenschaft
mitzuwirken. Es hat insbesondere das Recht

§11

a)

b)

c)

d)

e)

f)
g)

an der Generalversammlung, an ihren Beratungen, Abstimmungen und Wahlen
teilzunehmen und dort Auskunft Gber Angelegenheiten der Genossenschaft zu verlangen,
Antrage fiir die Tagesordnung der Generalversammlung einzureichen; hierzu bedarf es der
Unterstiitzung mindestens des zehnten Teils der Mitglieder,

bei Antrdgen auf Berufung aulerordentlicher Generalversammlungen mitzuwirken; zu
solchen Antragen bedarf es der Unterstlitzung mindestens des zehnten Teils der Mitglieder,
nach MaRgabe der einschldgigen Bestimmungen und Beschliisse am Jahresgewinn
teilzunehmen,

rechtzeitig vor Feststellung des Jahresabschlusses durch die Generalversammlung auf seine
Kosten eine Abschrift des Jahresabschlusses, des Lageberichts soweit gesetzlichen
vorgesehen und des Berichts des Aufsichtsrats zu verlangen,

die Niederschrift Gber die Generalversammlung einzusehen,

die Mitgliederliste einzusehen.

Pflichten der Mitglieder

Jedes Mitglied hat die Pflicht, das Interesse der Genossenschaft zu wahren. Es hat insbesondere

a) den Bestimmungen des Genossenschaftsgesetzes, der Satzung und den Beschliissen der

Generalversammlung nachzukommen,
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

die Einzahlungen auf den Geschéftsanteil oder auf weitere Geschaftsanteile gemaR § 35 der
Satzung zu leisten,

die vom Vorstand wund Aufsichtsrat neben § 35 festgesetzten Beitrdge je
Genossenschaftsanteil zu zahlen,

der Genossenschaft jede Anderung seiner Anschrift, Anderungen der Rechtsform und der
Inhaberverhaltnisse seines Unternehmens unverziglich mitzuteilen,

Anderungen der Vertretungsbefugnisse anzuzeigen, wenn und soweit Organmitglieder
betroffen sind,

Angebotsunterlagen, Preise und Konditionen, Rundschreiben und sonstige Informationen der
Genossenschaft gegenliber AuRenstehenden vertraulich zu behandeln,

auf Anforderung die filir die Genossenschaft erforderlichen Unterlagen einzureichen,
insbesondere seine Jahresabschllisse vorzulegen und Auskiinfte lber seine Geschafts-und
Umsatzentwicklung zu geben. Die Ausklinfte werden von der Genossenschaft vertraulich
behandelt.

[ll. Organe der Genossenschaft

§12

Organe

Organe der Genossenschaft sind

.1

§13

a)
b)
c)

der Vorstand,
der Aufsichtsrat und
die Generalversammlung.

Vorstand
Aligemeine Vorgaben und Funktion

Die Vorstandsmitglieder diirfen ohne Einwilligung des Aufsichtsrats weder eigene
Unternehmen betreiben, die mit der Genossenschaft oder den der Genossenschaft
verbundenen Unternehmen in Wettbewerb stehen noch sich an einem solchen
Unternehmen beteiligen. Sie dirfen ohne Einwilligung des Aufsichtsrats auch nicht Mitglied
des Vorstands oder Geschaftsfiihrer einer Gesellschaft, einer Genossenschaft oder einer
sonstigen Organisation oder personlich haftende Gesellschafter einer anderen
Handelsgesellschaft sein, die im Wettbewerb mit der Genossenschaft steht. Die Einwilligung
des Aufsichtsrats kann nur fir bestimmte Handelsgewerbe oder Gesellschaften,
Genossenschaften oder sonstige Organisationen oder fiir bestimmte Arten von Geschaften
erteilt werden.

Die Tatigkeit als geschaftsfiihrendes Organ einer abhdngigen Gesellschaft oder einer solchen
Gesellschaft, an der die Genossenschaft beteiligt ist, bedarf der vorherigen Anzeige der
Generalversammlung. Hiervon ausgenommen ist die Tatigkeit flr die ITEBO GmbH. Die
Pflicht zur vorherigen Information der Generalversammlung gilt auch fir jede weitere
Tatigkeit der Aufsichtsratsmitglieder als Mitglieder eines Organs einer anderen Gesellschaft.
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3. Der Vorstand fiihrt die Geschafte der Genossenschaft gemaR den Vorschriften der Gesetze,

§14

§15

§16

insbesondere des Genossenschaftsgesetzes, der Satzung und der Geschéaftsordnung fir den
Vorstand.

Der Vorstand vertritt die Genossenschaft gerichtlich und auRergerichtlich nach naherer
Malgabe dieser Satzung (§ 14).

Vertretung

Der Vorstandsvorsitzende der Genossenschaft ist zur Alleinvertretung der Genossenschaft
befugt. Er kann rechtsverbindlich fir die Genossenschaft zeichnen und Erklarungen abgeben.
Alle weiteren Vorstandsmitglieder konnen zusammen mit dem Vorstandsvorsitzenden,
einem anderen Vorstandsmitglied oder einem Prokuristen rechtsverbindlich fir die
Genossenschaft zeichnen und Erklarungen abgeben. Etwaige Regelungen zu internen
Geschaftsverteilung werden gesondert in der Geschaftsordnung des Vorstands geregelt.

Die Vorschriften (iber die Erteilung von Prokura, Handlungsvollmacht und sonstigen
Vollmachten bleiben unberihrt.

Aufgaben und Pflichten des Vorstands

Die Vorstandsmitglieder haben bei ihrer Geschaftsfiihrung die Sorgfalt eines ordentlichen
und gewissenhaften Geschéftsfiihrers einer Genossenschaft anzuwenden. Uber vertrauliche
Angaben und Geheimnisse, namentlich Betriebs- oder Geschaftsgeheimnisse, die ihnen
durch die Tatigkeit im Vorstand bekannt geworden sind, haben sie Stillschweigen zu
bewahren.

Der Vorstand ist insbesondere verpflichtet, die fiir einen ordnungsgemalen Geschaftsbetrieb
notwendigen personellen, sachlichen und organisatorischen MalRnahmen zu treffen.

Berichterstattung gegeniiber dem Aufsichtsrat

Der Vorstand hat dem Aufsichtsrat zu seinen Aufsichtsratssitzungen u. a. vorzulegen,

a)

b)
c)

§17

eine Ubersicht iiber die geschaftliche Entwicklung der Genossenschaft im abgelaufenen
Zeitraum,

eine Aufstellung tiber die Gesamtverbindlichkeiten der Genossenschaft,

einen Unternehmensplan aus dem insbesondere der Investitions-und Kreditbedarf
hervorgeht.

Zusammensetzung und Dienstverhaltnis

Solange die Genossenschaft weniger als 20 Mitglieder hat, besteht der Vorstand aus einem
Mitglied. Ein Vertreter der ITEBO GmbH, der bei ihr auf Grundlage eines privaten oder
offentlich-rechtlichen Dienstverhéltnisses tatig sein muss, ist geborenes Mitglied des
Vorstandes und ibernimmt die Funktion des Vorsitzenden. Sollte die Anzahl der Mitglieder
Gber 20 Mitglieder ansteigen, ist ein weiteres Vorstandsmitglied nach MalRgabe des § 24 Abs.
2 des Genossenschaftsgesetzes zu berufen.

Die Vorstandsmitglieder werden vom Aufsichtsrat bestellt und abberufen. Der Aufsichtsrat
ist fir den Abschluss, die Anderung und die Beendigung von Dienstverhiltnissen mit
Vorstandsmitgliedern sowie fir den Abschluss von Aufhebungsvereinbarungen zustandig.
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§18

§19

3. Die Generalversammlung kann den Vorstand von dem Verbot der Mehrvertretung gemaR §

181 Alt. 2 BGB befreien, ihm also die Befugnis erteilen, bei allen Rechtshandlungen, welche
die Genossenschaft mit oder gegenliber Dritten vornimmt, zugleich als Vertreter Dritter zu
handeln.

Die Erklarungen des Aufsichtsrats werden durch seinen Vorsitzenden, bei dessen
Verhinderung durch seinen Stellvertreter, abgegeben. Die Beendigung des
Dienstverhaltnisses hat die Aufhebung der Organstellung zum Zeitpunkt des Ausscheidens
zur Folge.

Mitglieder des Vorstandes scheiden mit Ende des Kalenderjahres aus dem Vorstand aus, in
dem sie das 67. Lebensjahr vollendet haben. Sie scheiden ebenfalls aus, wenn sie nicht mehr
fiir das durch sie vertretene Mitglied vertretungsbefugt bzw. nicht mehr auf Grundlage eines
offentlichen oder privatrechtlichen Dienstverhaltnisses tatig sind (Abs. 1).

Der Aufsichtsrat kann jederzeit ein Vorstandsmitglied seines Amtes entheben.
Willensbildung

Der Vorstand ist beschlussfahig, wenn mehr als die Halfte seiner Mitglieder mitwirkt. Er fasst
seine Beschllisse mit der Mehrheit der giiltig abgegebenen Stimmen, sofern nicht ein
Mitglied des  Vorstandes  aufgrund der  grundsatzlichen  Bedeutung  des
Beratungsgegenstandes nicht von seinem Vetorecht nach MalRgabe des nachfolgenden Abs.
2 Gebrauch macht. Bei Stimmengleichheit gilt ein Antrag als abgelehnt.

Bei Meinungsverschiedenheiten innerhalb des Vorstands steht den Mitgliedern des
Vorstandes in Fallen, in denen es eine Entscheidung von grundsatzlicher Bedeutung fiir die
Genossenschaft ist, ein Vetorecht mit der MaRgabe zu, dass der jeweilige
Beratungsgegenstand der Generalversammlung vor seiner Beschlussfassung im Vorstand zu
Beratung und Erorterung im Rahmen einer auBerordentlichen Generalversammlung
vorgelegt wird, die dann eine Beschlussempfehlung fir den Vorstand ausspricht.
Grundsatzliche Bedeutung haben die in § 23 der Satzung benannten Angelegenheiten.

Beschliisse, die Uber den regelmalligen Geschaftsbetrieb hinausgehen, sind zu
Beweiszwecken zu protokollieren. Die Protokolle sind fortlaufend zu nummerieren und von
den an der Beschlussfassung beteiligten Vorstandsmitgliedern zu unterzeichnen.

Wird Uber Angelegenheiten der Genossenschaft beraten, die die Interessen eines
Vorstandsmitglieds, seines Ehegatten, seiner Eltern, Kinder und Geschwister oder einer von
ihm kraft Gesetzes oder Vollmacht vertretenen Person berihren, so darf das betreffende
Vorstandsmitglied an der Beratung und Abstimmung nicht teilnehmen. Das
Vorstandsmitglied ist jedoch vor der Beschlussfassung zu horen. Dies gilt nicht fur die
Vertretung von juristischen Personen an denen die Genossenschaft unmittelbar beteiligt ist
oder deren Tochtergesellschaften.

Teilnahme an Sitzungen des Aufsichtsrats
Die Mitglieder des Vorstands sind berechtigt an den Sitzungen des Aufsichtsrats

teilzunehmen, wenn nicht durch besonderen Beschluss des Aufsichtsrats die Teilnahme
ausgeschlossen wird. In den Sitzungen des Aufsichtsrats hat der Vorstand die erforderlichen
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§20

Auskiinfte Uber geschéaftliche Angelegenheiten zu erteilen. Bei der Beschlussfassung des
Aufsichtsrats haben die Mitglieder des Vorstands kein Stimmrecht.

Aufsichtsrat
Aufgaben und Pflichten

Der Aufsichtsrat hat die Geschéaftsfihrung des Vorstands zu Gberwachen und sich zu diesem
Zweck Uber die Angelegenheiten der Genossenschaft zu unterrichten. Er kann hieriber
jederzeit Berichterstattung von dem Vorstand verlangen, selbst oder durch einzelne von ihm
zu bestimmende Mitglieder die Blicher und Schriften der Genossenschaft einsehen sowie
den Kassenbestand und die Bestdnde an Wertpapieren und Handelspapieren prifen. Ein
einzelnes Mitglied des Aufsichtsrats kann Auskiinfte, jedoch nur an den Aufsichtsrat
verlangen.

Die Mitglieder des Aufsichtsrates dirfen ohne Einwilligung der Generalversammlung weder
eigene Unternehmen betreiben, die mit der Genossenschaft oder den der Genossenschaft
verbundenen Unternehmen in Wettbewerb stehen noch sich an einem solchen
Unternehmen beteiligen. Sie diirfen ohne Einwilligung der Generalversammlung auch nicht
Mitglied des Vorstands oder Geschaftsfiihrer einer Gesellschaft, einer Genossenschaft oder
einer sonstigen Organisation oder personlich haftende Gesellschafter einer anderen
Handelsgesellschaft sein, die im Wettbewerb mit der Genossenschaft steht. Die Einwilligung
der Generalversammlung kann nur flr bestimmte Handelsgewerbe oder Gesellschaften,
Genossenschaften oder sonstige Organisationen oder fiir bestimmte Arten von Geschaften
erteilt werden.

Der Aufsichtsrat hat den Jahresabschluss, den Lagebericht soweit gesetzlich erforderlich und
den Vorschlag des Vorstands Uber die Verwendung eines Jahresiberschusses oder die
Deckung eines Jahresfehlbetrages zu prifen. Er hat sich dariber zu &duBern und der
Generalversammlung vor Feststellung des Jahresabschlusses Bericht zu erstatten.

Der Aufsichtsrat kann zur Erfillung seiner gesetzlichen und satzungsmaRigen Pflichten aus
seiner Mitte Ausschisse bilden und sich der Hilfe von Sachverstandigen auf Kosten der
Genossenschaft bedienen. Soweit er Aufsichtsratsausschiisse bildet, bestimmt er, ob diese
beratende oder entscheidende Befugnis haben; auferdem bestimmt er die Zahl der
Ausschussmitglieder. Ein Ausschuss muss mindestens aus 3 Personen bestehen. Ein
Ausschuss ist beschlussfahig, wenn mehr als die Halfte seiner Mitglieder anwesend ist. Fir
die Beschlussfassung gilt erganzend § 22 der Satzung.

Einzelheiten Uber die Erfiillung der dem Aufsichtsrat obliegenden Pflichten regelt die
Geschaftsordnung des Aufsichtsrats. Sie ist vom Aufsichtsrat nach Anhérung des Vorstands
aufzustellen und jedem Mitglied des Aufsichtsrats gegen Empfangsbescheinigung
auszuhandigen.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats haben bei ihrer Tatigkeit die Sorgfalt eines ordentlichen und
gewissenhaften Aufsichtsratsmitglieds einer Genossenschaft anzuwenden. Sie haben lber
alle vertraulichen Angaben und Geheimnisse der Genossenschaft sowie der Mitglieder und
Kunden, die ihnen durch die Tatigkeit im Aufsichtsrat bekannt geworden sind, Stillschweigen
zu bewahren.
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§21

§22

7. Die Aufsichtsratsmitglieder diirfen keine nach dem Geschaftsergebnis bemessene Vergiltung

(Tantieme) beziehen. Dagegen kann neben dem Ersatz der Auslagen eine
Aufsichtsratsvergilitung gewahrt werden, Uber die die Generalversammlung beschliel3t.

Zusammensetzung und Wahl

Der Aufsichtsrat besteht aus mindestens drei und hochstens fiinf Mitgliedern, die von der
Generalversammlung gewadhlt werden.

Aufsichtsratsmitglieder konnen nicht fiir langere Zeit als bis zur Beendigung der
Generalversammlung, die Uber die Entlastung fir das erste, volle Geschaftsjahr nach dem
Beginn der Amtszeit beschlie8t, bestellt werden. Das Amt eines Ersatzmitglieds erlischt
spatestens mit Ablauf der Amtszeit des weggefallenen Aufsichtsratsmitglieds.

Bei der Wahl der Mitglieder des Aufsichtsrates muss jeder Wahlberechtigte die Moglichkeit
haben, lber jeden einzelnen Kandidaten abzustimmen. Fiir die Wahl gilt im Ubrigen § 31
Abs. 3 - 5 der Satzung.

Scheiden Mitglieder im Laufe ihrer Amtszeit aus, so besteht der Aufsichtsrat bis zur nachsten
ordentlichen Generalversammlung, in der die Ersatzwahlen vorgenommen werden, nur aus
den verbleibenden Mitgliedern. Eine friihere Ersatzwahl durch eine aullerordentliche
Generalversammlung ist dann erforderlich, wenn die Zahl der Aufsichtsratsmitglieder unter
die gesetzliche Mindestzahl von 3 herabsinkt. Ersatzwahlen erfolgen flir den Rest der
Amtsdauer des ausgeschiedenen Mitglieds.

Mitglieder des Aufsichtsrats scheiden aus dem Aufsichtsrat aus, wenn sie das 70. Lebensjahr
vollendet haben. Als Zeitpunkt des Ausscheidens gilt das Ende der nachstfolgenden
ordentlichen Generalversammlung. Sie scheiden ebenfalls aus, wenn sie nicht mehr fiir das
von ihnen vertretene Mitglied vertretungsbefugt bzw. nicht mehr auf Grundlage eines
offentlichen oder privatrechtlichen Dienstverhaltnisses tatig sind.

Aufsichtsratsmitglieder konnen nicht zugleich Vorstandsmitglieder oder dauernd Vertreter
von Vorstandsmitgliedern sein.

Aus dem Vorstand ausgeschiedene Mitglieder kénnen erst in den Aufsichtsrat gewahlt
werden, wenn sie fiir ihre gesamte Vorstandstatigkeit entlastet worden sind.

Konstituierung und Beschlussfassung

Der Aufsichtsrat wahlt aus seiner Mitte einen Vorsitzenden sowie einen Stellvertreter. Der
Vorsitzende bzw. im Fall seiner Verhinderung sein Stellvertreter vertritt die Genossenschaft
in ihrer  Eigenschaft als  Gesellschafterin in den  Aufsichtsraten und
Gesellschafterversammlungen der ITEBO GmbH und der ITEBS GmbH.

Sitzungen des Aufsichtsrats werden durch seinen Vorsitzenden, im Verhinderungsfalle durch
dessen Stellvertreter, einberufen. Solange ein Vorsitzender und ein Stellvertreter nicht
gewahlt sind, werden die Aufsichtsratssitzungen durch das an Lebensjahren alteste
Aufsichtsratsmitglied einberufen.

Die Beschlisse des Aufsichtsrates werden in der Regel in Prasenzsitzungen gefasst. Sitzungen
des Aufsichtsrats konnen ferner ohne physische Prasenz in Form einer Videokonferenz
abgehalten und hierbei Beschliisse gefasst werden. Sowohl Prdsenzsitzungen als auch
Sitzungen per Videokonferenz sind Sitzungen im Sinne dieser Satzung. Ob eine Sitzung ohne

10



Satzung der ITEBO Einkaufs- und Dienstleistungsgenossenschaft e.G. Stand September 2022 D6/D313-19

§23

physische Prasenz in Form einer Videokonferenz abgehalten wird entscheide diejenige
Person, die nach Ziffer 2. Zur Einberufung befugt ist.

Der Aufsichtsrat ist beschlussfahig, wenn mehr als die Halfte seiner Mitglieder anwesend ist.
Im Fall einer Videokonferenz gelten die an der Videokonferenz teilnehmenden Mitglieder als
anwesend. Der Aufsichtsrat Er fasst seine Beschlisse mit Mehrheit der giltig abgegebenen
Stimmen. Stimmenthaltungen und ungiltige Stimmen werden nicht mitgerechnet. Bei
Stimmengleichheit gilt ein Antrag als abgelehnt; bei Wahlen entscheidet in diesem Fall das
Los; § 31 der Satzung gilt entsprechend.

Eine Beschlussfassung ist in dringenden Fallen auch ohne Einberufung einer Sitzung im Wege
schriftlicher oder elektronischer Abstimmung zuldssig, wenn der Vorsitzende des
Aufsichtsrats oder sein Stellvertreter eine solche Beschlussfassung veranlasst und kein
Mitglied des Aufsichtsrats diesem Verfahren widerspricht.

Die Sitzungen des Aufsichtsrates sollen mindestens halbjahrlich stattfinden. AuBerdem hat
der Vorsitzende eine Sitzung unter Mitteilung der Tagesordnung einzuberufen, wenn dies im
Interesse der Genossenschaft nétig erscheint oder wenn es der Vorstand oder die Halfte der
Aufsichtsratsmitglieder schriftlich unter Angabe des Zwecks und der Griinde verlangt. Wird
diesem Verlangen nicht entsprochen, so kdnnen die Antragsteller unter Mitteilung des
Sachverhalts selbst den Aufsichtsrat einberufen.

Die Beschlisse des Aufsichtsrats sind zu Beweiszwecken zu protokollieren. Die Protokolle
sind fortlaufend zu nummerieren und vom Aufsichtsratsvorsitzenden oder dessen
Stellvertreter und vom Schriftfihrer zu unterzeichnen.

Wird (ber Angelegenheiten der Genossenschaft beraten, die die Interessen eines
Aufsichtsratsmitglieds, seines Ehegatten, seiner Eltern, Kinder und Geschwister oder einer
von ihm kraft Gesetzes oder Vollmacht vertretenen Person beriihren, so darf das betreffende
Aufsichtsratsmitglied an der Beratung nicht teilnehmen. Das Aufsichtsratsmitglied ist jedoch
vor der Beschlussfassung zu héren.

Gemeinsame Beschlussangelegenheiten von Vorstand und Aufsichtsrat

Uber folgende Angelegenheiten beschlieRen Vorstand und Aufsichtsrat gemeinsam:

a) die Verwendung der Riicklagen gemaR § 37 der Satzung;

b) die Errichtung von Zweigniederlassungen;

c) die Erteilung und den Widerruf von Prokura,

d) die Aufnahme oder Aufgabe eines Geschaftszweigs;

e) den Beitritt zu Organisationen und Verbanden;

f) die Ausschittung einer Rickvergitung (§ 41 Abs. 1 der Satzung);
g) die Vorbereitung aller Vorlagen an die Generalversammlung;

h) die Festlegung des Tagungsorts der Generalversammlung;

i) Anderungen der Geschiftsordnung des Vorstandes;

i) die Festsetzung von Beitragen gem. § 11 lit. ¢) dieser Satzung;

k) den Wirtschaftsplan;

) den Abschluss von Vertragen, die tiber den Rahmen des téglichen Geschéaftsverkehrs

hinausgehen und fir die Genossenschaft besondere Bedeutung besitzen,
insbesondere von solchen Vertrdagen durch die wiederkehrende Verpflichtungen in
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1.3

§24

§25

erheblichem Umfang fir die Genossenschaft begriindet werden, sowie Uber die
Anschaffung und VerdauBerung von beweglichen Sachen im Wert von mehr als
200.000,00 € (netto), wenn und soweit die Anschaffung nicht im Wirtschaftsplan
vorgesehen ist.

Ein Antrag zu den in Abs. 1 lit. a) — |) benannten Angelegenheiten ist abgelehnt, wenn er
keine Mehrheit im Vorstand und im Aufsichtsrat findet.

Beschliisse sind zu Beweiszwecken in einem Protokoll festzuhalten; das Ergebnis der
Abstimmung ist festzuhalten; ergdanzend gelten § 18 Abs. 3 und § 22 Abs. 6 der Satzung
entsprechend

Generalversammlung
Ausiibung der Mitgliedsrechte

Die Mitglieder Uben ihre Rechte in den Angelegenheiten der Genossenschaft in der
Generalversammlung aus.

Jedes Mitglied hat eine Stimme. Durch Ubernahme weiterer Geschéftsanteile werden weder
weitere Mitgliedschaften ilbernommen noch weitere Stimmen erworben.

Kommunen Uben ihr Stimmrecht durch den nach den kommunalrechtlichen Vorschriften
bestimmten Vertreter, andere juristische Personen (ben ihr Stimmrecht durch den
gesetzlichen Vertreter, Personengesellschaften durch ihre zur Vertretung ermachtigten
Gesellschafter aus.

Mitglieder, deren gesetzliche Vertreter oder zur Vertretung ermachtigte Gesellschafter
kénnen sich durch Bevollmachtigte vertreten lassen. Ein Bevollmachtigter kann nicht mehr
als zwei Mitglieder vertreten. Bevollmachtigte konnen nur Mitglieder der Genossenschaft
sein oder missen zum Vollmachtgeber in einem Gesellschafts- oder Anstellungsverhaltnis
stehen. Personen, an die die Mitteilung Giber den Ausschluss abgesendet ist, sowie Personen,
die sich geschaftsmaBig zur Ausiibung des Stimmrechts erbieten, insbesondere
Rechtsanwalte, kdnnen nicht bevollmachtigt werden.

Stimmberechtigte gesetzliche bzw. ermachtigte Vertreter oder Bevollmachtigte miissen ihre
Vertretungsbefugnis auf Verlangen des Versammlungsleiters schriftlich nachweisen.

Niemand kann fir sich oder einen anderen das Stimmrecht ausiben, wenn darlber
Beschluss gefasst wird, ob er oder das vertretene Mitglied zu entlasten oder von einer
Verbindlichkeit zu befreien ist, oder ob die Genossenschaft gegen ihn oder das vertretene
Mitglied einen Anspruch geltend machen soll. Er ist jedoch vor der Beschlussfassung zu
horen.

Anzahl und Tagungsort

Die ordentliche Generalversammlung hat innerhalb der ersten sechs Monate nach Ablauf des
Geschaftsjahres stattzufinden.

AulRerordentliche Generalversammlungen kénnen nach Bedarf einberufen werden.
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3. Generalversammlungen finden am Sitz der Genossenschaft statt, sofern nicht Vorstand und
Aufsichtsrat einen anderen Tagungsort festlegen.

§26 Einberufung und Tagesordnung
1. Generalversammlungen werden durch den Vorstand einberufen.

2. Die Mitglieder der Genossenschaft kdnnen in Textform unter Angabe des Zwecks und der
Grinde die Einberufung eine aulerordentliche Generalversammlung verlangen. Hierzu
bedarf es mindestens eines Zehntels der Mitglieder. Solange die Genossenschaft weniger als
20 Mitglieder hat, bedarf es mindestens zwei Mitglieder.

3. Generalversammlungen werden durch unmittelbare Benachrichtigung samtlicher Mitglieder
in Textform einberufen unter Einhaltung einer Frist von mindestens 14 Tagen, die zwischen
dem Tage des Zugangs und dem Tage der Generalversammlung liegen muss. Die
elektronische Ubermittlung der Einladung zu Generalversammlung und/oder der
Tagesordnungspunkte genligt zur Wahrung der Form. Bereits bei der Einberufung sollen die
Gegenstande der Beschlussfassung bekannt gegeben werden.

4. Die Tagesordnung wird von dem Organ festgesetzt, dass die Generalversammlung einberuft.
Mitglieder der Genossenschaft konnen in Textform unter Angabe der Griinde verlangen, dass
Gegenstande zur Beschlussfassung in der Generalversammlung angekindigt werden. Hierzu
bedarf es der Unterstiitzung von mindestens einem Zehntel der Mitglieder.

5. Uber die Gegenstinde, deren Verhandlung nicht so rechtzeitig angekiindigt ist, dass
mindestens sieben Tage zwischen dem Zugang der Ankiindigung und dem Tage der
Generalversammlung liegen, kdnnen Beschliisse nicht gefasst werden; hiervon sind jedoch
Beschliisse Uber den Ablauf der Versammlung sowie Uber Antrdge auf Berufung einer
auBerordentlichen Generalversammlung ausgenommen.

6. Zu Antragen und Verhandlungen ohne Beschlussfassung bedarf es der Ankiindigung nicht.

7. Inden Fallen der Abs. 3 und 5 gelten die entsprechenden Mitteilungen als zugegangen, wenn
sie zwei Werktage vor Beginn der Frist versandt worden sind.

§27 Versammlungsleitung

Den Vorsitz in der Generalversammlung fiihrt der Vorsitzende des Aufsichtsrats oder sein
Stellvertreter. Durch Beschluss der Generalversammlung kann der Vorsitz einem Mitglied des
Vorstands, des Aufsichtsrats, einem anderen Mitglied der Genossenschaft oder einem Vertreter des
Prifungsverbandes Ubertragen werden. Der Vorsitzende der Generalversammlung ernennt einen
Schriftfiihrer und die erforderlichen Stimmzahler.

§28 Gegenstidnde der Beschlussfassung

Der Beschlussfassung der Generalversammlung unterliegen neben den in dieser Satzung
bezeichneten sonstigen Angelegenheiten insbesondere

a) Anderungen der Satzung,

b) Grundséatze der Geschaftspolitik,

c) Mogliche Beschlussfassung liber den Umfang der Bekanntgabe des Prifungsberichts des
Prifungsverbandes,
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d)

e)
f)

g)
h)
i)
)

k)

q)

§29

Feststellung des Jahresabschlusses, Verwendung des Jahresiiberschusses oder Deckung des
Jahresfehlbetrags,

die Entlastung des Vorstands und des Aufsichtsrats,

Einwilligung in die Tatigkeit der Aufsichtsratsmitglieder als Mitglieder der Organe anderer
Gesellschaften oder Unternehmen nach Maligabe des § 20 Abs. 2 der Satzung,

Wahl der Mitglieder des Aufsichtsrats sowie Festsetzung ihrer Verglitungen,

Widerruf der Bestellung von Mitgliedern des Aufsichtsrats,

Ausschluss von Aufsichtsratsmitgliedern aus der Genossenschaft,

Verfolgung von Regressanspriichen gegen im Amt befindliche sowie ausgeschiedene
Aufsichtsratsmitglieder wegen ihrer Organstellung,

Festsetzungen der Beschrankungen bei Kreditgewahrung gemal § 49 des
Genossenschaftsgesetzes,

Verschmelzung der Genossenschaft,

Austritt aus genossenschaftlichen Verbanden und Vereinigungen,

Auflésung der Genossenschaft,

Fortsetzung der Genossenschaft bei beschlossener Auflosung,

den Erwerb, die Bebauung, die Belastung und die VerdauRerung von Grundstiicken und
grundstilicksgleichen Rechten; ausgenommen ist der Erwerb von Grundsticken und
grundstiicksgleichen Rechten zur Rettung eigener Forderungen,

den Erwerb und die VerauRerung von dauernden Beteiligungen.

Mehrheitserfordernisse

Die Beschliisse der Generalversammlung bedirfen der einfachen Mehrheit der giiltig
abgegebenen Stimmen, soweit nicht das Gesetz oder diese Satzung eine gréRere Mehrheit
vorschreibt.

Eine Mehrheit von 3/4 der giiltig abgegebenen Stimmen ist insbesondere in folgenden Fillen
erforderlich:

a) Anderung der Satzung,

b) Auflésung der Genossenschaft,

c) Fortsetzung der Genossenschaft bei beschlossener Auflésung,

d) Verschmelzung der Genossenschaft,

e) Austritt aus genossenschaftlichen Verbanden und Vereinigungen,
f) Widerruf der Bestellung von Mitgliedern des Aufsichtsrats,

g) Ausschluss von Aufsichtsratsmitgliedern aus der Genossenschaft.

Bei der Beschlussfassung Uber die Anderung der Rechtsform ist Uber die gesetzlichen
Vorschriften hinaus die Anwesenheit von 2/3 aller Mitglieder in einer nur zu diesem Zweck
einberufenen Generalversammlung erforderlich. Wenn diese Mitgliederzahl in der
Versammlung, die iiber die Anderung der Rechtsform beschlieRt, nicht erreicht ist, kann jede
weitere Versammlung ohne Riicksicht auf die Zahl der erschienenen Mitglieder innerhalb des
gleichen Geschéftsjahres liber die Anderung der Rechtsform beschlieRen. Der Beschluss
bedarf der Mehrheit von 9/10 der gtiltig abgegebenen Stimmen.

Uber die Verschmelzung, die Auflésung oder Fortsetzung der aufgeldsten Genossenschaft
sowie die Anderung der Rechtsform kann nur beschlossen werden, wenn zuvor ein vom
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§30

Vorstand rechtzeitig zu beantragendes Gutachten des Priifungsverbandes verlesen worden
ist.

Entlastung

Uber die Entlastung von Vorstand und Aufsichtsrat ist getrennt abzustimmen. Hierbei haben weder
die Mitglieder des Vorstandes noch des Aufsichtsrats ein Stimmrecht.

§31

§32

Abstimmungen und Wahlen

Abstimmungen und Wahlen werden mit Handzeichen durchgefiihrt. Sie missen geheim
durch Stimmzettel erfolgen, wenn der Vorstand, der Aufsichtsrat oder mindestens der vierte
Teil der bei einer Beschlussfassung hieriliber giiltig abgegebenen Stimmen es verlangt.

Bei Stimmengleichheit gilt ein Antrag als abgelehnt; bei Wahlen entscheidet in diesem Fall
das Los.

Bei der Feststellung des Stimmenverhaltnisses werden nur die abgegebenen Stimmen
gezahlt; Stimmenthaltungen und ungiiltige Stimmen werden nicht bertcksichtigt.

Wird eine Wahl mit Handzeichen durchgefiihrt, so ist fiir jedes zu vergebende Mandat ein
besonderer Wahlgang erforderlich. Gewahlt ist, wer die meisten Stimmen erhalten hat.
Erhalt kein Kandidat im ersten Wahlgang die erforderliche Mehrheit, so wird eine Stichwahl
zwischen jeweils den beiden Kandidaten durchgefiihrt, die die meisten Stimmen erhalten
haben. In diesem Fall ist der Kandidat gewahlt, der die meisten Stimmen erhélt. Sind nicht
mehr Kandidaten vorgeschlagen, als Mandate neu zu besetzen sind, so kann gemeinsam (en
bloc) abgestimmt werden, sofern dem nicht widersprochen wird.

Wird eine Wahl mit Stimmzetteln durchgefiihrt, so hat jeder Wahlberechtigte so viele
Stimmen, wie Mandate zu vergeben sind. Der Wahlberechtigte bezeichnet auf dem
Stimmzettel die Bewerber, denen er seine Stimme geben will; auf einen Bewerber kann
dabei nur eine Stimme entfallen. Gewdahlt sind die Bewerber, die die meisten Stimmen
erhalten.

Der Gewahlte hat unverziiglich gegeniiber der Genossenschaft zu erklaren, ob er die Wahl
annimmt.

Auskunftsrecht

Jedem Mitglied ist auf Verlangen in der Generalversammlung Auskunft Gber
Angelegenheiten der Genossenschaft zu geben, soweit das zur sachgemalen Beurteilung des
Gegenstandes der Tagesordnung erforderlich ist. Die Auskunft erteilt der Vorstand oder
Aufsichtsrat.

Der Vorstand darf die Auskunft verweigern, soweit

a) die Erteilung der Auskunft nach verniinftiger kaufméannischer Beurteilung geeignet ist,
der Genossenschaft einen nicht unerheblichen Nachteil zuzufiigen,
b) die Fragen steuerliche Wertansatze oder die Hohe einzelner Steuern betreffen,
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§33

§34

c) die Erteilung der Auskunft strafbar ware oder eine gesetzliche, satzungsmaRige oder
vertragliche Geheimhaltungspflicht verletzen wiirde,

d) dem Auskunftsverlangen berechtigte Geheimhaltungsinteressen Dritter
entgegenstehen,

e) es sich um arbeitsvertragliche Vereinbarungen mit Vorstandsmitgliedern oder
Mitarbeitern der Genossenschaft handelt,

f) die Verlesung von Schriftstlicken zu einer unzumutbaren Verldngerung der
Generalversammlung flihren wirde.

Protokoll

Die Beschliisse der Generalversammlung sind zu Beweiszwecken zu protokollieren. Die
Protokolle sind fortlaufend zu nummerieren. Die Protokollierung ist nicht Voraussetzung fir
die Rechtswirksamkeit der Beschlisse.

Die Protokollierung soll innerhalb von vier Wochen erfolgen. Dabei sollen Ort und Tag der
Einberufung der Versammlung, Name des Versammlungsleiters sowie Art und Ergebnis der
Abstimmungen und die Feststellung des Versammlungsleiters Uber die Beschlussfassung
angegeben werden. Die Protokollierung muss von dem Vorsitzenden der
Generalversammlung, dem  Schriftflhrer und mindestens einem anwesenden
Vorstandsmitglied unterschrieben werden. Die schriftliche Form kann durch die
elektronische Form gem. § 126a BGB ersetzt werden. lhr sind die Belege {iber die
Einberufung als Anlagen beizufiigen.

Wird eine Anderung der Satzung beschlossen, die einen der in § 16 Abs. 2 Nr. 2 - 5, Abs. 3 des
Genossenschaftsgesetzes aufgefiihrten Gegenstidnde oder eine wesentliche Anderung des
Gegenstandes des Unternehmens betrifft, so ist dem Protokoll auRerdem ein Verzeichnis der
erschienenen oder vertretenen Mitglieder der Vertreter von Mitgliedern beizufligen. Bei
jedem erschienenen oder vertretenen Mitglied ist dessen Stimmenzahl zu vermerken.

Das Protokoll ist mit den dazugehorigen Anlagen aufzubewahren. Die Einsichtnahme in das
Protokoll ist jedem Mitglied der Genossenschaft zu gestatten.

Teilnahmerecht des Priifungsverbandes

Vertreter des Priifungsverbandes konnen an jeder Generalversammlung beratend teilnehmen.

IV. Eigenkapital und Haftsumme

§35

Geschiaftsanteil und Geschiftsguthaben
Der Geschaftsanteil betrdgt 1000,00 Euro.
Der Geschaftsanteil ist sofort nach Eintragung in die Mitgliederliste voll einzuzahlen.

Ein Mitglied kann sich mit weiteren Geschaftsanteilen beteiligen. Die Beteiligung eines
Mitglieds mit einem zweiten Geschéaftsanteil darf erst zugelassen werden, wenn der erste
Geschaftsanteil voll eingezahlt ist; das Gleiche gilt fir die Beteiligung mit weiteren
Geschaftsanteilen. Der Geschéftsanteil ist jeweils innerhalb eines Monats nach dem Datum
der Zulassung durch den Vorstand einzuzahlen.
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4. Die auf den/die Geschiftsanteil(e) geleisteten Einzahlungen zuziglich sonstiger Gutschriften
und abziglich zur Verlustdeckung abgeschriebener Betrage bilden das Geschaftsguthaben
eines Mitglieds.

5. Das Geschéaftsguthaben darf, solange das Mitglied nicht ausgeschieden ist, von der
Genossenschaft nicht ausgezahlt, nicht aufgerechnet oder im geschéftlichen Betrieb der
Genossenschaft als Sicherheit verwendet werden. Eine geschuldete Einzahlung darf nicht
erlassen werden; gegen diese kann das Mitglied nicht aufrechnen.

6. Die Abtretung oder Verpfandung des Geschaftsguthabens an Dritte ist unzuldssig und der
Genossenschaft gegenliber unwirksam. Eine Aufrechnung des Geschaftsguthabens durch das
Mitglied gegen Verbindlichkeiten gegeniiber der Genossenschaft ist nicht gestattet. Fiir das
Auseinandersetzungsguthaben gilt § 9 der Satzung.

§ 36 Gesetzliche Riicklage

1. Die gesetzliche Ricklage dient nur zur Deckung von Bilanzverlusten.

2. Sie wird gebildet durch eine jahrliche Zuweisung von mindestens 10 % des
Jahresiiberschusses zuziglich eines eventuellen Gewinnvortrags bzw. abziglich eines
eventuellen Verlustvortrags, solange die Riicklage 10 % der Bilanzsumme nicht erreicht.

3. Die Generalversammlung beschlieRt iber die Verwendung der gesetzlichen Riicklage.

§ 37 Sonstige Riicklagen

Neben der gesetzlichen Riicklage wird eine Ergebnisriicklage gebildet, der jahrlich mindestens 10 %
des Jahresiiberschusses zuzliglich eines eventuellen Gewinnvortrags bzw. abziglich eines eventuellen
Verlustvortrags zuzuweisen sind. Weitere Ergebnisriicklagen konnen gebildet werden. Uber ihre
Verwendung beschlieBen Vorstand und Aufsichtsrat gemeinsam (§ 23 der Satzung).

§38 Nachschusspflicht

Eine Nachschusspflicht der Mitglieder besteht nicht.

V. Rechnungswesen
§39 Geschiaftsjahr

Das Geschaftsjahr ist das Kalenderjahr. Das erste Geschéftsjahr ist ein Rumpfgeschéaftsjahr und
beginnt mit der Eintragung der Genossenschaft in das Genossenschaftsregister.

§40 Jahresabschluss und Lagebericht
1. Der Vorstand hat innerhalb von drei Monaten nach Ende des Geschaftsjahres den
Jahresabschluss und den Lagebericht soweit gesetzlich vorgesehen, fiir das vergangene

Geschaftsjahr aufzustellen.

2. Der Aufsichtsrat hat bei der Aufnahme und Priifung der Bestande mitzuwirken.
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§41

§42

Der Vorstand hat den Jahresabschluss sowie den Lagebericht soweit gesetzlich vorgesehen,
unverziglich dem Aufsichtsrat und mit dessen Bemerkungen der Generalversammlung zur
Feststellung des Jahresabschlusses vorzulegen.

Jahresabschluss, Lagebericht soweit gesetzlich vorgesehen und der Bericht des
Aufsichtsrates sollen mindestens eine Woche vor der Generalversammlung in den
Geschaftsraumen der Genossenschaft oder an einer anderen bekanntzumachenden Stelle
zur Einsicht der Mitglieder ausgelegt oder ihnen sonst zur Kenntnis gebracht werden. Eine
Ubersendung dieser Unterlagen gegen Kostenerstattung ist méglich.

Der Bericht des Aufsichtsrats Gber seine Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts
soweit gesetzlich vorgesehen, (§ 20 Abs. 3 der Satzung) ist der ordentlichen
Generalversammlung zu erstatten.

Der Vorstand hat die fir die Erstellung konsolidierter Gesamtabschliisse von Mitgliedern
erforderlichen Unterlagen und Belege diesen so rechtzeitig vorzulegen, dass die
konsolidierten Gesamtabschliisse der Mitglieder jeweils innerhalb von sechs Monaten
aufgestellt werden konnen.

Riickvergiitung und Verwendung des Jahresiiberschusses

Der Vorstand und der Aufsichtsrat beschliefen Gber die Ausschiittung einer Riickvergitung.
Auf die so beschlossene Riickvergiitung haben die Mitglieder einen Rechtsanspruch.

Die Generalversammlung beschlielt Gber die Verwendung des Jahresiiberschusses. Dieser
kann, soweit er nicht den Ricklagen zugefiihrt oder zu anderen Zwecken verwendet wird, an
die Mitglieder nach dem Wert ihrer Geschaftsguthaben am Schluss des vorhergegangenen
Geschéftsjahres verteilt werden. Dabei sind im abgelaufenen Geschaftsjahr auf den
Geschaftsanteil geleistete Einzahlungen vom ersten Tag des auf die Einzahlung folgenden
Kalendervierteljahres an zu berlcksichtigen. Der auf die Mitglieder entfallende
Jahresiiberschuss wird dem Geschaftsguthaben solange zugeschrieben bis der
Geschaftsanteil erreicht oder ein  durch einen Jahresfehlbetrag vermindertes
Geschaftsguthaben wieder erganzt ist.

Deckung eines Jahresfehlbetrags
Uber die Deckung eines Jahresfehlbetrags beschlieRt die Generalversammlung.

Soweit ein Jahresfehlbetrag nicht auf neue Rechnung vorgetragen oder durch Heranziehung
der Ergebnisricklage gedeckt wird, ist er durch die gesetzliche Riicklage oder durch
Abschreibung von den Geschéaftsguthaben der Mitglieder oder durch beides zugleich zu
decken.

Werden die Geschaftsguthaben zur Deckung des Jahresfehlbetrags herangezogen, wird der
auf das einzelne Mitglied entfallende Verlustanteil nach dem Verhaltnis der ibernommenen
Geschaftsanteile aller Mitglieder bei Beginn des Geschéftsjahres, in dem der Jahresfehlbetrag
entstanden ist, berechnet.
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VI. Liquidation
§43 Liquidation
Nach der Auflésung erfolgt die Liquidation der Genossenschaft. Fir die Verteilung des Vermogens

der Genossenschaft ist das Gesetz mit der MalRgabe anzuwenden, dass Uberschiisse im Verhiltnis
der Geschaftsguthaben an die Mitglieder verteilt werden.

VII. Bekanntmachungen und Gerichtsstand
8§44 Bekanntmachungen

1. Die Bekanntmachungen der Genossenschaft werden, soweit gesetzlich nichts Abweichendes
vorgeschrieben ist, unter ihrer Firma im Bundesanzeiger und auf ihrer Internetseite
(www.itebo.de/genossenschaft) veroffentlicht. Die Veroffentlichung des Jahresabschlusses
und der in diesem Zusammenhang zu veroffentlichenden Unterlagen erfolgt ausschlieBlich
im Bundesanzeiger.

2. Beider Bekanntmachung gemaR Abs. 1 sind die Namen der Personen anzugeben, von denen
die Bekanntmachung ausgeht.

§45 Gerichtsstand
Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten zwischen den Mitgliedern und der Genossenschaft im

Zusammenhang mit der Mitgliedschaft ist das Amtsgericht oder das Landgericht, das fiir den Sitz der
Genossenschaft zustandig ist.
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1. Gemeinde Wallenhorst, Rathausallee 1, 49134 Wallenhorst Mitglied im stellv. Vorsitzender
vertreten durch den Blrgermeister Herrn Otto Steinkamp 1 Anteil | Aufsichtsrat des Aufsichtsrates
(Grindungsmitglied) (gewahlt am 29.06.2022)
2. Gemeinde Belm, Marktring 13, 49191 Belm Mitglied im
vertreten durch den Blrgermeister Herrn Viktor Hermeler 1 Anteil |Aufsichtsrat
(Griindungsmitglied)
3. Gemeinde Bissendorf, Kirchplatz 1, 49143 Bissendorf Mitglied im Vorsitzender des
vertreten durch den Blrgermeister Herrn Guido Halfter 1 Anteil |Aufsichtsrat Aufsichtsrates
(Grindungsmitglied)
4 Samtgemeinde Neuenkirchen, Alte Poststralle 5 — 7, 49586 Neuenkirchen ) o
vertreten durch den Samtgemeindeburgermeister Herrn Christoph Trame 1 Anteil | Grindungsmitglied
5 ITEBO GmbH, Dielingerstrafie 39/40, 49074 Osnabruck ) o
vertreten durch den Geschéftsfiihrer Herrn Udo Wenker 46 Anteile | Grindungsmitglied
6. Gemeinde Ostercappeln, Gildebrede 1, 49179 Ostercappeln 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Blrgermeister Herrn Erik Ballmeyer 01.04.2020
7. Stadt Georgsmarienhitte, Oeseder Stral3e 85, 49124 Georgsmarienhitte 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch die Burgermeisterin Frau Dagmar Bahlo 01.04.2020
8. Gemeinde Bad Essen, LindenstralRe 41/43, 49152 Bad Essen 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Timo Natemeyer 01.04.2020
9. Stadt Melle, Schirenkamp 16, 49324 Melle, 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch die Blrgermeisterin Frau Jutta Dettmann 01.04.2020
10. Stadt Bramsche, HasestralRe 11, 49565 Bramsche 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Heiner Pahimann 01.04.2020
11. Landkreis Gottingen, Rheinhauser Landstralle 4, 37083 Goéttingen 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Landrat Herrn Marcel Riethig 01.04.2020
12. Stadt Norderney, Am Kurzplatz 3, 26548 Norderney 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Frank Ulrichs 01.04.2020
13. Samtgemeinde Sachsenhagen, Schlossstralle 3, 31558 Hagenburg 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Samtgemeindebirgermeister Herrn Jérn Wedemeier 01.04.2020
14 Landkreis Leer, Bergmannstrafte 37, 26789 Leer 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Landrat Herrn Matthias Groote 01.05.2020
15. Stadt Oschersleben (Bode), Markt 1, 39387 Oschersleben (Bode) 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Biirgermeister Herrn Benjamin Kanngiel3er 30.04.2020
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16. Kreis Hoxter, Moltkestralie 12, 37671 Hoxter 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Landrat Herrn Michael Stickeln 07.05.2020
17. Gemeinde Bohmte, Bremer Stralte 4, 49163 Bohmte 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Markus Kleinkauertz 01.07.2020
18. Stadt Marienmiinster, Schulstral3e 1, 37696 MarienmUinster 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Birgermeister Herrn Josef Suermann 14.07.2020
19. Gemeinde Nordharz, Stralle der Technik 4, 38871 Nordharz/OT Veckenstedt 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Birgermeister Herrn Gerald Fréhlich 16.07.2020
20. Stadt Lingen, Elisabethstralle 14 — 16, 49808 Lingen 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Oberblirgermeister Herrn Dieter Krone 17.07.2020
Wahl eines weiteren Vorstandsmitglieds nach Erreichen der Mitgliederzahl von 20!
21. Stadt Leer, RathausstralBe 1, 26789 Leer 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Birgermeister Herrn Claus-Peter Horst 28.07.2020
22. Samtgemeinde Velpke, Grafhorster Stralle 6, 38458 Velpke 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Mark Kreutzberg 06.08.2020
23. Stadt Goslar, Markt 1, 38640 Goslar 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch die Oberbiirgermeisterin Frau Urte Schwerdtner 30.07.2020
24. ITK Harburg AGR, Schlossplatz 6, 21423 Winsen (Luhe) 1 Anteil Mitglied seit Dennis Lidzba
vertreten durch den Landrat Herrn Rainer Rempe 28.08.2020 Mitglied im Aufsichtsrat
seit 23.11.2023
25. Stadt Langelsheim, HarzstralRe 8, 38685 Langelsheim 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Ingo Henze 15.07.2020
26. Landkreis Peine, Burgstrale 1, 31224 Peine 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Landrat Herrn Henning Heil3 05.10.2020
27. Hansestadt Warburg, BahnhofstraRe 28, 34414 Warburg 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Blrgermeister Herrn Tobias Scherf 12.11.2020
28. Gemeinde Moormerland, Theodor-Heuss-Strale 12, 26802 Moormerland 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Birgermeister Herrn Hendrik Schulz 25.11.2020
29. Stadt Brakel, Am Markt 12, 33034 Brakel, 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Hermann Temme 30.11.2020
30. Gemeinde Westoverledingen, Bahnhofstralle 18, 26810 Westoverledingen 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Theo Douwes 01.01.2021
31. Landkreis Celle, Trift 26, 29221 Celle 1 Anteil Mitglied seit

vertreten durch den Landrat Herrn Axel Flader

08.01.2021
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32. Landkreis Stade, Am Sande 2, 21682 Stade 1 Anteil Mitglied seit Thorsten Heinze
vertreten durch den Landrat Herrn Kai Seefried 12.01.2021 Mitglied im Aufsichtsrat
seit 23.11.2023
33. Stadt Hildesheim, Markt 1, 31134 Hildesheim 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Oberbiirgermeister Herrn Dr. Ingo Meyer 16.03.2021
34. Landkreis Gifhorn, Schlossplatz 1, 38518 Gifhorn 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Landrat Herrn Tobias Heilmann 01.04.2021
35. Gemeinde Rhauderfehn, 1. Stidwieke 2a, 26817 Rhauderfehn 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Blirgermeister Herrn Geert Miiller 19.04.2021
36. Samtgemeinde EIm-Asse, Markt 3, 38170 Schoppenstedt 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Samtgemeindebirgermeister Herrn Dirk Neumann 16.04.2021
37. Landkreis Wolfenblttel, Bahnhofstrale 11, 38300 Wolfenblittel 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch die Landratin Frau Christiana Steinbriigge 14.05.2021
38. Gemeinde Bunde, Kirchring 2, 26831 Bunde 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Birgermeister Herrn Uwe Sap 21.05.2021
39. Regionalverband Grofsraum Braunschweig, Frankfurter Stral3e 2, 38122 Braunschweig 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Verbandsdirektor Herrn Ralf Sygusch 28.05.2021
40. Stadt Hameln, Rathausplatz 1, 31785 Hameln 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Oberbiirgermeistern Herrn Claudio Griese 21.06.2021
41. Landwirtschaftskammer Niedersachsen, Mars-la-Tour-Stral’e 1 — 13, 26121 Oldenburg, 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Prasidenten Herrn Gerhard Schwetje 08.06.2021
42. Landkreis Goslar, Klubgartenstralle 6, 38640 Goslar, 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Landrat Herrn Alexander Saipa 24.08.2021
43. Landkreis Hildesheim, Bischof-Janssen-Strafie 31, 31134 Hildesheim 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Landrat Herrn Bernd Lynack 07.10.2021
44, Gemeinden Freden (Leine), Am Schillerplatz 4, 31084 Freden (Leine) 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Wolfgang Heimann 20.10.2021
45. Stadt Konigslutter am Elm, Am Markt 1, 38154 Kdnigslutter am Elm 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Birgermeister Herrn Alexander Hoppe 17.01.2022
46. Kreis Paderborn, Aldegreverstral3e 10 — 14, 33102 Paderborn 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Landrat Herrn Christoph Rither 21.04.2022
47. Stadt Alfeld (Leine), Marktplatz 1, 31061 Alfeld (Leine) 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Bernd Beushausen 13.06.2022
48. Gemeinde Lehre, Marktstral’e 10, 38165 Lehre 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Birgermeister Herrn Andreas Busch 15.07.2022
49. Stadt Kassel, Obere Kdnigsstrale 8, 34112 Kassel 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Oberbirgermeister Herrn Christian Geselle 21.07.2022
50. Landkreis Helmstedt, Studertor 6, 38350 Helmstedt 1 Anteil Mitglied seit
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vertreten durch den Landrat Herrn Gerhard Radeck 20.07.2022
51. Landkreis Hameln-Pyrmont, Siintelstralle 9, 31785 Hameln 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Landrat Herrn Dirk Adomat 18.08.2022
52. Stadt Norden, Am Markt 15, 26506 Norden 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Florian Eiben 24.08.2022
53. Landkreis Aurich, Fischteichweg 7 — 13, 26603 Aurich 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Landrat Herrn Olaf Meinen 16.09.2022
54. Stadt Wiesmoor, Hauptstralle 193, 26639 Wiesmoor 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Birgermeister Herrn Sven Libbers 14.10.2022
55. Gemeinde Sibbesse, Lindenhof 1, 31079 Sibbesse 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Hans-Jurgen Kohler 16.11.2022
56. Stadt Buchholz i. d. N., Rathausplatz 1, 21244 Buchholz in der Nordheide 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Jan-Hendrik Réhse 21.11.2022
57. Samtgemeinde Gellersen, Dachtmisser Stralte 1, 21393 Reppenstedt 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Blrgermeister Herrn Steffen Gartner 18.01.2023
58. Gemeinde Krummhorn, Rathausstralie 2, 26736 Krummhorn 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch die Blrgermeisterin Frau Hilke Looden 15.02.2023
59. Landkreis Holzminden, Bgm.-Schrader-StralRe 24, 37603 Holzminden 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Landrat Herrn Michael Schiinemann 16.03.2023
60. Bezirksverband Oldenburg, Nadorster Stral’e 155, 26123 Oldenburg 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Oberbiirgermeister Herrn Carsten Feist 27.03.2023
61. Zweckverband IT-Verbund Gifhorn, Calberlaher Damm 15, 38518 Gifhorn 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Verbandsvorsitzenden Herrn Thomas Walter 30.03.2023
62. Gemeinde Liebenburg, Schaferwiese 15, 38704 Liebenburg 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Birgermeister Herrn Alf Hesse 31.03.2023
63. Gemeinde GroRheide, Schlossstralle 10, 26532 GroRheide 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Birgermeister Herrn Fredy Fischer 24.04.2023
64. Gemeinde Geeste, Am Rathaus 3, 49744 Geeste 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Birgermeister Herrn Helmut Hoke 05.06.2023
65. Gemeinde Ritterhude, Riesstralie 40, 27721 Ritterhude 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Jirgen Kuck 22.06.2023
66. Samtgemeinde Leinebergland, Blanke Strale 16, 31028 Gronau (Leine) 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Samtgemeindeburgermeister Herrn Volker Senftleben 15.08.2023
67. Deutsche Bundesstiftung Umwelt, An der Bornau 2, 49090 Osnabriick 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den stellv. Generalsekretar Herrn Michael Dittrich 18.08.2023
68. Gemeinde Sudbrookmerland, Westvictorburer Stral’e 2, 26624 Studbrookmerland 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Thomas Erdwiens 29.08.2023
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69. Landwirtschaftskammer NRW, Nevinghoff 40, 48147 Munster 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Prasidenten Herrn Karl Werring 06.09.2023
70. Samtgemeinde Brookmerland, Am Markt 10, 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Samtgemeindebirgermeister Herrn Gerhard Ihmels 18.10.2023
71. Kreis- und Hansestadt Korbach, Stechbahn 1, 34497 Korbach 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn Klaus Friedrich 18.10.2023
72. Stadt Wolfenbttel, Stadtmarkt 3 — 6, 38300 Wolfenblittel 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Burgermeister Herrn lvica Lukanic 20.10.2023
73. Gemeinde Barfel, Theodor-Klinker-Platz 1, 26676 BarRel 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Burgermeister Herrn Nils Anhuth 03.11.2023
74. Landkreis Northeim, Medenheimer StralRe 6/8, 37154 Northeim 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch die Landratin Frau Astrid Klinkert-Kittel 03.11.2023
75. Samtgemeinde Jumme, Rathausring 8 — 12, 26849 Filsum 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Samtgemeindebirgermeister Christoph Busboom 15.11.2023
76. Gemeinde Auetal, Rehrener Stralte 25, 31749 Auetal 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Blrgermeister Herrn Jérn Lohmann 17.11.2023
77. Gemeinde Sulzbach (Taunus), Hauptstrae 11, 65843 Sulzbach (Taunus) 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Blrgermeister Herrn Elmar Bociek 12.12.2023
78. Stadt Résrath, Hauptstralie 229, 51503 Rosrath 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch die Blrgermeisterin Bondina Schulze 16.12.2023
79. Stadt Pattensen, Rathausplatz 1, 30982 Pattensen 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch die Birgermeisterin Ramona Schumann 19.12.2023
80. Stadt Delmenhorst, Rathausplatz 1, 27749 Delmenhorst 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch die Oberblrgermeisterin Petra Gerlach 18.12.2023
81. IT-Verbund Uelzen, TaubenstralBe 4, 29525 Uelzen 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Vorstand Andreas Hense 28.12.2023
82. KID Magdeburg GmbH, Alter Markt 15, 39014 Magdeburg 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Geschéftsfuhrer Martin Steffen 01.01.2024
83. SIS Schwerin, Eckdrift 93, 19061 Schwerin 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Geschéftsfuhrer Matthias Effenberger 01.01.2024
84. Stadt Nordhorn, BahnhofstralRe, 24, 48529 Nordhorn 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Burgermeister Thomas Berling 01.01.2024
85. hkk Bremen, MartinistralRe 26, 28195 Bremen 1 Anteil Mitglied seit
vertreten durch den Vorstand Michael Lempe 01.01.2024
86. Gemeinde Lamspringe, Kloster 3, 31195 Lamspringe 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Burgermeister Andreas Humbert 01.01.2024
87. Samtgemeinde Sittensen, Am Markt 11, 27419 Sittensen 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Burgermeister Jorn Keller 01.01.2024
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88. Zweckverband Abfallwirtschaft Celle, Braunschweiger Heerstralie 109 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Geschéftsfiihrer Tobias Woeste 01.01.2024
89. Gemeinde Lastrup, Am Marktplatz 1, 49688 Lastrup 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Blrgermeister Michael Kramer 01.01.2024
90. Stadt Winsen (Luhe), Schlossplatz 1, 21423 Winsen (Luhe) 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Blrgermeister André Wiese 01.01.2024
91. Stadt Bad Harzburg, Forstwiese 5, 38667 Bad Harzburg 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Birgermeister Ralf Abrahms 01.01.2024
92. Samtgemeinde Papenteich, Hauptstral’e 15, 38527 Meine 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch die Samtgemeindeblirgermeisterin Ines Kielhorn 01.01.2024
93. Gemeinde Lienen, Hauptstralie 14, 49536 Lienen 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Birgermeister Arne Strietelmeier 01.01.2024
94, Kreisstadt Steinfurt, Emsdettener StralRe 40, 48565 Steinfurt 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch die Blirgermeisterin Claudia Bogel-Hoyer 01.01.2024
95. Gemeinde Ladbergen, Jahnstralte 5, 49549 Ladbergen 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Blrgermeister Torsten Buller 01.01.2024
96. Stadt Horstel, KalixtusstraBe 6, 48477 Horstel 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Birgermeister David Ostholthoff 01.01.2024
97. Stadt Lengerich, Tecklenburger Straf3e 2/4, 49525 Lengerich 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Blurgermeister Wilhelm Mdhrke 01.01.2024
98. Gemeinde Goldenstedt, HauptstraBe 39, 49424 Goldenstedt 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Birgermeister Alfred Kuhimann 01.01.2024
99. Gemeinde Garrel, HauptstralRe 15, 49681 Garrel 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Burgermeister Thomas Héffmann 01.01.2024
100. Stadt Wermelskirchen, Telegrafenstralle 29 — 33, 42929 Wermelskirchen 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch die Birgermeisterin Marion Liick 01.01.2024
101. Gemeinde Emstek, Am Markt 1, 49685 Emstek 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Birgermeister Michael Fischer 01.01.2024
102. Samtgemeinde Elbtalaue, Rosmarienstralie 3, 29451 Danneberg (Elbe) 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Birgermeister Jurgen Meyer 01.01.2024
103. Gemeinde Nordwalde, Bispingallee 15, 48356 Nordwalde 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch die Birgermeisterin Sonja Schemmann 01.01.2024
104. Stadt Falkensee, Falkenhagener Stralle 43 — 49, 14612 Falkensee 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Burgermeister Heiko Richter 01.01.2024
105. Gemeinde Recke, HauptstraRe 28, 49509 Recke 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Burgermeister Peter Vos 01.01.2024
106. Stadt Blckeburg, Marktplatz 2 — 4, 31675 Buckeburg 1 Anteil Mitglied seit
Vertreten durch den Burgermeister Axel Wohlgemuth 01.01.2024




KREIS
WARENDORF

Der Landrat

Berichtsvorlage offentlich

Federfihrendes Amt Nr.

Amt fir Informationstechnik und 054/2026
Digitalisierung
Betreff:

Entwicklung der kommunalen IT im Mansterland

Beratungsfolge Termin

Ausschuss fur Digitalisierung 13.04.2026

Berichterstattung: Herr Dr. Funke, Herr Niebriigge, Herr Nauendorff (Betriebsleiter citeq)

Zur Kenntnis.

Anlage:

Gutachten ,Intensivierung der Zusammenarbeit kommunaler IT-Dienstleister im Munster-
land“ durch die Next Digital Group GmbH, Meerbusch.




Erlauterungen:

Die kommunale Informationstechnik steht im Munsterland vor wachsenden fachlichen,
organisatorischen und sicherheitsbezogenen Anforderungen. Die fortschreitende Digitali-
sierung der offentlichen Verwaltung, steigende Anforderungen an IT-Sicherheit und Da-
tenschutz, der zunehmende Fachkraftemangel sowie die landesweit erkennbare Konsoli-
dierungsdynamik in Nordrhein-Westfalen machen deutlich, dass die bestehenden IT-
Strukturen auch in der Region weiterentwickelt werden mussen. Vor diesem Hintergrund
ist von der citeq, der KAAW (Zweckverband Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft
West) und dem Kreis Steinfurt ein Gutachten zur Intensivierung der Zusammenarbeit
kommunaler IT-Dienstleister im Munsterland in Auftrag gegeben worden.

Die citeq ist eine eigenbetriebsahnliche Einrichtung der Stadt Minster und Gbernimmt als
kommunaler IT-Dienstleister den Betrieb grof3er IT-Verfahren auf Grundlage offentlich-
rechtlicher Vereinbarungen. Zu ihrem Zustandigkeitsbereich zahlen insbesondere die
kreisfreien Stadte Munster und Hamm sowie die Kreise Coesfeld und Warendorf ein-
schlieRlich aller Kommunen in diesen Kreisen.

Die KAAW (Zweckverband Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West) ist seit 1991
als IT-Partner ihrer Verbandsmitglieder und Kunden tatig. Dabei Ubernimmt die KAAW
vor allem Aufgaben der Steuerung, Koordination und Beratung und vertritt die Interessen
ihrer Mitglieder auch gegenuber Dritten. Der Zweckverband umfasst heute 52 Mitglieder
im nordwestlichen Munsterland, hat seinen Hauptsitz in Ibbenburen und betreibt kein ei-
genes Rechenzentrum. Zum Zustandigkeitsbereich der KAAW gehdren die Kreise Stein-
furt und Borken sowie Kommunen tberwiegend aus diesen beiden Kreisen.

Der Kreis Steinfurt ist ebenfalls Auftraggeber des Gutachtens und verfugt Uber ein Amt
fur IT und Digitalisierung. Dieses ist fur die IT des Kreises Steinfurt selbst sowie fur eini-
ge kreisangehorige Kommunen zustandig.

Ziel des Gutachtens ist es, tragfahige Modelle flr eine intensivere, professionalisierte
und zukunftssichere Zusammenarbeit zu entwickeln und zu bewerten. Erganzend hierzu
liegt eine gemeinsame Vision fir die kommunale IT im Munsterland vor. Diese beschreibt
das Zielbild eines kommunalen IT-Dienstleisters oder eines Verbundes, der IT-Betrieb
und Prozessdigitalisierung als Full-Service-Anbieter perspektivisch fur das Munsterland
bereitstellt. Die Kommunen sollen dabei weiterhin flexibel und freiwillig entscheiden kon-
nen, welche Leistungen sie in Anspruch nehmen. Mit dieser Zielvorstellung werden ins-
besondere die Blindelung von Ressourcen, die Standardisierung von Fachanwendun-
gen, die Vermeidung von Doppelstrukturen sowie die dauerhafte Sicherstellung kommu-
naler IT-Leistungsfahigkeit verfolgt.

Das Gutachten kommt zu dem Ergebnis, dass die Beibehaltung des Status quo keine
hinreichende Antwort auf die absehbaren Herausforderungen darstellt. Als Schwachen
werden insbesondere fehlende gemeinsame strategische Steuerung, ungenutzte Syner-
gien, demographischer Druck, unterschiedliche Sicherheits- und Architekturstandards
sowie eine vergleichsweise schwache Position im nordrhein-westfalischen Kontext be-
nannt. Im Rahmen der Szenarienbetrachtung wird ein Modell favorisiert, das eine durch
die KAAW getragene Steuerungsstruktur mit einer gemeinsamen Betriebseinheit vor-
sieht.

FUr den Kreis Warendorf stellt sich die Ausgangslage in wesentlichen Punkten anders



dar als fur die unmittelbaren Auftraggeber des Gutachtens. Aus Sicht des Kreises Wa-
rendorf ist eine starkere Zusammenarbeit der IT-Dienstleister im Munsterland grundsatz-
lich zu begrifien. Zugleich ist festzustellen, dass der Kreis Warendorf derzeit weitgehend
als Full-Service-IT-Dienstleister fur die eigene Kreisverwaltung tatig ist und bislang nur in
begrenztem Umfang externe Leistungen in Anspruch nimmt. Dartber hinaus ist der Kreis
Warendorf traditionell nicht primarer IT-Dienstleister fur die kreisangehorigen Stadte und
Gemeinden. Diese Rolle wird derzeit im Wesentlichen durch die citeq wahrgenommen.
Unabhangig davon erbringt der Kreis Warendorf bereits einzelne Leistungen auch fur
kreisangehorige Stadte und Gemeinden, etwa im Zusammenhang mit einer Anwendung
im Sozialwesen, mit dem Geoportal sowie mit Richtfunkinfrastrukturen.

Vor diesem Hintergrund kdnnen die im Gutachten formulierten Empfehlungen fur den
Kreis Warendorf nicht ohne weitere eigene Bewertung Ubernommen werden. Das Gut-
achten enthalt wichtige Impulse fur die Weiterentwicklung der kommunalen IT im Muns-
terland und zeigt nachvollziehbar die Chancen einer engeren Zusammenarbeit auf.
Gleichwohl ist fur den Kreis Warendorf gesondert zu klaren, welche Rolle er in einer
madglichen zukulnftigen Struktur einnehmen will und kann.

Im Mittelpunkt steht dabei die Frage, ob der Kreis Warendorf auch kinftig im Wesentli-
chen IT-Dienstleister fur die eigene Verwaltung bleiben oder sich starker an der IT-
Versorgung weiterer kommunaler Akteure beteiligen modchte. Diese Frage ist derzeit
noch nicht abschlielend beantwortet. Die Position des Kreises Warendorf ist deshalb in
einem weiteren Abstimmungsprozess zu entwickeln. Dieser soll insbesondere gemein-
sam mit den kreisangehorigen Stadten und Gemeinden geflhrt werden. Dabei sind ne-
ben technischen und organisatorischen Fragen auch Aspekte der Zustandigkeiten, der
Finanzierung, der Steuerung, der Kundenndhe und der kunftigen Aufgabenverteilung
zwischen Kreis, citeq, KAAW und weiteren mdglichen Partnern zu betrachten.

Nach Einschatzung des Kreises Warendorf ist es sachgerecht, zunachst einen einheitli-
chen Informationsstand bei allen Beteiligten herzustellen und auf dieser Grundlage ein
gemeinsames Gesprachs- und Abstimmungsformat durchzufihren. Erst danach kann
belastbar bewertet werden, welche Form einer vertieften Zusammenarbeit den Interes-
sen des Kreises Warendorf und seiner kreisangehoérigen Stadte und Gemeinden ent-
spricht. Zu prufen ist dabei insbesondere, welche Leistungen weiterhin lokal erbracht
werden sollen, welche Leistungen in einem regionalen Verbund wirtschaftlicher oder si-
cherer erbracht werden kdnnten und welche Steuerungs- und Mitsprachemaoglichkeiten
fur den Kreis Warendorf erforderlich waren.

Das Gutachten bietet damit einen Orientierungsrahmen fur die weitere Entwicklung der
kommunalen IT im Munsterland. Fur den Kreis Warendorf ergibt sich hieraus jedoch der-
zeit noch keine abschlieRende Festlegung auf ein bestimmtes Strukturmodell. Vielmehr
soll die weitere Positionierung des Kreises Warendorf gemeinsam mit den kreisangehori-
gen Stadten und Gemeinden erarbeitet werden.

Die Verwaltung wird die sich hieraus fur den Kreis Warendorf ergebenden Handlungsop-
tionen weiter prifen und hierzu Gesprache mit den kreisangehérigen Stadten und Ge-
meinden sowie den beteiligten kommunalen IT-Akteuren fihren.

Das Gutachten aus Februar 2026 ist als Anlage beigefugt.



Gutachten

Intensivierung der
Zusammenarbeit kommunaler
|IT-Dienstleister im Munsterland

Finale Fassung vom 16.02.2026

Next Digital Group
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Hinweis zur Einordnung der Ergebnisse des Gutachtens

= Die im Gutachten dargestellten Ergebnisse basieren auf den zum Zeitpunkt der Analyse verfiigbaren Informationen,
bereitgestellten Daten sowie geflhrten Interviews und erganzenden Materialien. Die Aussagekraft der Analysen ist
abhangig von der Qualitéat, Vollstandigkeit und Plausibilitét der gelieferten Daten sowie der vorgenommenen Interpretation
auf Basis der Projektziele.

= Das Gutachten wurde durch die Next Digital Group erstellt, basiert jedoch auf der engen Zusammenarbeit und dem
Austausch mit den Kunden, Gesellschaftern und Mitarbeitern von KAAW, citeq und dem Amt fir IT & Digitalisierung des
Kreises Steinfurt. Die Handlungsoptionen und Empfehlungen wurden insgesamt dargestellt, jedoch gemeinsam fokussiert,
um ,entscheidbare Alternativen und Lésungen®zu erhalten.

= Eine juristische, finanzwirtschaftliche oder steuerrechtliche Priifung wurde nicht durchgefiihrt. Entsprechende
Bewertungen oder Handlungsempfehlungen ersetzen keine fachliche Beratung durch spezialisierte Rechts-, Steuer- oder
Wirtschaftsprafungsinstanzen.

= Alle Einschatzungen und Empfehlungen im Gutachten stellen eine strategische Bewertung dar und sind als solche zu
verstehen - sie sind keine rechtlich bindende Grundlage fiir operative oder strukturelle Entscheidungen.

= Die Inhalte spiegeln den Erkenntnisstand zum Zeitpunkt der Erstellung wider. Spéatere Entwicklungen, externe
Einflussfaktoren oder neue Daten kénnen die Einschédtzung verédndern.
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Definition der Begrifflichkeiten in dem Gutachten

Begriff Erlduterung

Eine Gemeinde ist die kleinste kommunale Gebietskorperschaft mit eigener Verwaltung und politischer Vertretung, die in der Regel

Gemeinde kreisangehorig ist.

IT-DL IT-Dienstleister

IT-Mlnsterland Bezeichnung fur alle drei IT-Dienstleister KAAW, Amt fir IT und Digitalisierung des Kreises Steinfurt und citeq

Kommune Unter den Begriff Kommunen fallen Kreise, Stadte, Gemeinden und Stadtbezirke.

Kreis Ein Kreis ist eine kommunale Gebietskorperschaft, die mehrere Stadte und Gemeinden umfasst und tUbergeordnete Aufgaben der

Daseinsvorsorge sowie zentrale Verwaltungsleistungen fir die kreisangehérigen Kommunen erbringt.

Ein lokaler/regionaler IT-Dienstleister (Lok./reg. IT-DL) erbringt IT-Services in kommunaler Nahe und unterstutzt einzelne oder mehrere

Lokaler/regionaler IT-Dienstleister Kommunen sowie 6ffentliche Einrichtungen vor Ort bei der Umsetzung, Betreuung und dem Betrieb kommunaler IT-Lésungen.

Stadt Eine Stadt ist eine Gemeinde mit Stadtrecht, die aufgrund ihrer GroBe und Struktur erweiterte Verwaltungsaufgaben wahrnimmt und
kreisangehorig oder kreisfrei sein kann.

Ein Uberregionaler IT-Dienstleister agiert mit erweitertem geographischem Wirkungsbereich tiber mehrere Kommunen oder Regionen

Uberregionaler IT-Dienstleister hinwegq. Er betreibt standardisierte IT-Leistungen in gréoBerem MaBstab mit Fokus auf Skalierung und Kooperation.

Eine zentrale IT-Organisation Gbernimmt koordinierende Querschnittsaufgaben sowie zentrale Infrastruktur- und Serviceangebote fur
Zentrale IT-Organisation Kommunen eines Bundeslandes oder groBerer Gebietseinheiten. Sie agiert als strategische Klammer und Betriebseinheit mit Gbergeordneter
Steuerungsverantwortung.

yAY, Zweckverband
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Management Summary

MDA



Management Summary 1/2

Zielsetzung und Vorgehen

Vor dem Hintergrund der landesweiten Konsolidierungsdynamik in NRW und einer historisch gewachsenen, fragmentierten IT-Landschaft im Minsterland analysiert das
Gutachten den Status quo und identifiziert tragfahige Handlungsoptionen fir einen zukunftsfahigen IT-Betrieb. Auf Basis klar definierter Bewertungskriterien wurden der
Status quo sowie mehrere Entwicklungsszenarien systematisch untersucht, bewertet und miteinander verglichen.

Kernergebnisse

Die Analyse zeigt deutlich, dass die Konsolidierung der kommunalen IT in NRW absehbar ist und eine Blindelung von Kompetenzen, Ressourcen und Leistungen auch im
Minsterland erforderlich macht, um Leistungsfahigkeit, Sicherheit und Wirtschaftlichkeit nachhaltig zu sichern. In der vertieften Betrachtung von finf Szenarien
kristallisiert sich ein anschlussfahiges Zielszenario heraus: eine durch die KAAW getragene Governance-Struktur mit einer gemeinsamen Betriebseinheit, in die die
IT-Betriebe von Kreis Steinfurt und citeq/Munster schrittweise Uberfihrt werden.

Empfehlung

Empfohlen wird das Szenario KAAW als Holding mit operativer Betriebseinheit, wobei der operative IT-Betrieb in einer neu zu griindenden GmbH geblindelt wird. Kreis
Steinfurt und citeg/Munster werden Gesellschafter der GmbH und zugleich Mitglieder der KAAW, sodass bestehende Strukturen genutzt, rechtliche Komplexitat reduziert
und ein pragmatischer, politisch anschlussfahiger Einstieg in die Konsolidierung ermdglicht wird.

n )-‘. 16.02.2026 Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Munsterland 6



Management Summary 2/2

Weiteres Vorgehen

Die Umsetzung erfolgt schrittweise entlang eines klar strukturierten Fahrplans - von der Zielbildscharfung und GmbH-Grindung Uber die Harmonisierung von Prozessen
und Strukturen bis zur sukzessiven Uberflihrung der operativen Betriebe. Eine Ubergreifende Steuerung, transparente Kommunikation sowie die friihzeitige Anbindung an
landesweite NRW-Architektur- und Governance-Vorgaben sichern dabei Umsetzbarkeit, Geschwindigkeit und Anschlussfahigkeit.

Kommunikation & Change

Zentraler Erfolgsfaktor ist eine abgestimmte, gemeinsame Kommunikation der drei Organisationen und ihrer Gesellschafter, die Zielbild, Nutzen und Perspektiven klar
vermittelt. Ein aktives Change- und Beteiligungsmanagement unterstitzt Mitarbeitende, Kommunen und politische Gremien dabei, die Transformation nachvollziehbar

mitzugestalten und nachhaltig zu verankern.
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Ausgangslage, Zielsetzung und Vorgehen

MDA



Auf Basis des KDN-Gutachtens mochten die drei IT-Dienstleister im
Munsterland Kooperation und Blindelungsmodelle bewerten

» Die Digitalisierung der Kommunalverwaltungen steht in NRW an einem entscheidenden Wendepunkt. Das KDN-Gutachten formuliert landesweite
strategische Leitplanken fur die zukinftige IT-Organisation im Rahmen eines weiterentwickelten Marktmodells.

= |Im Munsterland Ubernehmen drei IT-Dienstleister — der Kreis Steinfurt, die citeq und der Zweckverband KAAW - zentrale Aufgaben in den

Bereichen IKT und Verwaltungsdigitalisierung.
= Die Leistungsportfolios der drei Dienstleister weisen sowohl Unterschiede als auch Uberschneidungen auf (z. B. Rechenzentrumsbetrieb, IT- SITUATION

Arbeitsplatze, Fachanwendungsberatung, Systemadministration). Viele Kommunen betreiben weiterhin eigene IT-Infrastrukturen und verfolgen
individuelle Digitalisierungsstrategien.

= Ziel ist die Entwicklung einer anschlussfédhigen, freiwilligen und wirtschaftlich tragfahigen IT-Struktur fiir das Miinsterland - abgestimmt auf
regionale Bedarfe und eingebettet in landesweite Entwicklungen.

= Die landesweite Konsolidierung der kommunalen IT-Strukturen schreitet voran - teils gesteuert, teils ungesteuert.

= Tragfahlg(? K'oop'er'atlc?ns- und B.undelungsmodelle mussen entwickelt werden, die Eigenstandigkeit, Wirtschaftlichkeit und KOMPLIKATION
Zukunftsfahigkeit in Einklang bringen.

= Gleichzeitig miissen die Modelle anschlussfahig an landesweite Strategien und Governance-Strukturen bleiben.

= Wie kann die zukUnftige IT-Struktur im Minsterland so gestaltet werden, dass sie leistungsfahig, wirtschaftlich und

strategisch anschlussféahig ist?
: ) : : : . : : KERNFRAGE
= Welche Kooperations- und Bindelungsmodelle bieten sich an, um Synergien zu realisieren und die kommunale IT im

Mdinsterland nachhaltig zu starken?
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Zielsetzung des Gutachtens

nd

Entwicklung einer leistungsfédhigen, sicheren und zukunftsfdahigen IT-Struktur fir das
01 Minsterland - abgestimmt auf regionale Bedarfe und eingebettet in landesweite
Entwicklungen.

Erarbeitung von Handlungsempfehlungen und Modellen fiir eine vertiefte Kooperation
02 oder Biindelung der kommunalen IT-Dienstleister, um Synergien zu nutzen und
Doppelstrukturen zu vermeiden.

03 Schaffung einer fundierten, praxisnahen Entscheidungsgrundlage fur die strategische
Weiterentwicklung und Positionierung der kommunalen IT im Minsterland.

16.02.2026 Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland
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Ubersicht des Projektvorgehens

Phase 1 Phase 2 Phase 3

»Analysen & Erhebungen* »Entwicklung der Inhalte* ,»Gutachten & Abschluss*

Modul 2: Auswertl‘mglvon quantitativen & ‘ Identifikation von
Ausganaslage & qualitativen Daten; ggf. Strukturierung & Stirken-Schwichen
gangsiag Erhebung fehlender Daten Konsolidierung

Umfeldanalyse sowie Interviews sowie Potenzialen

Konsolidierung der Ergebnisse
sowie Erstellung der

Ergebnisprédsentation des Gutachtens
inkl. Management Summary

Management Summary
Modul 3: Entyvlcklung von Beschreibung, Augwahl
S . twickl mindestens 3 Bewertung & eines
Zenarienentwickiung Szenarien Empfehlung Szenarios
Modul 4: Entwicklung Vorschlag der
Ausgewahltes Szenario Umsetzungs- Mitnahme der Erstellung des Umsetzungsmodells
zur Vertiefung roadmap Trager

Modul 1: Projektmanagement (inkl. Aufstellung Projektorganisation, -planung, Workshops & Arbeitstermine)

Modul 5: Change & Kommunikation inkl. Stakeholder-ldentifikation und -Einbindung

Wochentl. Statustermine H H H H H H H | | | | | | |
Meilenstein-Termine ‘10.09,2025 ‘14.10.2025 ’10.11.2025 ’08.12.2025 ‘19.12.2025
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Die Standortbestimmung berlcksichtigt Bewertungen interner und

externer Stakeholdergruppen

Datenerhebung Interviews
bei KAAW, citeq und Kreis Steinfurt mit Kunden und Stakeholdern

03

."':rl.z-uiurlbnl!hﬂf..tg S NEmmuAien
IT-Diengtipsfer im Minpieiand

Standortbestimmung der drei IT-Dienstleister im Miinsterland

= Ubersicht der Zahlen, Daten und Fakten
= Analyse bestehender Organisationsstruktur, Personal und Schnittstellen
= Strategische Ausgangslage und Rahmenbedingungen

= Bewertung des aktuellen Grads der Zusammenarbeit

ND3 16.02.2026

Digitale Umfragen

mit Kunden und Mitarbeitern

04

Lukietfige Anicrderunges

Zukiinftige Anforderungen interner und externer Stakeholder

Chancen, Nutzen und Herausforderungen der intensivierten Zusammenarbeit
Zukunftsbild, Geschaftsmodell und Handlungsfelder
Organisationsmodell, Rollen und Governance

Zukunftsstrategie und Positionierung

Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland 12



Ubersicht der Analysen, Erhebungen und Workshops

100% (13)

Fokus-Interviews durchgefihrt
(teilweise mit mehreren Beteiligten)

= Alle geplanten 13 Interviews wurden
durchgefuhrt

= Die semi-strukturierten Interviews zielten
darauf ab, ein gemeinsames Zukunftsbild
und tragfahiges Modell der kommunalen
IT im Munsterland zu entwickeln, indem
Erfahrungen, Einschatzungen und
Erwartungen zentraler Akteure erhoben
werden

ND3 16.02.2026

223

ausgefullte digitale Umfragen durch Mitarbeiter
der IT-Dienstleister (195) sowie ihren Kunden (28)

= Die 195 Mitarbeiterrickmeldungen und 23

Kundenriickmeldungen bieten eine solide
Grundlage fur eine qualitative
Auswertung der

— Ausgangslage,

— Nutzen und Herausforderungen
der Zusammenarbeit,

— zukUnftiger Geschaftsmodelle
sowie

— Kultur und Kommunikation

Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland

100%

Datenerhebungen der IT-Dienstleister KAAW,
citeq und Kreis Steinfurt erhalten

= Alle IT-Dienstleister haben gemag der
Shoppingliste Daten bereitgestellt

= Die Datenerhebung umfasst Daten zu dem
Geschaftsmodell, wirtschaftlichen
Kennzahlen, Ubersicht zu Funktionen,
Services und Standards, der Belegschaft,
ihrer Kunden und Mitglieder sowie der
Fachverfahren, die angeboten werden
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Die digitalen Befragungen wurden insgesamt mit hohen Rucklaufer-
Quotenz ausgefullt

Digitale Befragung der Mitarbeiter

Kommunale IT Dienstleister im Miinsterland | Befragung der
Mitarbeitenden

Die Digital IDN-Gutachten

landeswei s skizziert,
stellen sic achsender
p IT-Struktur

von ca. 336 digitalen Befragungen erhalten ——_

r die

58,04%

Ricklaufer-Quote

29:13

Minuten durchschnittliche Bearbeitungszeit

(z.B. Namen,
zur

16.02.2026

Digitale Befragung der Kommunen

Kommunale IT Dienstleister im Miinsterland | Befragung der Kommunen

Die Digitalisi der Ko steht in Nordrheil falen vor einem kt. Wahrend das KDN-¢ h it strategische Leff fiir eine

kiinftige IT-O

ion innerhalb eines weil kelten

skizziert, stellen sich auf regionaler Ebene konkrete Umsetzungsfragen: Wie kann unter Demographie und

Fac |, wachsender i itat (u.a. K1) und steigender gen eine lei: shige, sichere und zukt ige IT-Struktur werden?

Im Auftrag des Kreil
Kooperation bis hin|
abgestimmt auf reg|

Bitte nehmen Sie sid
vertraulich behand

Das Projekt lauft big
Wenn Sie dieses Fo
* Erforderlich

Grundsatzlic

1. Welche Funkt|
(O (ober-)Birg
(O Landrat/ L
O 1m-Leiter/ 1

(O Leitende vd

fiir eine vertiefte
Miinsterland,
2 8 gaben werden streng
von ca. 40 digitalen Befragungen erhalten

70,00%

Ricklaufer-Quote

27:24'

Minuten durchschnittliche Bearbeitungszeit

'Auf Basis der in MS Forms ausgefiillten Umfrage
2Die Rucklaufquoten werden auf Basis von Erfahrungswerten sehr hoch eingeschatzt

Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland

14



03

Standortbestimmung der kommunalen
IT-Dienstleister im Miinsterland

MDA



Analyse wirtschaftlicher Kennzahlen zeigt Leistungs- und
Wirtschaftlichkeitspotenziale flr eine konsolidierte IT im Munsterland

Umsatz / Budget Umsatz / Budget aus reinem Anzahl Kunden
Solide Aufstellung der Partner bei Handelsgeschéft
Leistungskennzahlen, einzeln und
'(gggf/a)q‘t - Synergien von 5 Mio. € 5625000 € 43498134€ 12.564.320€ || 1875.000€  74.246¢€ 0¢€ 102 600 10
. (o}
KAAW citeq Kreis Steinfurt KAAW citeq Kreis Steinfurt KAAW citeq Kreis Steinfurt

64.122.305 1.949.246
IT-Miinsterland insgesam IT-Miinsterland insgesam IT-Miinsterland insgesam

Anzahl Beschiftigte in VZA Pro VZA-Leistung Personalkosten pro Kopf Personal- (PQ)/Sachkostenquote (SQ)
40% PQ 54% PQ 44% PQ
37 220 79 100.806 € 196.943 € 159.042 € 83.280 € 95.072 € 66.372 € 60% SQ 46% SQ 56% SQ
KAAW citeq Kreis Steinfurt KAAW citeq Kreis Steinfurt KAAW citeq Kreis Steinfurt KAAW citeq Kreis Steinfurt
185.039 87.214 T —
IT-Miinsterland insgesam IT-Miinsterland durchschnittlich IT-Miinsterland durchschnittlich IT-Miinsterland durchschnittlic

Quelle: Analyse und gewichtete Auswertung erhaltener Riickmeldungen der Datenerhebung des Jahres 2024 '"Wert ergibt sich aus Erfahrungswerten und istin einer weiteren Phase per Case zu validieren

n )-‘. 16.02.2026 Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Munsterland 16




GroBenvergleich ausgewéahlter kommunaler IT-Dienstleister’

SCHEMATISCHE DARSTELLUNG

e (>Komm.ONE

~
w
8
3
\ . . ¢ aKDB
%)
z . OWL 't
e Krzn
° Munsterland IT
ivF . o Siid
ERITK RHENLAND g
MITARBEITER

Ein Zusammenschluss macht die drei Organisationen leistungsféahiger, wirtschaftlicher und zukunftssicherer und

positioniert diese als relevanten Player in NRW.

" Datenbasis Stand 2024

n )-‘. 16.02.2026 Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Munsterland 17



Altersverteilung der IT-Dienstleister im Munsterland

18%
56 bis > 65
20%
46 bis 55
28%
36 bis 45
O,
)
<925 »
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
m |T-Minsterland ®mKreis Steinfurt  ® citeq Minster KAAW

Quelle: Analyse und Auswertung erhaltener Riickmeldungen der Datenerhebung zur Altersstruktur aller Mitarbeitern des Jahres 2025

N3

16.02.2026 Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland

Ausgewogene Altersstruktur: Starker
Mittelbau (26-45 Jahre) sichert aktuelle
Leistungsfahigkeit, aber die
Nachwuchsquote ist ausbauféhig.

Nachwuchsférderung &
Wissenstransfer: Mehr junge
Fachkrafte gewinnen und strukturierten
Wissenserhalt bei dlteren Mitarbeitern
sicherstellen.

Demografische Zukunftssicherung:
Frahzeitige Personalplanung
notwendig, da 18% der Mitarbeitenden
in den nachsten 10 Jahren in den
Ruhestand gehen werden.

18



Ubersicht der Personaldemografie der IT-Dienstleister im Miinsterland

Die Belegschaft ist im Durchschnitt erfahren (42
Jahre) mit Fihrungskraften knapp tUber 48 Jahren,
bei vergleichsweise niedriger Fluktuation (6%),
was stabile Expertise sichert.

Jedoch erfordert der demografische Trend eine
gezielte Nachwuchs- und Kompetenzentwicklung,
um zukunftige Innovationskraft fir das neue
Geschaftsmodell zu gewéhrleisten.

Anzahl der Mitarbeiter in VZA

KAAW 37

citeq 220

336 vzi

IT-Miinsterland’
Kreis Steinfurt 79

Durchschnittliches Alter aller Mitarbeitern
(exkl. Fiihrungskréfte)

KAAW 40 Jahre

citeq 44 Jahre

42 Jahre

. ' IT-Miinsterland’
Kreis Steinfurt 37 Jahre

Durchschnittliche Fluktuation der letzten 5 Jahre

KAAW 3%

citeq 7% 6%

P 1
Kreis Steinfurt 4% IT-Miinsterland
(o)

Quelle: Analyse und gewichtete Auswertung erhaltener Riickmeldungen der Datenerhebung des Jahres 2024

ND3 16.02.2026

Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland

Durchschnittliches Alter der Fiihrungskréfte
(exkl. Geschiftsleitung)

KAAW 47 Jahre

citeq 50 Jahre

48 Jahre

' . IT-Miinsterland’
Kreis Steinfurt 43 Jahre

Durchschnittliches Alter der Geschéftsfiihrung/-leitung

KAAW 44 Jahre

citeq 53 Jahre 47 Jahre

IT-Miinsterland’
Kreis Steinfurt 41 Jahre

' gewichteter Durchschnitt anhand der Anzahl der Mitarbeiter

19



Eine gesunde Kostenstruktur bei Personal- und Sachkosten im
Branchenvergleich - keine Hinweise auf Uberbesetzung

100% = Ausgewogene Kostenstruktur: Die
90% Werte entsprechen den
Erfahrungswerten der Kostenstruktur
80% von IT-Dienstleistern und zeigen eine
0% stabile Balance zwischen Personal und
moderner Sachkosten. In Verbindung
60% mit der Leistung pro VZA zeigt sich
keine Indikation fir eine zu groBe
50%
Belegschaft.
40%
= Hinweis KAAW: Der hohe
30% Sachkostenanteil ergibt sich aus dem
20% Broker-Modell.
10% = Anschlussfihigkeit: Die ahnliche
o Kostenlogik der drei Dienstleister

erleichtert abgestimmte Modelle,
gemeinsame Standards und
koordinierte Weiterentwicklungen.

Mittelwert IT- KAAW citeq Mlnster Kreis Steinfurt Minsterland

Dienstleister® insgesamt

m Personalkosten” m Sachkosten?

' Personalkosten je Jahr ergeben sich aus der Summe der Personalkosten fiir KAAW, citeq und Kreis Steinfurt

Quelle: Analyse und Auswertung erhaltener Riickmeldungen der Datenerhebung des Jahres 2024 % Sachkosten je Jahr ergeben sich aus der Summe der Sachkosten fiir KAAW, citeq und Kreis Steinfurt
% Benchmarks im kommunalen Umfeld sind aus éffentlichen Quellen entnommen und kalkuliert - Unscharfen aufgrund unterschiedlicher
finanzieller Bilanzierungsstandards sowie Sondereffekte wahrscheinlich

n )-‘. 16.02.2026 Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Munsterland
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Die Gesamtkosten der IT-Dienstleister steigen stetig jedes Jahr

€80.000.000,00
€70.000.000,00 . ) )
= Die Gesamtkosten der IT-Dienstleister
£60.000.000,00 steigen stetig jedes Jahr, hier ist ein
langanhaltender Ressourcentrend zu
€50.000.000,00 verzeichnen

» Hintergrund ist, dass die IT jedes Jahr
digitaler, komplexer und
sicherheitsrelevanter wird.

€40.000.000,00

£€30.000.000,00

€20.000.000,00 = Qamlt stelgen Pergonalko§ten,
Lizenzgebuhren, Sicherheits-

£10.000.000,00 anforderungen, Cloud-Betriebskosten
und die Anzahl der Leistungen, die ein

€0,00 IT-Dienstleister erbringen muss
2021 2022 2023 2024 2025
mmmm Personalkosten mmmm Sachkosten mmmm Gesamtkosten  -eeeeeee Linear (Gesamtkosten)

Quelle: KDN-Gutachten; Auswertung basiert auf Mittelwerten: Die jéhrlichen Gesamtkosten ergeben sich aus der Summe der Personal- und Sachkosten von Kommunen und IT-Dienstleistern, geteilt durch die Gesamtanzahl der Riickmeldungen.
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Die IT-Dienstleister in Minsterland bieten ein vollstandiges

Leistungsportfolio mit Uberschneidungen und Synergiepotenzialen

Fachverfahren KAAW citeq Kreis Steinfurt
Personalwesen Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Housing fir KAAW
Gremieninformationssystem Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Terminvereinbarungen Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb

DMS Techn. Admin./Eigenbetrieb fir Entwicklung Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Finanzwesen Techn. Admin. Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Vollstreckung Techn. Admin. Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Einwohnerverfahren Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb + Hosting fur KAAW
Wabhlen Shared-Service mit citeq Eigenbetrieb + Hosting fir KAAW Kooperationspartner
Personenstandswesen Kooperationspartner Kooperationspartner Eigenbetrieb
Auslénderverfahren Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Gewerberegister Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Verwarnungs-/BuBgeldverfahren Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb
KFZ-Wesen/IKFZ Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Flhrerscheinwesen Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Jugendamtswesen Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Sozialwesen Plattformbetrieb Fremdleistung Kooperationspartner Eigenbetrieb
Jobcenter Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Terminvereinbarungen Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Liegenschaftskataster Plattformbetrieb Fremdleistung Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Baugenehmigungsverfahren Kooperationspartner Eigenbetrieb Eigenbetrieb
Serviceportal/Schulen Kooperationspartner Kooperationspartner Eigenbetrieb

Smart City Lésungen Plattformbetrieb Fremdleistung UDP Eigenbetrieb. Nutzung NRW- Kooperationspartner

Beteiligungsplattform.

Quelle: Analyse und Auswertung erhaltener Riickmeldungen der Datenerhebung

N3
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Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland
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Uberschneidende Produktportfolios erdffnen erhebliche
Konsolidierungs- und Synergiepotenziale

Die IT-Dienstleister in MUnsterland bieten ein vollstandiges

Leistungsportfolio mit Uberschneidungen und Synergiepotenzialen

Techn. Admin/Eigenbetrieb filr Entwicklung | Exgenbetriet

Techn. Admin Exenbetrien
£ L

F f E !
Shared Garvice mit clieq Eiqenbeirieb + Haosting Tir FAAW

Kooperatiorspartnar Koaperationspartnar
F i E i

.....

Pattformbetrieb Framdleistung

Qualia: Analysa und Atssetung srhaltsner Pemraldongen dar Dutnsrhating

)3 16022026

Gutachten kemnmunaler IT-Dienstlaister im Mansterland

16.02.2026

Die hohen Uberscheidungen in den Produktportfolien zeigen
auf, dass die IT-Dienstleister sich in den angebotenen
Fachverfahren sehr gut ergénzen konnen. Es bestehen
Standardisierungspotenziale, die zum Abbau von
Parallelstrukturen fihren werden.

Die KAAW agiert bereits heute als Koordinator und
Integrator (Broker-Modell), indem viele Leistungen Uber
Kooperationspartner erbracht werden; bestehende
Kooperationen mit citeq und dem Kreis Steinfurt belegen die
Umsetzbarkeit gemeinsamer Betriebs- und
Leistungsmodelle.

Der Ausbau gemeinsamer Leistungserbringung bietet
erhebliches Potenzial, um Abhangigkeiten von
Drittanbietern zu reduzieren, eigene Wertschépfung im
Munsterland zu stéarken und ein konsistenteres, integriertes
Leistungsportfolio fur die Kommunen anzubieten

Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland
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Der gemeinsamen Vision der IT und Digitalisierung im Munsterland wird
mehrheitlich zugestimmt

50%
40%
30%
20%
,Wir erméglichen Kommunen im Munsterland IT und o - I
Digitalisierung aus einer Hand sicher, effizient & R
ZUkunftsgeriChtet ZU gestalten mKommunen = IT-Miinsterland®

- durch gebiindelte Kréfte, standardisierte Services, verlassliche
Betriebsstrukturen und gelebte Partnerschaft.*

Skala: 1=,,Stimme tiberhaupt nicht zu“bis 5 = ,Stimme vollkommen zu*

Der Vision der IT im Minsterland stimmen
Befragte in den IT-Dienstleistern
durchschnittlich mit 3,8 Punkten und in den
Kommunen durchschnittlich mit 4 Punkten
auf einer Skala von 1 bis 5 zu.

Quelle: Auswertung der digitalen Befragung der Kommunen ,Kommunale IT-Dienstleister Miinsterland*® IT-Miinsterland beschreibt die gleichgewichtete Auswertung aller drei
Gleichgewichtete Auswertung der digitalen Befragung an Mitarbeiter ,Kommunale IT-Dienstleister Minsterland® IT-Dienstleister KAAW, citeq und Kreis Steinfurt
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Der aktuelle Grad der Zusammenarbeit ist noch nicht hoch ausgepragt
und bietet ein hohes Potenzial fUr eine weitere Intensivierung

45%
40%
35% Der aktuelle Grad der Zusammenarbeit
. wird mit einem Durchschnitt von 2,24 bei
30% einer Skala von 1 bis 5 durch Mitarbeiter
259% bewertet. Kommunen bewerten den Grad
der Zusammenarbeit etwas besser, der
20% Durschnitt liegt bei 2,75.
15% Somit besteht im Mlnsterland eine solide
Basis einer Zusammenarbeit, gleichzeitig
o . . . . . .
10% ein Potenzial fur eine Intensivierung der
5% Zusammenarbeit zwischen den
. kommunalen IT-Dienstleistern.
0% | .
1 (sehr schlecht) 2 (schlecht) 3 (neutral) 4 (gut) 5 (sehr gut)
m Kommunen ®IT-Minsterland®
Quelle: Auswertung der digitalen Befragung der Kommunen ,Kommunale IT-Dienstleister Miinsterland*® 'IT-Miinsterland beschreibt die gleichgewichtete Auswertung aller drei
Gleichgewichtete Auswertung der digitalen Befragung an Mitarbeiter ,Kommunale IT-Dienstleister Minsterland® IT-Dienstleister KAAW, citeq und Kreis Steinfurt
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Zukiinftige Anforderungen

MDA



4.

Anforderungen aus Sicht der Kunden und
Mitarbeitenden

N3



Der Gesamtnutzen einer intensiveren Zusammenarbeit wird aus
interner und externer Sicht positiv bewertet

45%
40%
Der Gesamtnutzen einer intensiveren
35% Zusammenarbeit zwischen den
30% IT-Dienstleistern im Munsterland wird von
liber 50% der kommunalen Stimmen als
25% gut bewertet (Durchschnitt von 3,64).
20% Bei den Mitarbeitern der IT-Dienstleister
bewerten ca. 45% den Gesamtnutzen als
15% gut, bei einer durchschnittlich neutralen
10% Bewertung (Durchschnitt von 3,01).
Der geschéatzte Gesamtnutzen einer
5% . . o .
intensiveren Zusammenarbeit wird somit
0% als positiv bewertet.

1 (sehr schlecht) 2 (schlecht) 3 (neutral) 5 (sehr gut)

m Kommunen ®IT-Minsterland®

Quelle: Auswertung der digitalen Befragung der Kommunen ,Kommunale IT-Dienstleister Miinsterland*® IT-Miinsterland beschreibt die gleichgewichtete Auswertung aller drei
Gleichgewichtete Auswertung der digitalen Befragung an Mitarbeiter ,Kommunale IT-Dienstleister Minsterland® IT-Dienstleister KAAW, citeq und Kreis Steinfurt
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ZukUnftige Geschaftsmodelle der IT-Dienstleister im Munsterland
kombinieren Uberregionale Strukturen mit regionaler Leistungsfahigkeit

Fusion zu einer gemeinsamen Organisation innerhalb NRW

Die beiden Geschéaftsmodelle Kooperation
der IT im Miinsterland (34% fir Mitarbeiter,
36% fur Kommunen), Fusionim
Miinsterland (23% fur Mitarbeiter, 29% fur
Kommunen) sind die Geschaftsmodelle mit
dem hochsten Zuspruch.

Fusion zu einer gemeinsamen Organisation innerhalb des
Munsterlands

Kooperation mit einem / mehreren externen Partner(n)

Kooperation und Fusionen mit externen
Partnern werden durch beide
Stakeholdergruppen wenig gewtinscht.

Kooperation der IT im Minsterland in bestimmten
Themenfeldern

Beibehaltung bestehender Strukturen mit prozessualen,

, , UKL 0% der Befragten haben bei dieser Frage
inhaltlichen Optimierungen

keine Angaben gemacht.

I

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

m Kommunen ®IT-Minsterland®

Quelle: Auswertung der digitalen Befragung der Kommunen ,Kommunale IT-Dienstleister Miinsterland” mit Bezug auf die Frage: ,Wie sollte ein
zuklinftiges Geschéftsmodell grundsétzlich ausgestaltet sein, um eine Intensivierung der Zusammenarbeit erfolgreich umzusetzen?“ 'IT-Miinsterland beschreibt die gleichgewichtete Auswertung aller drei

Gleichgewichtete Auswertung der digitalen Befragung an Mitarbeiter ,Kommunale IT-Dienstleister Minsterland® IT-Dienstleister KAAW, citeq und Kreis Steinfurt
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Konkrete Vorteile werden insbesondere in der Vereinheitlichung von
Standards und Optimierung von Prozessen erwartet

Einheitlichere Standards und optimierte Prozesse

Hoéhere Kosteneffizienz
Die Auswertung der IT-MUnsterland zeigt,

Starkere Fachkompetenz durch Biindelung dass Mitarbeiter der IT-Dienstleister (24%)
und auch Kommunen (23%) bei einer
Verbesserte Servicequalitét intensiveren Zusammenarbeit
insbesondere Vorteile wie einheitlichere
Verbesserte IT-Sicherheit Standards und optimierte Prozesse sehen.

Den geringsten Vorteil sehen alle Befragten
in einer gesteigerten Attraktivitat als
Arbeitgeber/Personalgewinnung (1%).

Mehr Innovationsfahigkeit

Gesteigerte Attraktivitat als Arbeitgeber /
Personalgewinnung

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

m Kommunen ®I[T-Minsterland®

Quelle: Auswertung der digitalen Befragung der Kommunen ,Kommunale IT-Dienstleister Miinsterland*
Gleichgewichtete Auswertung der digitalen Befragung an Mitarbeiter ,Kommunale IT-Dienstleister Miinsterland®. 'IT-Miinsterland beschreibt die gleichgewichtete Auswertung aller drei
Die geringen Werte von 5%-30% sind auf die Auswahloption von maximal 3 Werten in der Befragung zurlickzufiihren. IT-Dienstleister KAAW, citeq und Kreis Steinfurt.
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Alle Leitplanken fur die Zusammenarbeit der IT-Dienstleister werden
Uberwiegend als wichtig oder sehr wichtig bewertet

Interne Sicht der IT-Dienstleister

Externe Sicht der Kommunen

Sicherstellung von IT-Sicherheit und Datenschutz

Sicherstellung von IT-Sicherheit und Datenschutz P

Innovations- und Zukunftsfahigkeit
Einheitliche Standards und Prozesse
Faire Beteiligung aller Partner
Wirtschaftlichkeit

Kostentransparenz

Wirtschaftlichkeit
Faire Beteiligung aller Partner
Kostentransparenz

Innovations- und Zukunftsfahigkeit

Einheitliche Standards und Prozesse

Regionalitdt und Kundennahe |
Wahrung kommunaler Selbstbestimmung |

Wahrung kommunaler Selbstbestimmung
Regionalitat und Kundennahe I

0% 10%20%30%40%50%60%70%80%90%100%

0% 10%20%30%40%50%60% 70%80%90%100%

B wichtig

. keine Angabe

. sehr unwichtig neutral

. unwichtig sehr wichtig

Sowohl IT-Dienstleister als auch Kommunen bewerten die ,Sicherstellung von IT-Sicherheit und Datenschutz” als zentralste Leitplanke. Am niedrigsten bewertet

werden hingegen die Leitplanken ,Wahrung kommunaler Selbstbestimmung” sowie ,,Regionalitdt und Kundennahe”.

Quelle: Auswertung der digitalen Befragung der Kommunen ,Kommunale IT-Dienstleister Miinsterland*®
Gleichgewichtete Auswertung der digitalen Befragung an Mitarbeiter ,Kommunale IT-Dienstleister Minsterland®

ND3 16.02.2026
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Kunden und Kommunen bewerten alle Handlungsfelder als relevant,
zentrale Hebel liegen bei Sicherheit, Standardisierung und Betrieb

Einschétzung der Relevanz zentraler Handlungsfelder’

Servicequalitat und Betriebssicherheit 4,70
Hohe Relevanz Cyber-Security und IT-Sicherheitsmgmt. 4,64
J 4,0-5,0 Exzellenzstrategie 4,40
Beschaffung und Vergabe 418

Interessentenvertretung ggu. Land / Bund 3,82

Mittlere Relevanz IT-Governance und Steuerung 3,82

J 3,5-4,0 Innovationsmanagement 3,77
Leistungsaustausch 3,70

Shared-Service Center 3,40

Niedrigere Relevanz? Portfoliostrategie und Standardisierung 3,36
@30-35 Operative Supportmodelle 3,30

T Betreuungsmodell / Kundenmanagement 3,09
Smart City Anwendungen 3,00

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Die Bewertung zeigt eine Priorisierung der Zentralisierung von Sicherheits- und Standardisierungsthemen, wéhrend innovations- und blirgernahe Themen derzeit

noch starker lokal verankert bleiben.

"Mittelwerte spiegeln ausschlieBlich die angegebenen Bewertungen der Interviewpartner je Handlungsfeld wider;
nicht bewertete Felder gingen nicht in die Berechnung ein
%Alle Handlungsfelder werden als relevant eingeschétzt, Priorisierung innerhalb eines insgesamt hohen Relevanzniveaus
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Kernaussagen zur Erwartung an eine potenzielle Intensivierung der
Zusammenarbeit aus Sicht der Kunden und Mitarbeitern

Externe Sicht der Kommunen

Innovationsforderung &
Digitalisierung:
Kooperationen sollen
DigitalisierungsmaBnahmen
beschleunigen, moderne

Kosteneffizienz & Ressourcenoptimierung: Durch
die Intensivierung der Zusammenarbeit sollen
Kosten reduziert, Synergien genutzt und
Beschaffungen effizienter gestaltet werden.
Lésungen schneller
einfuhren und
nutzerfreundliche Online-
Dienste ermoglichen -
idealerweise Uberall und
bequem ,vom Sofa aus®.

Einheitliche Standards & IT-Sicherheit: Durch die
Zusammenarbeit konnen einheitliche technische

Standards etabliert und die IT-Sicherheit
verbessert werden.

Herausforderung von Komplexitét &
Governance: Prozesse sollen
verschlankt, Doppelarbeiten vermieden,
Ressourcen gebundelt und wirtschaft-
licher gearbeitet werden. Governance
soll Orientierung bieten, ohne die
Zusammenarbeit zu verlangsamen.

Stdrkung der kommunalen IT-
Landschaft & Austausch: Eine
Intensivierung der Zusammenarbeit

kann durch zusatzliche Komplexitat
und Mitbestimmung von vielen
Akteuren die Agilitat erschweren.

Quelle: Auswertung der digitalen Befragung der Kommunen ,Kommunale IT-Dienstleister Miinsterland*®
Gleichgewichtete Auswertung der digitalen Befragung an Mitarbeiter ,Kommunale IT-Dienstleister Miinsterland

ND3 16.02.2026

Interne Sicht der IT-Dienstleister

Qualitidtssteigerung von IT-Services und Kundenorientierung: Die Zusammenarbeit

soll die Qualitat der IT-Dienstleistungen verbessern und den Nutzen fir Kommunen,
Kunden und Burger steigern.

Mitarbeitersicherheit, Arbeitsbedingungen
und Partizipation: Beschéftigte sollen nicht
benachteiligt werden, ihre
Arbeitsbedingungen bleiben stabil, und sie
sollen aktiv eingebunden werden.

Stdrkung der kommunalen IT und
Biindelung von Kompetenzen: Die
Zusammenarbeit soll die regionale
IT-Struktur starken, Wissen blindeln
und die Position im NRW-weiten

Innovationsférderung und Zukunftsfahigkeit:
Kontext verbessern.

Die Intensivierung soll neue Technologien,
digitale Services und innovative Anséatze
ermdglichen.

Effizienzsteigerung, Kostenreduktion SACHEIES Trar.rsp arenz ungl AETC
. . ) Verantwortlichkeiten: Die
und Standardisierung: Prozesse sollen . - .

. . Zusammenarbeit soll Verantwortlichkeiten
verschlankt, Doppelarbeiten vermieden,
Ressourcen gebundelt und
wirtschaftlicher gearbeitet werden.

klaren, Entscheidungen schneller und
transparenter machen und
Doppelstrukturen abbauen.
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Unterschiede und Gemeinsamkeiten der Kernaussagen zu personlichen
Erwartungen von Kunden und Mitarbeitern

Gemeinsamkeiten

=  Starkung der kommunalen IT: MUnsterland wird als
leistungsfahiger regionaler Partner wahrgenommen.

= Effizienz & Wirtschaftlichkeit: Synergien, Kosteneinsparungen
und effizientere Ablaufe.

» Standardisierung: Einheitliche Standards bei Infrastruktur,
Prozessen, Software und Services.

= Digitalisierung & Innovation: |T wird moderner, zukunftsfahig
und innovationsférdernd aufgestellt.

Unterschiede

Fokus: Kunden ergebnisorientiert (schnelle Umsetzung, bessere
Services, Kosten), Mitarbeiter prozessorientiert (Einbindung,
Zustandigkeiten, stabile Bedingungen).

Governance & Komplexitédt: Kunden sehen Risiko durch zu viele
Beteiligte; Mitarbeiter wollen klare Strukturen, Fihrung und
Mitbestimmung.

Innovationserwartung: Kunden erwarten schnelle sichtbare
Fortschritte, Mitarbeiter betonen realistische Umsetzung und
Ressourcensicherung.

Beide Gruppen sehen in einer intensiveren Zusammenarbeit Chancen fiir Effizienz, Standardisierung und Digitalisierung. Wahrend Kunden vor allem auf spiirbare

Ergebnisse fiir Servicequalitdt und Kosten achten, legen Mitarbeiter zuséatzlich groBen Wert auf Transparenz, Einbindung und stabile Arbeitsbedingungen.

Quelle: Auswertung der digitalen Befragung der Kommunen ,Kommunale IT-Dienstleister Miinsterland*®
Gleichgewichtete Auswertung der digitalen Befragung an Mitarbeiter ,Kommunale IT-Dienstleister Minsterland®
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Ein signifikanter Anteil der Kommunen (36%) kann sich vorstellen IT-
Betrieb und Digitalisierung an neuen IT-Dienstleister zu Ubertragen

Kénnen Sie sich vorstellen, den IT-Betrieb und die Digitalisierung
vollstdndig auf den neuen IT-Dienstleister zu iibertragen?

70%
60%
50%
40%

30%

20%
- . I
0 —
Ja, kurzfristig Ja, mittelfristig Ja, langfristig
(2-3 Jahre) (4-6 Jahre) (>6 Jahre)

Nein, weil

Quelle: Auswertung der digitalen Befragung der Kommunen ,Kommunale IT-Dienstleister Miinsterland*®

N3
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Kernaussagen zu der Antwortmdglichkeit ,nein, weil...”

Wahrung kommunaler Eigenstandigkeit & Autonomie:
Kommunen méchten die Kontrolle nicht vollstéandig abgeben,
um politische Entscheidungen, Agilitat und Mitbestimmung vor
Ort zu gewahrleisten.

Notwendigkeit lokaler Expertise & schnelle Reaktionszeiten:
Eigene IT-Ressourcen sind wichtig, um individuelle Lésungen
umzusetzen, kurzfristige Anforderungen zu erfillen und
schnellen Support zu gewahrleisten.

Selektive Auslagerung méglich, aber vollstindige Ubertragung
problematisch: Bestimmte Bereiche wie Infrastruktur,
Fachanwendungen oder IT-Sicherheit kdnnten zentralisiert
werden, wahrend maBgeschneiderte Aufgaben und
Digitalisierung vor Ort bleiben sollten.
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4.2

Anforderungen aus Sicht landes- und
bundesweiten Entwicklungen
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Ziglbild IT-Dienstleister in Deutschland in 2035
— Ubersicht zu Anforderungen

ITK Rheinland

KRZN

Kreisfr. Stadte mit eig. IT-DL

GKD Recklinghausen

ivl GmbH
KAAW

kdvz Rhein-Erft-Rur
OWL-IT

regio iT GmbH
Stadt Munster, citeq

Farbige Felder: Versorgungsgebiet der KDN-Mitglieder; weil3e

16.02.2026

Felder: tibrige Kommunen; Quelle: KDB

Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland

In NRW gibt es ca. 30 kommunale IT-Einheiten, davon ca. die Halfte
als IT-Dienstleister organisiert

Zusatzlich gibt es eine starke Auspragung von Stéddten und
Landkreisen mit eigener ausgeprégter IT

In Nordrhein-Westfalen gibt seit Jahrzehnten eine stetig laufende
Konsolidierung - dezentral und (iiber)regional

Konsolidierungen sind langfristige Prozesse - jede einzelne kann zwei
bis vier Jahre bis zum Abschluss dauern

Allein in den letzten 10 Jahren sind mindestens drei groBe Fusionen in
der kommunalen IT erfolgt

IT-Dienstleister und Kommunen beziehen bereits Leistungen
voneinander und arbeiten so indirekt auf eine Aufgabenteilung hin -
i.d.R. im Leistungsaustausch tber KDN

Arbeitskreise und d@hnliche Strukturen fir unterschiedlichste Themen
in NRW und bundesweit aktiv

Es existieren unterschiedliche Geschaftsmodelle der kommunalen IT
am Markt, darunter gemeinsame Rechtsformen fiir bestimmte
Aufgaben
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Verschiedene Entwicklungen und Anforderungen erh6hen den
Handlungsdruck auf die kommunalen IT-Dienstleister

. : Politik .
Konsolidierungstendenzen/Fusionstendenzen Smart City
Bundespolitische Vorgaben (z. B. OZG) Cloudifizierung, Multi-Cloud
Foderalismus/Umsetzung EfA-Prinzip Cyber- & Informationssicherheit
Krisenmanagement/Resilienz und digitale Souveranitat
Nachhaltigkeit Digitale Kunden-/Burgerservices
Biirgerinnen Technologien
und Biirger und Lésungen
Steigende Kunden-/Burgeranforderungen Demografischer Wandel
Kunden- und Burgernahe Fachkraftemangel
Transparenz & Datensicherheit Mitarbeiterinnen und Arbeitgeberattraktivitat durch

Bedarfsgerechte Erreichbarkeit und Reaktionsschnelle Mitarbeiter New Work/Arbeit 4.0

Nutzerfreundlichkeit, Einfachheit
& Flexibilitdt von Services
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Nordrhein-Westfalen hat bundesweit das groB3te Konsolidierungs-
potenzial in der kommunalen IT

Anzahl kommunaler IT-Dienstleister je Bundesland

Nordrhein-Westfalen — 18

Niedersachsen
Mecklenburg-Vorpommern
Bayern

Sachsen
Sachsen-Anhalt
Rheinland-Pfalz
Schleswig-Holstein
Saarland
Bremen
Thuringen
Hessen
Brandenburg
Berlin
Baden-Wirttemberg
Hamburg

Quelle: WIK (2022)

N3
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Zahlen enthalten
Organisationen, die

inzwischen fusioniert sind.

KDN-Zahl fiar NRW bei 9.

Viele anderen Bundeslander setzen langst auf zentrale IT-
Strukturen und bindeln damit kommunale IT-Leistungen

NRW bleibt im Vergleich deutlich fragmentierter; viele
einzelne Akteure erschweren standardisierte IT-Losungen

Als Folge werden Synergien nicht genutzt und die Kosten fur
alle Beteiligten in die Hohe getrieben

Das bei gleichzeitig Uberdurchschnittlicher Verschuldung
sowie unterdurchschnittlicher Pro-Kopf-Investition in
Verwaltungsdigitalisierung

Der Handlungsdruck zur Konsolidierung ist
in NRW besonders hoch.
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Personalmangel erhoht den Konsolidierungsdruck

Personalmangel im 6ffentlichen Dienst in Deutschland bis Alt%tgétruktur in NRW heute und in Zukunft
2030 °
5 | 002
o
- g ,
c £
g & +25,7%
2 840 1500 5 o
5 & 39 4
< e 3,5 ’
é
140 /39 360
Fehlende IT-Fachkrafte Unbesetzte Stellen Ausscheiden aus
Altersgrinden bis 2030 Erwerbsfahige (24-65) Personen im Rentenalter (67+)
Aktuell 2030 2024 2030 2040

Der demografische Wandel spitzt den Fachkraftemangel in der 6ffentlichen Verwaltung massiv zu. Bis 2030 scheiden bis zu 1,5 Mio. Beschéaftigte im 6ffentlichen

Dienst in Deutschland aus - in NRW gehen bis 2040 tiber 10% der Erwerbsbevdlkerung verloren. Der Verlust kommunaler Handlungsféhigkeit droht.

Quellen: McKinsey (2023), Linke Grafik, IT-Talent im Public Sector; IT.NRW (2023), Rechte Grafik, NRW: Zahl der Menschen im Rentenalter steigt bis 2030 um rund 10 %
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Entwicklungen im Kontext der bundespolitischen
Vorhaben

@ ZIELE DER BUNDESREGIERUNG

= Flachendeckende Digitalisierung & Standardisierung
1. Konsolidierung & Digitalisierung der Verwaltung = Einheitliches Birgerkonto fur Verwaltungskommunikation
= Open-Data-Initiativen férdern

= Ausbau von BSI & Cyber-Abwehrzentrum
2. Erhéhung der IT-Sicherheit » |T-Sicherheitsgesetz mit Mindeststandards & Meldepflichten
= Verpflichtung zu IT-Sicherheitsbudgets (10 %)

= Nutzung bewahrter Umsetzungslésungen
3. Steigerung der Wirtschaftlichkeit fiir Kommunen = Open-Source & Sicherheitsstandards bei Ausschreibungen
= Steuerliche Entlastung interkommunaler Zusammenarbeit

= Demografie-feste Personalpolitik
4. Anpassung an demografischen Wandel & moderne Verwaltung = Forderung moderner, flexibler Arbeitsmodelle
= Digitale Weiterbildungs- & Qualifizierungsangebote

= Digitale Plattformen flr politische Beteiligung
5. Férderung von Transparenz & Biirgerbeteiligung = Digitalisierung in Planungsverfahren (z. B. Infrastruktur)
= Verbesserung von Akzeptanz & Transparenz

NRW kann mit zentralen IT-Strukturen diese Bundesziele auf Landes- und Kommunalebene unterstiitzen und mittragen
und starkt gleichzeitig die eigenen kommunalen Strukturen.

n )-‘. 16.02.2026 Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Munsterland 41



Konsolidierungsentwicklung in NRW ist unausweichlich

@ Gesteuerte Konsolidierung % Ungesteuerte Konsolidierung

= Die Ubergreifende zentrale IT-Organisation begleitet und steuert = Je nach Geschéaftsmodell und strategischer Ausrichtung
den Prozess der Konsolidierungen aktiv fusionieren einzelne IT-Dienstleister eigensténdig

= Die koordinierte Entwicklung wird geférdert durch politische = |T-Dienstleister, die nicht fusionieren, werden sich voraussichtlich
Impulse, finanzielle Anreize und ggf. Gesetz anderen IT-Dienstleistern anschlieBen

=  Gemeinsame Architektur- und Prozessstandards werden definiert = Standardisierung und Interoperabilitat entwickeln sich dabei eher
und umgesetzt “ situativ als zentral gesteuert

= Fusionen erfolgen dezentral, jedoch nach einheitlichen Standards =  Geschaftsmodelle bleiben spezifisch und uneinheitlich je
auf einheitliche Geschaftsmodelle dezentraler Fusion von einzelnen IT-Dienstleistern

= Langfristig entsteht eine zentrale IT-Organisation mit 3 bis 5 = Uber die ndchsten 10 bis 20 Jahre entsteht so eine ungesteuerte
konsolidierten IT-Dienstleistern als Beteiligung Verdichtung auf ca. 5 bis 7 IT-Dienstleister

Die Konsolidierung in NRW ist bereits absehbar - entscheidend ist, ob sie strukturiert und gesteuert oder ungesteuert erfolgt.
Ersteres kann friihzeitig gemeinsame Standards und Strukturen ermaoglichen.
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Zusammenfassend betrachtet besteht ein hoher Transformationsdruck,
um die kommunale Zukunftsfahigkeit in NRW nachhaltig zu sichern

- " Status Quo der kommunalen
Trends und Erwartungen erh6hen den Verédnderungsdruck IT-Landschaftin NRW

= Demografischer Wandel fuhrt zu sinkender Erwerbszahl und steigendem = Der IT-Markt in NRW ist stark fragmentiert und gepragt von zahlreichen
Fachkraftemangel - der Handlungsdruck wéachst Akteuren, was zu einer hohen Komplexitat fihrt

= Erwartungen an Digitalisierung, Cybersicherheit und moderne = Die kommunalen Haushalte sind erheblich belastet, sodass effiziente und
Serviceorientierung (z. B. hohe Erreichbarkeit) steigen wirtschaftliche L6sungen an Bedeutung gewinnen

= Politische Erwartungen zielen auf starkere Konsolidierung, héhere IT- = Im Vergleich zu anderen Bundeslédndern bestehen unterdurchschnittliche
Sicherheit, mehr Effizienz und birgernahe Verwaltung Pro-Kopf-Investitionen in NRW in Bezug auf Verwaltungsdigitalisierung

Potenziale und Handlungsoptionen
= Marktumfeld bietet erhebliche Chancen, um durch Blindelung und Kooperation Synergien und Effizienzgewinne zu realisieren

= Die Konsolidierung in NRW ist bereits absehbar - entscheidend ist, ob sie koordiniert oder dezentral erfolgt
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Zum Erhalt der zukUnftigen Handlungsfahigkeit bedarf es der Abgabe
von Aufgaben durch die Kommunen an ein skalierbares Modell

Schon bis 2030 scheiden hochgerechnet auf den Bevélkerungsanteil in NRW circa
315.000 Beschiiftigte aus. Tendenz fiir das ndchste Jahrzehnt steigend.

Y\,

Durch den Ausbau von Automatisierung und Standardisierung lassen sich Leistungen
effizienter erbringen und der Personalbedarf nachhaltig reduzieren.

Heute 203){
v

3
3
$
3
S
o
—
g
S
5
Q

Effizienz

Die Aufgabenabgabe entlastet Kommunen und erhélt ihre Handlungsféhigkeit durch gezielte Nutzung von Effizienzpotenzialen beisinkendem Personalbedarf.
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Ein neues Marktmodell der kommunalen IT -
aufgabenteilig, standardisiert, skalierbar und wirtschaftlich

Kommunen

¢

Lokale/regionale
IT-Dienstleister

Uberregionale
IT-Dienstleister

o

Zentrale IT-Organisation
(Konzern-Dach)

Aufgaben

Kritische Verwaltungsaufgaben

Hoheitsakte &
Rechtsentscheidungen

Aufsicht, Kontrolle,
Verantwortung

Krisenfahigkeit & Burgerkontakt
IT-Demand-Management

Steuerbarkeit Gber Tragermodell
der zentralen IT-Organisation

Stadte & Landkreise
(Anwenderseitig)

IT-Dienstleistungen vor Ort
Regionale Ansprechpartner oder

Service-Hubs

Lokaler 2nd-Level-Support
Prozessberatung
Digitalisierungsberatung

Dezentrale Digitalisierung und
Automatisierung

Client Management (Endgerate)
Schul-IT

Komm. IT-Bereiche/-Amter/sowie
lokale Zweckverbande/GmbH etc.

Full-Service in der Fldche

= Betrieb der IT-Infrastruktur
(dezentrale Rechenzentren)

= Betrieb und Spezialisierung auf
kommunale Fachverfahren
(Kompetenzcenter Bestand)

= Erbringung weiterer
Uberregionaler Dienstleistungen
(Synergien)

= Qualitatssteigerung/Leistungsst
eigerung

Konsolidierte flachendeckende
IT-Dienstleister/konsolid. LWL/LVR

Marktsteuerung NRW

Governance & Steuerung

Blndelung gemeinsamer
Querschnittsaufgaben

Kompetenzcenter neue Themen
Zentrales Rechenzentrum
Zentrale 24/7-Fahigkeit
Zentraler 1st-Level Support
Zentrale Produktentwicklung

Herstellersteuerungi.V.m. Cloud-

Strategie
Angebots- & SLA-Mgmt.

Zu schaffende neue IT-
Organisation im ,Konzernmodell®

Wenn es keine lokalen oder regionalen IT-Dienstleister gibt, Ubernehmen liberregionale IT-Dienstleister die Aufgaben und sichern die regionale Nahe.

16.02.2026

Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland
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Mogliche Neuordnung umfasst die Auslagerung und Bindelung von
Verwaltungsaufgaben an IT-Dienstleister

¢

Uberregionale
IT-Dienstleister

Lokale/regionale
IT-Dienstleister

Kommunen

I
q

Kritische Verwaltungsaufgaben IT-Dienstleistungen vor Ort Full-Service in der Fldche

= Hoheitsakte & = Regionale Ansprechpartner oder = Betrieb der IT-Infrastruktur
Rechtsentscheidungen Service-Hubs (dezentrale Rechenzentren)

= Aufsicht, Kontrolle, = Lokaler 2nd-Level-Support = Betrieb und Spezialisierung auf
Verantwortung = Prozessberatung kommunale Fachverfahren

= Krisenfahigkeit & Biirgerkontakt = Digitalisierungsberatung (Kompetenzcenter Bestand)

= IT-Demand-Management = Dezentrale Digitalisierung und * Erbringung weiterer

Uberregionaler Dienstleistungen

= Steuerbarkeit Uber Tragermodell . Automatisierung > :
der zentralen IT-Organisation " = Client Management (Endgerate) (Sym'er"g|en) . .
. Teiloutsourcing von = Schul-IT Verwaltungsaufgaben " Qualitatssteigerung/Leistungsst
zentralisierbaren und . mit weiterem éigerung
automatisierbaren Biindelungs- LI
Verwaltungsaufgaben potenzial (ggf.)
(Vertiefung siehe
Folgefolie)
Stadte & Landkreise Komm. IT-Bereiche/-Amter/sowie Konsolidierte flachendeckende
(Anwenderseitig) lokale Zweckverbande/GmbH etc. IT-Dienstleister
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Im Zielbild der zentralen kommunalen IT in NRW kommt die Kommune
als ,,Anteilseigner” einer zentralen IT-Organisation als Form hinzu

HB’HE Kommunen als Kunden mit HHHE Kommunen als

Zielgruppe »~groBer* stadtbasierter IT Ziolgruppe »Kunden*in der Region

v
Etablierte IT-Strukturen vergleichbar

(@) groBer IT-Dienstleister

Spezifische (GroB-)Stadt-Anforderungen

Freiheit in der Beschaffung von IT-

1 Services
@ @ Teilweise eigene IT-Infrastruktur

Ziele/ ; - Ziele/ = Spezifische regionale Anforderungen
Anforderungen ® ., Anforderungen -
Steuerbarkeit,
Partizipation,
Autonomie,
Kommunen als Servicequalitét o »
H - » quarias, ;| Kommunen als ,,Anteilseigner
HeE »Mitglieder/Gesellschafter Kosteneffizienz, Ha einer zentralen IT-Oraanisation
A von IT-Dienstleistern Innovation Zielgruppe g

& Sicherheit

.

(Uber-)regionale Gestaltungshoheit
Spezifische Mitgliederstrukturen
Unterschiedliche Geschaftsmodelle

= Faires Beteiligungsmodell
/ = Solide Tragerschaft
@ = Stimmberechtigung mit
Ziele/  Gestaltungsmacht

Anforderungen .

©

Ziele/
Anforderungen
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Szenarien und Bewertungskriterien



Die Betrachtung der NRW-Szenarien schafft den Kontext, um regionale
Optionen realistisch und anschlussfahig bewerten zu konnen

Ziel der Betrachtung NRW Relevanz fiir das Miinsterland

= Schaffung eines fundierten Verstandnisses der aktuellen Situation = Nutzung der NRW-Konsolidierung als iibergeordneter Rahmen fir
und Entwicklungstendenzen der kommunalen IT in NRW regionale Uberlegungen

= |dentifikation der wahrscheinlichsten Entwicklungsszenarien auf = Neutrale Ableitung moglicher Entwicklungsoptionen fir die IT im
Landesebene Minsterland unter Berucksichtigung regionaler Besonderheiten

= Ableitung eines realistischen Referenzrahmens fir die = Bewertung der Optionen hinsichtlich Anschlussfahigkeit,
Szenarioanalyse im Mlnsterland Umsetzbarkeit und Mehrwerten

Vorgehensweise Fokus der Szenarioanalyse im Miinsterland

= Systematische Herleitung und Bewertung der NRW-Szenarien = Fusions- und Biindelungsmodelle im Miinsterland

= Einordung entlang zentraler Kriterien (u.a. politische Interessen, = Governance- und Steuerungsmodelle fir die regionale IT

technologische Entwicklungen, wirtschaftlicher Tragfahigkeit)

v

In diesem Kapitel werden die méglichen Entwicklungsszenarien fir die kommunale IT in NRW systematisch hergeleitet und basierend darauf die Handlungsoptionen

fur die IT im Minsterland abgeleitet. Die Kombination aus landesweiter Einordnung und regionaler Szenarioanalyse schafft eine fundierte Entscheidungsgrundlage
flr zukunftsfdhige, anschlussfahige und wirtschaftlich tragfahige IT-Strukturen im Miinsterland.
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0.1

Bewertungskriterien fiir die Szenarien in NRW
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Ubersicht der Bewertungscluster fiir die Bewertung der Szenarien in

NRW

Politische Steuerung

Misst, in welchem MaB politische
Rahmenbedingungen, landesweite
Strategien und die
Kooperationsbereitschaft
kommunaler Akteure ein Szenario
unterstutzen.

Demographie

Misst, wie gut ein Szenario auf den

demographischen Wandel und den

Fachkraftemangel im kommunalen
IT-Umfeld reagieren kann.

16.02.2026

£y
Strukturelle Fragmentierung
der IT-Landschaft
Erfasst, wie stark die IT-Landschaft
durch unterschiedliche Anbieter,
Rechtsformen und parallele
Strukturen gepréagt ist. Bewertet wird,
wie ein Szenario hilft, Redundanzen
abzubauen und strukturelle
Komplexitat zu reduzieren.

mGesellschaftliche Erwartungen

Indiziert, in welchem Maf ein
Szenario steigende Anforderungen
von Burgern, Politik und Verwaltung -
etwa digitale Services, Verflgbarkeit,
Geschwindigkeit und Sicherheit -
erfillen kann.

1010
1010

Technologische Treiber

Misst, wie gut ein Szenario auf
technologische Entwicklungen wie
Cloud, KIl, Cybersecurity und
Interoperabilitat reagiert.

2

Kooperationskultur &
institutionelle Reife

Misst die vorhandene Bereitschaft
und Fahigkeit der beteiligten
Organisationen, gemeinsam zu
arbeiten, Standards zu setzen und
Governance-Strukturen zu teilen.

Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland

Wirtschaftliche Tragfédhigkeit

Bewertet, ob ein Szenario
wirtschaftlich nachhaltig ist und den
Anforderungen moderner kommun-
aler IT erfillen kann. Erfasst werden
Skaleneffekte, Investitions-fahigkeit

und die Fahigkeit, wachsende
technologische und personelle
Kosten zu tragen.

-t
Innovations- &
Wettbewerbsdynamik

Bewertet, wie gut ein Szenario auf
Innovationsdruck, neue Technologien
und Wettbewerb - etwa durch groBe
IT-Dienstleister oder private Anbieter

- reagiert.
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Bewertungskriterien des Clusters Politische Steuerung

Mit insgesamt 24 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glinstig.

Nr. Cluster Bewertungskriterium Beschreibung

Bewertet, ob NRW klare, verbindliche Digitalstrategien vorgibt, die
Konsolidierungsprozesse unterstutzen oder strukturieren. Je konsolidierter die IT-

1 Politische Steuerung Existenz landesweiter Digitalstrategien Landschaft ist, desto erfolgreicher lasst sich eine landesweite zentrale
Digitalisierungssteuerung umsetzen.
o Politische Steuerun Kooperationsbereitschaft der Misst, inwiefern Stadtetag, Landkreistag und Gemeindebund gemeinsame Positionen
9 kommunalen Spitzenverbande vertreten und bereit sind, landesweit abgestimmte IT-Modelle zu unterstiitzen.

Bewertet, ob politische Akteure - Land, Kommunen, Verbande - eine gemeinsame
Linie zur Bundelung von IT-Strukturen verfolgen. Ein hoher Konsens erleichtert
Entscheidungen und beschleunigt Konsolidierung.

Politischer Konsens lber

3 Politische Steuerung | 7.+ alisierungstendenzen

Betrachtet die Bereitschaft der Kommunen, Steuerungsbefugnisse oder Standards
4 Politische Steuerung Vertrauen in Ubergeordnete Steuerung an landesweite Akteure (z. B. KDN) zu delegieren. Hohe Vertrauenswerte fordern
gesteuerte Modelle.

Kommunikation von Mehrwerten einer Bewertet, wie klar und iberzeugend Vorteile (z. B. Effizienz, Sicherheit, Standards)

5 Politische Steuerung Konsolidierung kommuniziert werden. Gute Kommunikation erleichtert politische Beschlisse.
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Bewertungskriterien des Clusters strukturellen Fragmentierung der IT-
Landschaft

Mit insgesamt 24 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glinstig.

Nr. Cluster Bewertungskriterium Beschreibung
Strukturelle Hohe Anzahl an kemmunalen IT- Erfasst die grunds_a'_czllche Ausgangslage: je fragmentlerter.dle Landschaft,_desto
6 Fragmentierung Dienstleistern relevanter Konsolidierungsdruck - aber desto komplexer die Umsetzung. Eine hohe
Bewertung entspricht einer niedrig fragmentierten IT-Landschaft.
Strukturelle Redundanzen bei Leistungen und Bewertet Mehrfachstrukturen (RZ, Betrieb, Fachverfahren), die Kosten verursachen
7 . e . . .
Fragmentierung Infrastrukturen und Konsolidierung wirtschaftlich attraktiv machen.
8 Strukturelle Unterschiedliche Rechtsformen und Analysiert die Heterogenitat von Zweckverbanden, GmbHs, Eigenbetrieben etc., die
Fragmentierung Gesellschafterstrukturen Fusionen und Integrationen erschweren.
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Bewertungskriterien des Clusters technologische Treiber

Mit insgesamt 24 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glinstig.

Nr.

Cluster

Technologische

Bewertungskriterium

Hoher Investitionsbedarf (Cloud, IT-

Beschreibung

Bewertet, wie stark technologische Entwicklungen Investitionen erfordern, die kleine

Treiber

Schnittstellen

9 Treiber Sicherheit, KI, Automatisierung) Organisationen alleine ggf. nicht mehr tragen kénnen.
. Requlatorischer Druck (z. B. Erfasst, inwieweit das jeweilige Szenario dem externen Druck durch gesetzliche
Technologische . . . .. .
10 . Sicherheitsgesetze, Vorgaben, der gemeinsame Standards und gréBere Strukturen notwendig macht,
Treiber o
Verwaltungsdigitalisierung) entgegen kommt.
11 Technologische Interoperabilitat von Fachverfahren und Misst die Notwendigkeit, Datenflliisse und Verfahren tbergreifend zu vernetzen - ein

Schlisselargument flir gemeinsame Architekturen.

nd
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Bewertungskriterien des Clusters wirtschaftliche Tragfahigkeit

Mit insgesamt 24 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glinstig.

Nr. Cluster Bewertungskriterium Beschreibung
Wirtschaftliche Wirtschaftliche Eigenstandigkeit kleiner Bewertet dlg die Fahlgkelt klelngr IT-Qlenstlelster, innerhalb glnes Szenarios
12 I L dauerhaft wirtschaftlich zu arbeiten - insbesondere unter steigendem
Tragfahigkeit Einheiten e
Investitionsdruck.
13 Wirtschaftliche Skaleneffekte und Kostenvorteile bei Erfasst, ob das Szenario zu glinstigeren Beschaffungskosten, effizienteren
Tragfahigkeit groéBeren Einheiten Betriebsmodellen und finanziellen Vorteilen flihrt.
14 Wirtschaftliche Finanzielle Tragfahigkeit fur Personal und Bewertet die Auswirkungen des Szenarios auf die wirtschaftliche Situation der
Tragfahigkeit Technologie Kommunen und IT-Einheiten in NRW.
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Bewertungskriterien des Clusters Demographie

Mit insgesamt 24 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glinstig.

Nr. Cluster

Bewertungskriterium

Wettbewerb um IT-Fachkrafte mit

Beschreibung

Misst, wie stark der Fachkraftemangel den Betrieb der IT-Organisationen im

kommunaler IT

15 Demographie . . jeweiligen Szenario gefahrden. GroBere Strukturen bieten bessere
Privatwirtschaft . e
Arbeitgeberattraktivitat.
. Altersschnitt und Nachbesetzungsquote in | Analysiert die demografische Entwicklung in der Belegschaft und die
16 Demographie

Wahrscheinlichkeit einer Nachbesetzung pro Szenario.
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Bewertungskriterien des Clusters gesellschaftliche Erwartungen

Mit insgesamt 24 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glinstig.

Nr. Cluster Bewertungskriterium Beschreibung
17 Gesellschaftliche Erwartung an Servicequalitat, Online- Bewertet die steigenden Anforderungen von Blirgern und Verwaltungen an digitale
Erwartungen Dienste und 24/7-Verfugbarkeit Services. Dies erfordert oft groBere, professionelle IT-Strukturen.
Gesellschaftliche Digitalisierungsanforderungen durch Bund | Analysiert gesetzliche Erwartungen, die harmonisierte Architekturen, Standards und
18
Erwartungen und Land (z. B. OZG) Umsetzungskraft verlangen.
Gesellschaftliche - . i Misst die mogliche Wahrnehmung der Leistungsfahigkeit kommunaler IT-
19 Erwartungen Vertrauen in offentliche [T-Kompetenz Dienstleister pro Szenario in der Offentlichkeit und Verwaltung.
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Bewertungskriterien des Clusters Kooperationskultur und
institutionellen Reife'

Mit insgesamt 24 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glinstig.

Nr.

Cluster

Kooperationskultur

Bewertungskriterium

Erfahrungswerte mit Shared Services und

Beschreibung

Bewertet die Historie und Starke bestehender Kooperationen - ein zentraler Indikator

Reife

20 Er;ﬁcénstltunonelle interkommunaler Zusammenarbeit fur die Umsetzbarkeit weiterer Bindelung.

Koopergtlopskultur Bisherige Gremien (z. B. KDN) und ihre Analysiert, ob bestehende Institutionen bereits koordinierende Wirkung entfalten und
21 und institutionelle . . . ..

Reife Wirksamkeit gemeinsame Standards durchsetzen kénnen.

Koopergtlopskultur Grundvoraussetzungen fur gemeinsame Bewertet Governance, Transparenz und Entscheidungsstrukturen, die flr
22 und institutionelle

IT-Entscheidungen

konsolidierte Modelle notwendig sind.

16.02.2026

"Fiir dieses Cluster wird die Ist-Situation in NRW bewertet
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Bewertungskriterien des Clusters Innovations- und
Wettbewerbsdynamik’

Mit insgesamt 24 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glinstig.

Nr. Cluster Bewertungskriterium Beschreibung

23 Innovations- und Zunehmender Konkurrenzdruck durch Bewertet, wie stark Kommunen mit professionellen Anbietern konkurrieren, was zu
Wettbewerbsdynamik | private IT-Dienstleister héherem Innovations- und Qualitatsdruck fihrt.

o4 Innovations- und Bedarf an Standardisierung zur Analysiert, ob gemeinsame Plattformen und Standards notwendig sind, um dauerhaft
Wettbewerbsdynamik | Kostensenkung wirtschaftlich zu bleiben.

"Fiir dieses Cluster wird die Ist-Situation in NRW bewertet
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5.2

Ubersicht und Bewertung der relevanten
Szenarien in NRW

N3



NRW steht vor der strategischen Entscheidung, wie die kommunale IT
effizient und mehrwertbringend umgesetzt werden kann

Gesteuerte Konsolidierung’

= Die Ubergreifende zentrale IT-Organisation
begleitet und steuert den Prozess der
Konsolidierungen aktiv

= Die koordinierte Entwicklung wird geférdert
durch politische Impulse, finanzielle Anreize
und ein fir 2026 geplantes Gesetz

=  Gemeinsame Architektur- und
Prozessstandards werden definiert und
umgesetzt

= Fusionen erfolgen dezentral, jedoch nach
einheitlichen Standards auf einheitliche
Geschiftsmodelle

» Landgfristig entsteht eine zentrale IT-
Organisation mit 3 bis 5 konsolidierten IT-
Dienstleistern als Beteiligung

% Ungesteuerte Konsolidierung >< Keine Konsolidierung

Je nach Geschaftsmodell und strategischer
Ausrichtung fusionieren einzelne IT-
Dienstleister eigenstédndig

IT-Dienstleister, die nicht fusionieren, werden
sich voraussichtlich anderen IT-Dienstleistern
anschliefen

Standardisierung und Interoperabilitat
entwickeln sich dabei eher situativ als zentral
gesteuert

Geschaftsmodelle bleiben spezifisch und
uneinheitlich je dezentraler Fusion von
einzelnen IT-Dienstleistern

Uber die nachsten 10 bis 20 Jahre entsteht so
eine ungesteuerte Verdichtung auf ca. 5 bis 7
IT-Dienstleister

Kommunale IT-Dienstleister agieren weiterhin
eigenstéandig

Politische Impulse oder landesweite
Férdermechanismen zur Konsolidierung
bleiben aus oder greifen nicht

Strukturelle/organisatorische Fragmentierung
der kommunalen IT-Landschaft

Kooperationsvorhaben entstehen punktuell

Kommunen und Kreise nutzen
unterschiedliche Lésungen und IT-Strategien

Langfristig ungleiche Leistungsféhigkeit
zwischen einzelnen Regionen und
Dienstleistern (,,Digital Divide®).

Die Konsolidierung der kommunalen IT und kommunalen IT-Dienstleister in NRW erscheint als beste Mdglichkeit, um den steigenden technologischen und

gesellschaftlichen Anforderungen gerecht werden zu kdnnen. Dieser Prozess kann strukturiert und gesteuert oder ungesteuert verlaufen.

" Die kommunalen Spitzenverbinde und das Land NRW setzen derzeit ein Projekt auf fiir die gesteuerte Konsolidierung

16.02.2026
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Bewertung der Entwicklungsmdglichkeiten in NRW

Cluster

Krite rium

Gesteuerte Konsolidierung | Ungesteuerte Konsolidierung | Keine Konsolidie rung

1 Politische Steuerung Existenz landesweiter Digitalstrategien
Kooperationsbereitschaft der kommunalen Spitzenverbande L & 1 *kk *x
Paolitischer Konsens Uber Zentralisierungstendenzen LS o * % * %
Wertrauen in Ubergeordnete Steuerung LE.S & * % **
Kommunikation von Mehrwerten einer Konsolidierung L & 1 *h R *
Durchschnittswert J% % % *x *
2 Strukturelle Fragmentierung der [T-Landschaft Hohe Anzahlan kammunalen IT-Dienstleistern LE.S & *kh *
Redundanzen bei Leistungen und Infrastrukturen LE & & L & & *x
Unterschiedliche Geschaftsmodelle und Gesellschafterstrukturen [ % *i *
Durchschnittswert J#& % & i *
3 Technologische Treiber Hoher Investitionsbedarf in Cloud, IT-Sicherheit, Kl und Automatisierung LE & i *
Standardisierungsdruck (z.B. E-Government-Gesetze, Verwaltungsdigitalisierung) e *x *
Interoperabilitit von Fachverfahren und Schnittstellen LS o * % *
Durchschnittswert J#% % & *x *
4 Wirtschaftliche Tragfahigkeit Wirtschaftliche Eigenstandigkeit kleinerer Anbieter L.t *wn *
Skaleneffekte und Kostenvorteile bei graferen Einheiten LS o LS .83 *
Fahigkeit zur Investition in Personal und Technologie e s e dr L8 8 2 *
Durchschnittswert [ s *kk *
5 Demographie Wettbewerb um IT-Fachkrafte mit Privatwirtschaft Le.g * *
Altersdurchschnitt und Nachbesetzungsquote in kommunaler [T L & *kk *
Durchschnittswert f# % * *
6 Gesellschaftliche Erwartungen Erwartung an Servicequalitat, Online-Dienste, 24/7-Verfugharkeit LS o *kk *
Digitalisierungsziele aus Bund und EU {z. B. O2G L & *kh *
Wertrauen in &ffentliche IT-Kompetenz LE & & *h R *
Durchschnittswert | % & o *
7 Kooperationskultur und institutionelle Reife Erfahrungen mit Shared Services und interkommunaler Zusammenarbeit LE.g * *
Bestehende Gremien (z. B. KDM) und ihre Wirksamkeit L & 1 *kk *hn
Governance-Strukturen fir gemeinsame [T-Entscheidungen L.t *x *x
Durchschnittswert J% % ** **
2 Innovations- und Wettbewerbsdynamik Zunehmende Konkurrenz durch private [T-Dienstleister LE.3 * ok *x
Bedarf an Standardisierung zur Kostensenkung L.t 6 * kR kR
Durchschnittswert J#& % & i Tk
Summe Durchschinttswerte: 26 22 13

N3
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Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland

Die Bewertung der Mdglichkeiten entlang
politischer, technologischer und
gesellschaftlicher Kriterien unterstreicht,

dass die Konsolidierung der kommunalen
IT und kommunalen IT-Dienstleister in
NRW strategisch sinnvoll ist.

" Die Einschatzung erfolgte auf Grundlage verfiigbarer
Informationen und branchenbezogener Expertise
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Die Bewertung zeigt, dass ein hoher Transformationsdruck besteht, um
die kommunale Leistungs- und Zukunftsfahigkeit in NRW zu sichern

Technologischer Druck & Wirtschaftliche Tragfdhigkeit & Skaleneffekte Fachkrédftemangel & Spezialisierungsbedarf
Sicherheitsanforderungen . . o . L . .
= Nur groBere, geblindelte Strukturen ermdglichen = Konsolidierte Organisationen bieten attraktivere
= Cloud, KIl, Cybersecurity und Interoperabilitat effizienten Betrieb, geringere Kosten und Strukturen, klare Karrierewege und spezialisierte
erfordern Investitionen und Fahigkeiten, die finanzierbare Innovationen - ,Weiter so” ist Teams - kleine Einheiten geraten potentiellin
einzelne IT-Einheiten allein nicht mehr tragen langfristig nicht tragfahig. Leistungsdefizite.
kénnen.
Wachsende Anforderungen von Land, Kommunen Vermeidung einer ungesteuerten Konsolidierung Politische Entwicklungen
g et = Der Markt bewegt sich bereits - ohne aktives = Die politischen Erwartungen in NRW richten sich
= Einheitliche Standards, 24/7-Services und hohe Handeln drohen unkoordinierte zunehmend auf eine starkere Blindelung
Servicequalitat sind nur mit starken, integrierten Zusammenschlisse, Abhangigkeiten und der kommunaler IT-Strukturen. Mit der Option eines
Dienstleistern erfiillbar. Verlust regionaler Steuerungsféhigkeit. gesetzlichen Rahmens verstarkt das Land den

Druck, Konsolidierung aktiv zu gestalten.

Die Analyse der landesweiten Anforderungen und die Bewertung der NRW-Szenarien zeigen, dass eine Konsolidierung der kommunalen IT unvermeidbar ist, um

Leistungsfahigkeit, Sicherheit und Zukunftsfahigkeit der digitalen Verwaltung dauerhaft sicherzustellen.
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5.3

Bewertungskriterien fiir die Szenarien der
kommunalen IT-Dienstleister im Miinsterland

N3



Ubersicht der Bewertungscluster fiir die Bewertung der Szenarien der
drei IT-Dienstleister im MlUnsterland

B M X

Strategie Portfolio & Féhigkeiten Leistung & Steuerung
Misst, wie gut ein Szenario die langfristigen Bewertet, in welchem Umfang ein Szenario Erfasst, wie effektiv ein Szenario operative
Ziele und strategische Ausrichtung der die Leistungsfahigkeit, Kompetenz- Leistungen erbringt und gleichzeitig eine
Partner unterstutzt und ihre Position im entwicklung und Innovationskraft der klare Steuerung und zuverléssige
ubergeordneten Umfeld stéarkt. Partner erweitert oder ergénzt. Umsetzung gewaéhrleistet.
Wirtschaftlichkeit Organisation & Kultur
Misst, wie tragféhig und effizient ein Bewertet, wie gut ein Szenario von den
Szenario aus finanzieller Sicht ist und in Organisationen akzeptiert wird und wie
welchem Umfang es nachhaltige Vorteile reibungslos es organisatorisch und kulturell
erzeugt. umgesetzt werden kann.
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Bewertungskriterien des Clusters Strategie

Mit insgesamt 20 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glnstig.

Cluster

Bewertungskriterium

Beschreibung

1 Strategie

Strategischer Fit

In welchem Maf unterstitzt das Szenario die strategischen Ziele und Digitalstrategien der drei
Partner (KAAW, citeq, Kreis Steinfurt)?

2 Strategie

Nachhaltigkeit des Modells

Ist das Modell langfristig tragféhig - organisatorisch, wirtschaftlich und technologisch - und
bietet es Zukunftssicherheit im Umfeld der kommunalen IT-Dienstleister im Minsterland?

3 Strategie

Positionierung im NRW-Kontext

Verbessert das Szenario die Sichtbarkeit, Anschlussféhigkeit oder Verhandlungsmacht der
kommunalen IT-Dienstleister im Minsterland im Verhéltnis zu anderen groBen kommunalen IT-
Dienstleisternin NRW?

4 Strategie

Handlungsdruck/zeitliche Kritikalitat

Wie dringend ist die Umsetzung aus externer oder interner Sicht (z. B. OZG-Fristen,
Fachverfahren, Ressourcenengpéasse)?

5 Strategie

Erfahrungen und Umsetzungsfahigkeit

Wie realistisch ist die Umsetzung unter Berlcksichtigung der bisherigen Erfahrungen mit
Kooperationen, Fusionen und Governance-Projekten der beteiligten Partner?
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Bewertungskriterien des Clusters Portfolio & Fahigkeiten

Mit insgesamt 20 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glnstig.

Nr.  Cluster Bewertungskriterium Beschreibung

6 Portfolio & Leistunas- und Portfolioerainzun In welchem Umfang ergéanzt, konsolidiert oder starkt das Szenario das bestehende Leistungs-
Fahigkeiten 9 9 9 und Produktportfolio der drei Partner?

. Portfolio & Spezialisierung und Fordert das Szenario die Ausbildung von Kompetenzzentren oder die gezielte Biindelung von
Fahigkeiten Kompetenzentwicklung Know-how in bestimmten Themenfeldern (z. B. Cloud, IT-Sicherheit, Fachverfahren, OZG)?

8 P.c.>rt.fol|c.> & Standardisierung und Skaleneffekte Ermogl.lc.ht das Szenario Effizienzgewinne durch gemeinsame Standards, Skalierung oder die
Fahigkeiten Konsolidierung von Prozessen, Infrastrukturen und Systemen?

9 Portfolio & Technolodische Zukunftsfahiakeit In welchem MaB unterstitzt das Szenario moderne IT-Architekturen und Innovation
Fahigkeiten 9 9 (Cloud-Readiness, Automatisierung, Kl)?
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Bewertungskriterien des Clusters Operative Leistung & Steuerung

Mit insgesamt 20 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glnstig.

Nr.  Cluster Bewertungskriterium Beschreibung
10 Leistung & Prozessaualitit und Steuerbarkeit Verbessert das Szenario die Transparenz, Qualitat und Steuerbarkeit der gemeinschaftlichen
Steuerung 9 Prozesse im Minsterland (z. B. Anforderungs-, Change- oder Incident-Management)?
11 Leistung & Governance-Struktur Ermdglicht das Szenario eine klare, effiziente und akzeptierte Governance - also
Steuerung Entscheidungs- und Verantwortungsstrukturen, die handhabbar und wirksam sind?
Leistuna & Flhrt das Szenario zu einem verbesserten Serviceerlebnis fir Kommunen, Fachamter oder
12 9 Service- und Kundennéhe Birger (z. B. durch zentrale Ansprechstellen, einheitliche SLAs oder schnellere
Steuerung . :
Reaktionszeiten)?
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Bewertungskriterien des Clusters Wirtschaftlichkeit

Mit insgesamt 20 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glnstig.

Cluster Bewertungskriterium Beschreibung

13 Wirtschaftlichkeit | Umsetzungsaufwand Wie hoch ist der Aufwand (zeitlich, personell, organisatorisch) zur Realisierung des Szenarios?

In welchem Umfang sind zuséatzliche finanzielle Mittel zur Umsetzung erforderlich (z. B. fur

14 Wirtschaftlichkeit | Investitionsbedarf Migration, infrastrukturelle Anpassungen oder organisatorische Veranderungen)?

Sind Effizienzgewinne, Einsparungen oder Wirtschaftlichkeitseffekte mittel- und langfristig zu

15 Wirtschaftlichkeit | Synergie- und Kosteneffekte
erwarten?

Lasst sich das Szenario uber Fordermittel, Landesprogramme oder andere

16 Wirtschaftlichkeit | Forder- und Finanzierungsféhigkeit . . . -
Finanzierungsinstrumente unterstiitzen?
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Bewertungskriterien des Clusters Organisation & Kultur

Mit insgesamt 20 Bewertungskriterien werden die mdglichen Szenarien bewertet. Die Bewertungsskala umfasst vier Abstufungen von sehr ungtinstig bis sehr glnstig.

Cluster Bewertungskriterium Beschreibung
Organisation & . N Wie wahrscheinlich ist es, dass Beschaftigte der beteiligten Organisationen das Szenario
17 Akzeptanz in den Organisationen . . N
Kultur mittragen und aktiv unterstitzen?
18 Organisation & Akzeptanz bei politischen In welchem MaB ist politische und administrative Zustimmung (z. B. Stadt Miinster, Kreis
Kultur Tragern/Gesellschaftern Steinfurt, KAAW) zu erwarten?
Organisation & Kooperations- und . . - .
19 . e Wie gut lassen sich Organisationskulturen, Prozesse und Strukturen zusammenfihren?
Kultur Integrationsfahigkeit
20 Organisation & Rechtsform- und Satzungsflexibilitit Wle komp'atlbel |s.t das Szenario mit den bestehenden Rechtsformen (Zweckverband,
Kultur Eigenbetrieb, Kreisverwaltung)?
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Ubersicht und Bewertung der Szenarien der
kommunalen IT-Dienstleister im Miinsterland
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Hohe Relevanz der IT-Konsolidierung im Munsterland - auch
unabhangig von landesweiten Entwicklungen

-&- Entwicklungen in NRW }:rg Bedeutung fiir das Miinsterland
= KDN-Gutachten und politische Zielbilder »  Friihzeitige Positionierung notwendig, um
bekraftigen die landesweite Entwicklungen aktiv mitzugestalten

Konsolidierungsabsicht

»  Koordinierte Zusammenarbeit kann regionale
= Zunehmende Zentralisierung von Vorgaben, Synergien sichern und stéarken

Standards und Governance-Strukturen ) ) o
= Moglichkeit, eigene Modelle der IT-Konsolidierung

*  Hoher technologischer und finanzieller Druck auf zu erproben - angepasst an regionale Strukturen
kommunale IT-Dienstleister

*  Rolle als Vorreiterregion in NRW durch
= Steigende Anforderungen an Resilienz, Sicherheit abgestimmtes, strategisches Handeln der IT-
und Effizienz in der 6ffentlichen IT Dienstleister
= Gefahr: Regionale Besonderheiten und = Sicherstellung einer zukunftsfadhigen, resilienten
Kompetenzen kdnnten bei landesweiten Losungen und biirgerorientierten IT-Versorgung fur
verloren gehen Kommunen

Das KDN-Gutachten setzt klare Impulse fir eine landesweite Konsolidierung, die bereits politisch diskutiert wird.

Umso wichtiger ist es, dass die IT-Dienstleister im Muinsterland friihzeitig gemeinsame Zukunftsszenarien entwickeln und ihre Rolle darin definieren.
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Ubersicht mdglicher Grundausrichtungen und Szenarien der drei

IT-Dienstleister

Szenarien der IT-Dienstleister im Miinsterland

Fusion im Miinsterland

| Fusion citeq, KAAW,
Kreis Steinfurt

Teilfusion citeq,
— KAAW, Kreis
Steinfurt

Teilfusion von 2
Organisationen

Grundung Holding
—  Organisation mit
Betrieb

16.02.2026

Uberregionale Fusion

(Teil-)Fusion mit

— gréBerem IT-

Dienstleister

(Teil-)Fusion mit IT-

— Dienstleister in

Niedersachsen

Gemeinsame Governance

Struktur

| Governance Struktur
innerhalb der KAAW

Grindung Holding
fur Governance

Beibehaltung
Status-quo

— Aufbau Arbeitskreise

Intensivierung der

Zusammenarbeit

Aufbau
Kompetenzzentren

Aufbau
Kompetenzzentren
innerhalb KAAW

Konsolidierung IT-
Infrastruktur

Neuaufteilung
Dachverfahren

Neue Querschnitts-
kooperation

Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland

Keine Intensivierung der
Zusammenarbeit

Beibehaltung des
Status Quo

citeq reduziert seine
— Leistungen auf den
Eigenbedarf

Steinfurt reduziert
— seine Leistungen auf
den Eigenbedarf

KAAW beschrankt
— sich auf
Pflichtaufgaben
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Ubersicht mdglicher Grundausrichtungen und Szenarien der drei
IT-Dienstleister

Szenarien der IT-Dienstleister im Miinsterland

Fusion im Miinsterland

| Fusion citeq, KAAW,
Kreis Steinfurt

Teilfusion citeq,
— KAAW, Kreis
Steinfurt

Teilfusion von 2
Organisationen

Grundung Holding
—  Organisation mit

Betrieb

Uberregionale Fusion

(Teil-)Fusion mit
groBerem IT-

Dienstleister
(Teil-)Fusion mit IT-
Dienstleister in
Niedersachsen
T

Gemeinsame Governance

Struktur

| Governance Struktur
innerhalb der KAAW

| Griindung Holding

flir Governance I

Beibehaltung
Status-quo

— Aufbau Arbeitskreise |

16.02.2026

Intensivierung der
Zusammenarbeit

Aufbau
Kompetenzzentren

Aufbau
Kompetenzzentren
innerhalb KAAW |

Konsolidierung IT-
Infrastruktur

Neuaufteilung

Keine Intensivierung der
Zusammenarbeit

|  Beibehaltung des
Status Quo

citeq reduziert seine
— Leistungen auf den
Eigenbedarf

Steinfurt reduziert
— seine Leistungen auf
den Eigenbedarf

KAAW beschrankt

Die drei kommunalen IT-Dienstleister kbnnen unterschiedliche
strategische Grundausrichtungen verfolgen:

Fusion im Miinsterland: Zusammenschluss der drei kommunalen IT-
Dienstleister innerhalb des Munsterlands zu einer gemeinsamen
Organisation.

Uberregionale Fusion: Priifung und Umsetzung eines Zusammenschlusses
mit weiteren kommunalen IT-Dienstleistern in Nordrhein-Westfalen oder
Niedersachsen, um eine gréBere organisatorische und wirtschaftliche Einheit
zu bilden.

Gemeinsame Governance-Struktur: Aufbau einer einheitlichen,
ubergeordneten Governance-Struktur zur strategischen Steuerung, ohne
dass eine organisatorische Fusion erfolgt.

Dachverfahren i . sich auf
—' e = Intensivierte Zusammenarbeit: Ausweitung der operativen Kooperation in
N cperation ausgewahlten Leistungsbereichen, ohne formelle Fusion oder gemeinsame
S— Governance-Struktur.
* Beibehaltung des Status quo: Fortfuhrung der bestehenden Strukturen und
Zusammenarbeit ohne grundlegende organisatorische oder strategische
Veranderungen
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Betrachtung der Bewertung und Auswahl der moglichen Szenarien

Fusion citeq, KAAW, | Teilfusion citeq, KAAW, Teiltusionvon 2 SELT TS ITE“:]F“S'EIH mit IR AT dUF Governance Struktur | Grindung Hold ing fiir Beibehaltung Autbau Autbau Konsolidierng IT- MNeuvaufteilung I
Cluster Kriterium * : . Y Organisation mit groferem IT- Dienstleister in = = Autbau Arbeltskreise Kompetenzzentren = Querschnittskooperati
Kreis Steinfurt Kreis Steinfurt Organisationen innerhalb der KAAW Governance Status-quo Kompetenzzentren Infrastruktur Dachverfahren
Betrieb Dienstleister Niedersachsen innerhlab KAAW on
1 Strategia Strategischer Fit ek ok wrkk *kk ek ko ok ek sk ok ek e ek *rkk ok wkok ok ko
MNachhaltigkeit des Modells ek ok ko ok ek ko ok ko L * ok L ok wkk ok L ok
Positionierung im NRW-Kontext ek ok drekk ok ek ok ek ke * ek dedk ke ke * ek dekk ek ek ok wedkok ek
Handlungsdruck / zetliche Kritikalitat kk ko ok ok ko * ko ek ek ok ok ok ok wkk ok L ok
Erfahrungen und Umsetzungsfahigkeit * * ok * ke * ok ek ek ok ok ek ke ok ok ok * ke ok
D i 3,20 2,80 2,60 3.40 320 140 3,00 3,40 220 3.40 3,20 4,00 3,60 3,60
2 Portfolio & Fahigkeiten Leistungs- und Portfolinergdnzung ek ko e ko ek sk ok e e ok ok ek e ok ek ek ok
Spezialisierung und Kompetenzentwicklung ek ok wrkk ok ek ko ok ek ek ok wrkk ek e ek *rkk *kk ko
Standardisierung und Skaleneffekte ko ok o *kkk ok ok ok ok * ok e ek *kkk ek *kk ok
Technologische Zukunfisfahigkeit ek ok *rkk kk ko ko ok ek ek ok ok ek ek rkk ok wkok ok ko
Durchschni 4,00 3,00 2,25 3,75 4,00 2,00 275 2,75 225 4,00 3,25 3,75 3,75 4,00
3 Leistung & P Atund St barkeit *k* wkk Rk ok ok 'k * kK * & kk ok *k Rk kK *kk ok w ok k ko
Governance-Strukiur kk ko ok ek L * ko L * ok ok ok wkk ok ok ok
Service- und Kundannahe ke ko dekok ek * * ek ko ek e ok ek ke dekok ek ek ok ko ok
Durchschnittswert 3.00 3.00 3.00 3.67 167 1.00 3.33 3,67 2,67 3.00 3.00 3,87 2,67 3,67
4 Winschafilichkeit Umsetzungs aufwand * ok ok *k ke * ko ek e ek ko ok *k ok ko ek
Investitions bedart *k *k * &k Tk k ok *k ok k * ko *k ok k ok *kk ok *kk *kk ok &k
Synergie- und Kosteneffekte ek *kk ok ok ek ke * *k ok * ok e ek ko ko * ke ke
Farder- und Finanzierungsfahighait ke *rkk ok ek ok ok ek sk * *rkk *kk ek kk ok *kk ok
Durchschnittswert 2,50 275 1,75 275 2,75 1,50 3,00 3,00 325 3,00 275 3,25 325 3.00
5  Organisation & Kultur Akzeptanz in dan Organisationen ko * ko o ok *k * ok dek ok ek ok ok ok ok ek ek E ko
Akzeptanz bei politischen Trigern ! Gesellschaftem ek *kk ok ok ok * ok ok ek *kk ok kR ok *dkk kR ko
p und Integratic ahighai *k* wkk Rk ok ok 'k * kK * & kk ok *k ok ok * Rk kK wkk w ok k ko
Rechtsform- und Satrungsflexibilitat *k * ik *kk &k * * ok * & ko *k ok ok *kk &k *kk *kk ko
D i 2,75 2,75 2,50 3,00 175 1,00 2,75 325 4,00 3,25 2,75 3,00 3,00 4,00
Summe Durchschinttswerta: * 15 14 12 17 13 7 15 16 a9 14 17 15 18 16 18
Gesamt-Score 62 57 48 66 55 28 58 64 47 57 &7 ] m 66 73

Die Entwicklung und Bewertung der Szenarien entlang der Kriterien basiert auf bestehenden Branchenkenntnissen. Die resultierenden
Bewertungen bilden die belastbare Entscheidungsgrundlage flr die Auswahl und vertiefte Analyse der Fokusszenarien.
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Die Gesamtabwagung aller Faktoren spricht eindeutig fur die regionale
Kooperation anstelle einer Uberregionalen Fusion

Regionale Nihe & gemeinsame Die drei IT-Dienstleister operieren im gleichen geografischen Raum und teilen Aufsichtsbehdrde sowie Regierungsbezirk. Kurze
Verwaltungsstrukturen Abstimmungswege und etablierte Gremienstrukturen erméglichen effizientere Governance als mit externen Partnern.

Maéglichkeit geteilter Durch die regionale Nahe kénnen physische Arbeitsplatze, Schulungsumgebungen und operative Ressourcen geteilt werden - ein
Arbeitsplédtze & Ressourcen Vorteil, der mit Uberregionalen IT-Dienstleistern organisatorisch und wirtschaftlich bedingt realisierbar wére.

Die drei Kernpartner verfolgen kompatible Produkt- und Architekturanséatze, die sich gut in ein Service-Broker-Modell integrieren
lassen. Andere IT-Dienstleister arbeiten mit stark monolithischen Produktstrategien oder abweichenden Beteiligungsformen, die
strategisch weniger anschlussféhig sind.

Passende Unternehmens-
philosophien & Produktstrategien

Bewdéhrte Leistungsfahigkeit und Aus der bisherigen Zusammenarbeit liegen positive Erfahrungswerte zu Leistungsfahigkeit, Reaktionsgeschwindigkeit und
Servicequalitit Wirtschaftlichkeit vor - eine wichtige Grundlage fur eine risikoarme Vertiefung der Kooperation.

Langjéhrige
Geschaéftsbeziehungen &
vertrauensvolle Zusammenarbeit

Die bestehenden partnerschaftlichen Strukturen, gemeinsamen Projekte und gewachsene Kommunikation erleichtern eine
Intensivierung erheblich im Vergleich zu neuen, externen Partnern.
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OWL-IT hat vor kurzem fusioniert, regio iT ist in einer Pre-Merger-Phase, SIT verfolgt ein eigenes Geschaftsmodell und KRZN
verfolgt eine sehr einheitliche Produktstrategie - alles Faktoren, die eine Anbindung im aktuellen Zeitpunkt erschweren oder
unpassend machen.

Externe IT-Dienstleister sind
weniger anschlussfahig

Die IT im Munsterland ist organisatorisch zersplittert. Eine regionale Konsolidierung vermeidet zusétzliche Komplexitéat, die
entstehen wirde, wenn Partner auBerhalb der Region integriert werden wirden. In der neuen Zielorganisation kénnen bestehende
und neue Mitgliedschaften (z.B. KDN, regio iT Genossenschaft) geblndelt und vereinheitlicht werden.
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Reduzierung von Komplexitét im

Miinsterland
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Die Beibehaltung des Status quo bietet keine Antwort auf die
strukturellen und technologischen Herausforderungen

= Fehlende gemeinsame Strategie: Keine abgestimmte strategische Steuerung auf regionaler Ebene

= Geringe Zukunftsfahigkeit: Der Status quo reagiert auf Entwicklungen - gestaltet sie aber nicht aktiv

= Verpasste Synergien: Doppelstrukturen in Betrieb, Einkauf und Verfahren verhindern Effizienz- und Kostenvorteile

= Demographischer Druck: Kleinere, isolierte Strukturen erhéhen das Risiko von Fachkraftemangel und Know-how-Verlust
= Schwache Position im NRW-Kontext: Ohne Konsolidierung sinkt der Einfluss auf landesweite IT-Entwicklungen

»  Fehlende Skaleneffekte: Kein systematischer Ausbau gemeinsamer Services, Prozesse oder Infrastrukturen

= Steigende operative Risiken: Unterschiedliche Sicherheits- und Architekturstandards erhdhen Komplexitat und Angriffsflachen

v

Die Fokussierung auf die Szenarien Fusion, Teilfusion, Holding mit Betrieb und Governance-Holding ermdglicht dagegen eine
zukunftsorientierte, steuerbare und wirtschaftlich nachhaltige Weiterentwicklung.
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Eine Intensivierung der Zusammenarbeit reicht im NRW-
Konsolidierungskontext nicht aus

=  NRW-Konsolidierungsdruck: Die Landesregierung steuert klar auf eine strukturelle Konsolidierung der kommunalen IT zu. Eine reine
Zusammenarbeit ohne organisatorische Bundelung wére nicht anschlussfahig.

= Kooperationen bestehen bereits: Viele Abstimmungs- und Austauschformate existieren bereits heute, haben aber nur begrenzten Nutzen.
Kein substanzieller Fortschritt ohne verbindliche Strukturen und gemeinsame Steuerung.

= Technologische Anforderungen: Zukunftsthemen wie KI, Cybersicherheit, Cloud oder standardisierte Architekturen erfordern skalierbare und
verlassliche Strukturen. Lose Arbeitskreise kdnnen diese Komplexitat nicht tragen.

=  Wettbewerbsdruck: GroR3e IT-Dienstleister in NRW und angrenzenden Landern wachsen zusammen. Ohne eigene Konsolidierung droht dem
Munsterland eine starkere Zersplitterung und Abhéangigkeit von externen Anbietern.

= Begrenzte Leistungs- und Finanzkraft: Ohne Struktur- und Ressourcenbuindelung bleiben Skaleneffekte ungenutzt, Doppelstrukturen
bestehen fort, und Personalengpésse verscharfen sich weiter.

v

Die Fokussierung auf die Szenarien Fusion, Teilfusion, Holding mit Betrieb und Governance-Holding ermdglicht dagegen eine
zukunftsorientierte, steuerbare und wirtschaftlich nachhaltige Weiterentwicklung.
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Die Bewertung aller Szenarien fuhrt zu fUnf Fokusszenarien

» Basierend auf den aufsummierten Durchschnittswerten
der fiinf Bewertungskategorien werden die folgenden

. .o
gt Szenarien néher betrachtet:
Positionierun; 1g im NRW-Kontext ek ke e ke e ek ook
Handlungsdruck / zetliche Kritikalitat ok ok ok ke ek ek
Erfahrungen und Umsetzungsfahizkeit Rd ek e ek ek G .o . oo
o - - . - dung Holding fiir G
2 Portfolio & Fahigkeiten Leistungs- und Portfolioergénzung - SC”"'“SWE"**** ek 340** 300** == run ung O In ur Overnance
Spezialisierung und Kompetenzentwicklung ek ke ok Jedek dededk
Standardisierung und Skaleneffekte ek ke ek ke Jedek dededk .o . ° N . .
— Grdndung Holding-Org t t Betrieb
echnologische Zukunftsfahigkeit Dmnsmmswm**** 4.00*** 3'00**** 3'75*** 2'75*** = run un 0 |n r anlsa Ion ml e rle
3 Leistung & Steuerung Prozessqualitat und Steuerbarkeit ek ok ek ek e kok ek ok ok
Governance-Struktur ek ok ek ok ek ke Jedek ek .
S - G -Strukt halb KAAW
ervice- und Kundennahe — >k - >k ok - >k ser ok ke - ok k ser overnance ru ur Inner a
4 Wirtschaftlichkeit Umsetzungsaufwand * ok ok e ke ke ek ok ok
Investitionsbedarf ek ek ek Jedek dededk . . . .
- F teq, KAAW, Kreis Steinfurt
e st st by i by Tas as usion citeq, , Krels steintur
Durchschnittswert 2,50 2,50 2,75 3,00 3,00
5 Organisation & Kultur Akzeptanz in den Qrganisationen ek ok ek ek e kok e kok . . . . .
Akzept 4 _
Sememelmertee O &L om0 W Teilfusion citeq, KAAW, Kreis Steinfurt
Rechtsform- und Satzungsflexibilitat Hok Hk H ok e ek ¥
Durchschnittswert 2,75 275 3,00 3,25 3,00 . .o . . . . .
I - v » m = Die funf Szenarien bieten - in unterschiedlicher
Gesamt-Score 62 56 66 61 63

16.02.2026

Auspragung - eine héhere strategische Steuerbarkeit,
Effizienz und Zukunftssicherheit gegenilber den
anderen Szenarien
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Grundung einer Holding ermadglicht die Schaffung einer gemeinsamen
ldentitat und Governance-Struktur mit Perspektive auf Betrieb

I_%'_I Griindung einer Holding fiir Governance = Einrichtung einer gemeinsamen rechtlichen Steuerungsinstanz (z. B. GmbH, Zweckverband)
006 0 = Zentrale strategische Steuerung, gemeinsame Ausschusse fiur Architektur, Finanzen und Personal
= Operativer Betrieb bleibt bei den bestehenden Dienstleistern
= Gemeinsame Marke, IT-Roadmap, Standardisierung und hohe politische Anschlussféahigkeit, aber
begrenzte operative Wirkung
= Potenzial fiir spétere Holding mit Betrieb oder Vollfusion

- Griindung einer Holding mit Betrieb = Zentrale Holding (z. B. GmbH) Gibernimmt u.a. Governance, Einkauf, Architektur und
.'_l_'. Personalentwicklung
=  Kompetenz-Center fiir Schwerpunktthemen sind regional und kundennah aktiv
= Gemeinsame Shared Services fir Finanzen, Sicherheit und IT-Betrieb
= Gemeinsame Marke, strategische Steuerung und operative Integration

Mittelweg zwischen Unabhangigkeit und Effizienz - geringerer Integrationsaufwand als Vollfusion

=\ Governance-Strukturinnerhalb der KAAW = Aufbau einer zentralen Steuerungs- und Architekturinstanz unter dem Dach der KAAW
m = EinfUhrung verbindlicher Standards, gemeinsamer Planungs- und Entscheidungsprozesse
=  KAAW Ubernimmt koordinierende Rolle im Miinsterland
= Gute Grundlage fiir eine Holding mit Betrieb. Griindung einer GmbH fiir die Uberfiihrung der

Betriebseinheiten von Kreis Steinfurt und citeg
=  Weniger komplexe Umsetzbarkeit, moderate Anpassung der bestehenden Strukturen
» Eingeschrankte Gleichberechtigung der Partner, Gefahr asymmetrischer Steuerung
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Voll- oder Teilfusionen sind mogliche Zielszenarien - Grundlage ist eine
umfassende Transformation der IT im Munsterland

¢

4 Fusion citeq, KAAW und Kreis Steinfurt Vollstandige organisatorische und rechtliche Zusammenfiihrung aller drei IT-Dienstleister
Einheitliche Geschéftsfuhrung, Strategie, Architektur und Infrastruktur

Gemeinsame Marke, zentrale Governance und konsolidierte IT-Plattform

Maximale Synergien, Skaleneffekte und Effizienzgewinne

Héchster Integrationsaufwand, politisch und organisatorisch komplex

¥

&

Zusammenschluss in ausgewdéhlten Funktionsbereichen (z. B. IT-Betrieb, Sicherheit, Einkauf)
Rechtliche Eigenstandigkeit bleibt zundchst bestehen

Gemeinsame Planung, abgestimmte Investitionen und standardisierte Prozesse
Schrittweiser Integrationspfad mit geringerem Risiko

Potenzial fir spatere Vollfusion; begrenzte Synergien in der Startphase

& Teilfusion citeq, KAAW und Kreis Steinfurt
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Im Kontext der Gutachtenerstellung werden die Chancen und Risiken
der Szenarien betrachtet und deren Umsetzbarkeit gepruft

Holding als Governance-Struktur

- =y wenanr,+ HoLlding flr Governance und Betrieb
Investiticren starkt di Zwtschen den drel
Organisationsn

Reclizlar EirigiifTe in e

Struktunen &b bei den Fusioner: pesignet als politisch akzeptabler Einstieg in
#ine abgestimmle Goverrance

= Operative Elgenatandigalt; Lokale Erhantan beiben handlungsranig und
kundannah, wahrend Stausrurgsfunktionan gatondatt wardan

tiche Kennzahlen, Stardards

ermdglichen gezisite S1auerung und EMzienzsteganig | J Sty & Die W zeerrale

* Rahmen fir Entwickiungen: Dk Hakling kann bel Badart schrttweisa Architeictur, Enkaut, Batrieb). Entschekdungan kannen direkt umgesetzt
oparativa Autgaban lbernahmen oder 7u siner Holding mit Batriab ausgebaut werden, statt nur koordiniert zu werden
wardan Synerafer i

. Garinger F Skalenelfekte, wahrend lokale Tochter e Kundenmibe sicheen. Vorteil Qg0
Filhrungskrattan der Tochber konnte umgesetzt werdan Tel-Fusion ist di

] Klare 1-

Architektur,
+ Entwickiungsperspektive: Schafft langlristig tragfahige Strukiur, de
Aausgebaut

N3 16022026 Gutachton koenmunaler IT-Ci .

Fusion der citeq, KAAW und Kreis Steinfurt

Kammunaie Selbstbestimmung: Durch dis Bloung aines reglonalen IT-
Flayars kann das MOnsterland eine sigenstandigs Rolla im landeswelten
Kansaliierungsprozess nach KDN-Vargsben sinnehmen und so regionale

Architektur, Clowd-Strategie und [T-

Landsenat for dia Komenunen im Manstariand
v Kundanarlerntionung: Bondelung vor Krsin-how, Fachvertshien und IT-
s ng v Kt b, Fackfidvan L

Erhalt regionalar kFantitar; Lokale Strukturen biedben bastehen. wahnend
Synarglen gazilt genutzt werden

e im Varglsich zur Voll-Fusion wankger rechelicha und
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organsatorische Horden potenziel schnellers Umsetzbarkeit

\angfristigen Integration durch Vos-Fusicn

Gutachizn kommunaler (T-Dia

Teil-Fusion der citeq, KAAW und Kreis Steinfurt

Governance-Struktur innerhalb der KAAW

Cha
. recluzierte KAAW Gbemimme zentrale =

Apstimmng BeteWigungastruktur: Rechtiich weniger komplax als dia
Szenarien Neugrindung einer Hokding oder Fusion, Es bedart trotzdam

oparative BUndellng srtalgt gearinat (Dar e Neu gegrindets Do kommunaler F und

. & - ngen.
IT-58 g, el i IAAW i b e jakl berdtigh. um

Holding-Struktur aufgetaut werden muss ZusammenThnng von Prozessen, Slandands und IT-Landachafien der

. Partner, ieq / in die
= Ve ] GenbH 2u armogichen

Sichert Konry s = Erhahtar Abstimmungabedarf swischen KAMW (Helding) und GribH [Setriet],

= Wabvurng kommursier Kontrofle: Stact Moreter, Kreis Steinfurt und weitens

[

gl imZ
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Holding als Governance-Struktur

Gemeinsame strategische Steuerung: Zentrale Abstimmung von Architektur,
Finanzen und Investitionen starkt die strategische Koharenz zwischen den drei
Organisationen

Reduzierte rechtliche Komplexitéit: Geringere Eingriffe in bestehende
Strukturen als bei den Fusionen; geeignet als politisch akzeptabler Einstieg in
eine abgestimmte Governance

Operative Eigensténdigkeit: Lokale Einheiten bleiben handlungsfahig und
kundennah, wahrend Steuerungsfunktionen gebtindelt werden

Transparenz: Einheitliche Kennzahlen, Benchmarks und Standards
ermdglichen gezielte Steuerung und Effizienzsteigerung

Rahmen fiir Entwicklungen: Die Holding kann bei Bedarf schrittweise
operative Aufgaben Gbernehmen oder zu einer Holding mit Betrieb ausgebaut
werden

Personalbedarf: Geringer Personalbedarf. Rollierendes System zwischen
Flhrungskréaften der Téchter kdnnte umgesetzt werden.

Wenig operativer Einfluss: Ohne eigene Betriebseinheiten bleiben viele
Effizienz- und Skalierungspotenziale ungenutzt

Hoher Abstimmungsaufwand: Governance-Gremien bendétigen intensive
Koordination zwischen den Organisationen

Abhéngigkeit von Kooperationsbereitschaft: Fehlende Weisungsbefugnisse
kénnen die Durchsetzung strategischer Entscheidungen erschweren

Uneinheitliche Umsetzung von Standards: Unterschiedliche
Organisationskulturen und Prioritdten kdnnen zu Inkonsistenzen fuhren

Kaum Wirtschaftlichkeitseffekte: Die Governance-Struktur verbessert
Steuerung und Planung, generiert aber nur wenig finanzielle Vorteile. Dies
kann die politische Akzeptanz gefahrden.

Eine Governance-Holding bietet einen politisch tragfahigen und steuerungsorientierten Einstieg in die Konsolidierung der kommunalen IT im Minsterland.

Sie schafft Rahmen und Orientierung, ersetzt aber keine strukturelle oder operative Integration und bietet sich als erster Schritt auf dem Weg zur Holding mit
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Holding fur Governance und Betrieb

= Strategische Steuerung & Umsetzung: Die Holding Ubernimmt zentrale = Rechtlich anspruchsvoll: Beteiligungsstrukturen, Finanzierung und
Governance-Funktionen und eigene operative Einheiten (Shared Services, Aufgabenlbertragungen miussen mit kommunalen Tragerschaften
Architektur, Einkauf, Betrieb). Entscheidungen kdnnen direkt umgesetzt abgestimmt werden

RO, S D LSl e 2 e = Implementierungskomplexitét: Aufbau von Shared Services, Governance-

= Synergien ohne Identitatsverlust: Gemeinsame Services erzeugen Strukturen und Schnittstellen zwischen Holding und operativen Einheiten
Skaleneffekte, wahrend lokale Téchter die Kundennéhe sichern. Vorteil ggu. erfordert Zeit und Ressourcen

VAU Befl Ghte (i el 2ty el e isyeris! * Personalaufbau: Fir die Koordination, Serviceerbringung und den

= Einheitliche Standards: Klare Verantwortlichkeiten, verbindliche IT- Kundenkontakt bedarf es Ressourcen aus den Trager-Organisationen oder
Architektur, gemeinsame Beschaffungs- und Investitionsplanung. neues Personal

= Entwicklungsperspektive: Schafft langfristig tragfahige Struktur, die = Doppelstrukturen: Wahrend der Transformation kdnnen parallele Prozesse
schrittweise zur Vollfusion ausgebaut werden kann und Systeme bestehen bleiben, was temporar Kosten und Komplexitat erhoht

» Finanztransparenz: Zentralisierte Kostenstrukturen, gemeinsame
Investitionen und konsolidierte Finanzplanung ermdglichen nachhaltigere und
nachvollziehbarere Wirtschaftlichkeit

Die Holding mit Betrieb bietet die strategische Steuerungsfahigkeit wie die Governance-Holding und operative Effizienz wie eine Teil- oder Vollfusion - ohne deren

politische und strukturelle Hérte.
Damit ist sie der realistischste und strategisch ausgewogenste Zwischenschritt auf dem Weg zu einer vollstandig integrierten IT-Organisation.
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Governance-Struktur innerhalb der KAAW

= Strategische Steuerung & reduzierte Komplexitdt: KAAW Ubernimmt zentrale
Governance-Funktionen und bestehende Strukturen bleiben erhalten,
operative Bundelung erfolgt geordnet Uber die neu gegriindete GmbH

» Geschwindigkeit & Akzeptanz: Politisch tragfédhiger Einstieg in eine
gemeinsame IT-Steuerung, da die KAAW bereits besteht und keine neue
Holding-Struktur aufgebaut werden muss

= Erhéhte Zukunftssicherheit und Skaleneffekte: Betriebseinheiten werden
schrittweise zentralisiert und gemeinsame Standards, Prozesse und
Sicherheitsstrukturen konnen entwickelt werden

=  Wahrung kommunaler Kontrolle: Stadt Mlnster, Kreis Steinfurt und weitere
Kommunen behalten als Mitglieder im Zweckverband strategische
Einflussrechte - vereint mit einer klar abgegrenzten Haftung der Betriebs-
GmbH.

Abstimmung Beteiligungsstruktur: Rechtlich weniger komplex als die
Szenarien Neugruindung einer Holding oder Fusion. Es bedarf trotzdem
kommunaler Abstimmungen von Beteiligungsstrukturen, Finanzierung und
Aufgabenlbertragungen.

Herausfordernde Harmonisierung: Transformationsprojekt benétigt, um
Zusammenfihrung von Prozessen, Standards und IT-Landschaften der
Partner, insbesondere beim Betriebslibergang citeq / Kreis Steinfurt in die
GmbH zu ermdéglichen

Erhéhter Abstimmungsbedarf zwischen KAAW (Holding) und GmbH (Betrieb),
insbesondere bei Investitionen, Architekturentscheidungen und
Ressourcensteuerung. Einbeziehung der Gesellschafter Gber Schaffung neuer
Partizipationsformate

Die Weiterentwicklung der KAAW zur Holding mit Betriebs-GmbH bietet klare Vorteile (vs. Neugriindung, Fusion). So kann auf bestehende Strukturen
zuruckgegriffen werden, wahrend die rechtliche und organisatorische Komplexitat geringer ausfallt.

Dieses Szenario bietet einen schnellen, pragmatischen und politisch tragfahigen Einstieg in eine gemeinsame IT-Organisation.

ND3 16.02.2026
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Fusion der citeq, KAAW und Kreis Steinfurt

*  Kommunale Selbstbestimmung: Durch die Bildung eines regionalen IT- = Rechtliche Komplexitét: Unterschiedliche Rechtsformen (z. B. Eigenbetriebe,
Players kann das Minsterland eine eigensténdige Rolle im landesweiten Zweckverbande, ...) und Governance-Regelungen erfordern umfangreiche
Konsolidierungsprozess nach KDN-Vorgaben einnehmen und so regionale juristische, steuerliche und politische Abstimmung
Interessen aktiv vertreten = Politischer Entscheidungsweg: Unterschiedliche Tragerschaften, politische

» Standardisierung: Gemeinsame Architektur, Cloud-Strategie und IT- Mehrheiten und Entscheidungswege in den beteiligten Kommunen kénnen die
Standards fiihren zu einer zukunftsfahigen, resilienten und interoperablen IT- Umsetzung verzdgern oder zu Widerstanden flihren
Landschaft fur die Kommunen im Minsterland »  Umsetzungs- und Investitionsbedarfe: Harmonisierung von Systemen,

* Kundenorientierung: Blindelung von Know-how, Fachverfahren und IT- Prozessen, Vertragen und Personalstrukturen erfordert erhebliche finanzielle
Security-Kompetenzen in einer Organisation sowie einheitliche Prozesse, und personelle Ressourcen
SLAs und Serviceportale ermoglichen eine gesteigerte und transparentere = Integrationsaufwand: Unterschiedliche Organisationskulturen und Prozesse

Leistungserbringung tber alle beteiligten Kommunen hinweg bergen Risiko fiir Reibungsverluste, Identitatskonflikte und kurzfristige

= Beschaffung: Skaleneffekte in Einkauf, Infrastruktur und Betrieb ermdglichen ProduktivitatseinbuBen
effizientere Ressourcennutzung und bessere Verhandlungspositionen.

Eine Vollfusion bietet die Chance, das Minsterland als eigenstédndigen IT-Standort in NRW zu positionieren und langfristig effizienter, innovativer und resilienter

aufzustellen. Sie bedarf einer hohen politischen Steuerungskompetenz und umfassender Investitionen und Change-MaBnahmen, um erfolgreich umgesetzt zu
werden.
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Teil-Fusion der citeq, KAAW und Kreis Steinfurt

» Erhalt regionaler Identitét: Lokale Strukturen bleiben bestehen, wahrend
Synergien gezielt genutzt werden

» Reduzierte Komplexitét: Im Vergleich zur Voll-Fusion weniger rechtliche und
organisatorische Hirden, potenziell schnellere Umsetzbarkeit

» Anndherung an kiinftige Modelle: Dient als praktikabler Zwischenschritt zur
langfristigen Integration durch Voll-Fusion

= Biindelung von Kompetenzen: Starkung spezifischer Fachbereiche (z. B.
Cloud, DMS, IT-Security) ohne vollstéandige organisatorische Integration

= Hobhere Effizienz: Gemeinsame Nutzung von Ressourcen und Prozessen in
klar definierten Bereichen steigert Wirtschaftlichkeit

Uneinheitliche Governance: Unterschiedliche Verantwortlichkeiten kénnen
strategische Entscheidungen verzégern und bendétigen intensive
Harmonisierungen

Komplexe Schnittstellen: Hoher Koordinationsaufwand zwischen fusionierten
und eigenstandigen Bereichen und Gefahr von Doppelstrukturen

Umsetzungs- und Investitionsbedarfe: Harmonisierung von Systemen,
Prozessen, Vertragen und Personalstrukturen erfordert erhebliche finanzielle
und personelle Ressourcen

Begrenzte Skaleneffekte: Nur teilweise Harmonisierung birgt die Gefahr, dass
Effizienzpotenziale teilweise ungenutzt bleiben

Eine Teil-Fusion kann im Vergleich zur Voll-Fusion schneller Synergien und Effizienzgewinne erzeugen, bei geringerem Aufwand.

Langfristig erfordert sie jedoch klare Governance, Kommunikationsstrukturen und ein gemeinsames Zielbild, wenn nicht besteht die Gefahr einer zunehmenden

Fragmentierung.
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Wir empfehlen das Szenario Holding mit Betriebseinheit, wobei die
KAAW sich zum Holding-Dach entwickeln sollte

Dieses Szenario stellt vor dem Hintergrund der landesweiten Dynamiken in NRW sowie der erwartbaren politischen Weichenstellungen - den strategisch sinnvollsten und
politisch anschlussfahigsten Entwicklungspfad fiir das Miinsterland dar.

= Das Modell verbindet die Vorteile einer klaren Governance-Struktur mit der Moglichkeit, operative Leistungen schrittweise, rechtssicher und steuerlich sauber in
einer gemeinsamen Betriebsorganisation zu bundeln.

*  Durch die Nutzung bestehender Strukturen der KAAW werden rechtliche Komplexitét, Griindungsaufwand und politische Sensitivitét deutlich reduziert, wahrend
gleichzeitig ein belastbares Fundament fur Standardisierung, Skalierung und zukliinftige Integrationsschritte entsteht.

=  Die Wahl der GmbH als Betriebsform schafft gegeniber Zweckverband und AGR neben der Haftungsbegrenzung vor allem héhere Flexibilitdt und
Anschlussfahigkeit an landesweite IT-Strukturen in NRW und erleichtert damit eine schrittweise Integration in eine libergeordnete Zielarchitektur der kommunalen IT
in NRW1,

= Die Betriebs-GmbH ermdoglicht eine klare Haftungsbegrenzung, professionelle Betreiberverantwortung und den gezielten Aufbau neuer Kompetenzen - ein
entscheidender Vorteil insbesondere flir Trager mit hohen Sicherheits- und Steuerungsanforderungen (z. B. Kreis Steinfurt, Mlinster).

= Dieses Szenario bietet einen pragmatischen und zugleich zukunftssicheren Einstieg in die Konsolidierung der kommunalen IT im Miinsterland, der unmittelbar
wirksam Synergien hebt, Produktportfolios erweitert und die operative Leistungsfahigkeit starkt, zugleich jedoch die notwendige Flexibilitat flr einen spateren
Ubergang in eine Vollfusion wahrt. Damit schafft es die optimale Balance aus Machbarkeit, Geschwindigkeit und strategischer Perspektive.

" Dies ist eine vorlaufige Einschatzung und vorbehalilich einer rechtlichen Priifung
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Das Zielszenario ist ein Zweckverband als Holding mit einer GmbH fur
den operativen IT-Betrieb (vorbehaltlich steuer-/rechtlicher Prifung)

=  Die Weiterentwicklung der bestehenden KAAW-Strukturen zur Holding bietet erhebliche Vorteile, da etablierte Gremien, Entscheidungsprozesse und Legitimation
genutzt werden kénnen und auf eine Holding Neugrindung verzichtet wird. Alle beteiligten Kommunen und der Kreis Steinfurt bleiben Mitglieder im Zweckverband
KAAW. Die citeq bzw. Stadt Munster sowie alle ORV-Partner der citeq werden neue Mitglieder im Zweckverband KAAW

= Die KAAW griindet eine GmbH, in der perspektivisch der operative IT-Betrieb geblindelt wird. Die Einbringung der Betriebsanteile von Kreis Steinfurt und citeq
werden Uber geregelte Betriebsiibergédnge ermdglicht

=  Die GmbH steht im Eigentum der KAAW, kann aber perspektivisch weitere Gesellschafter aufnehmen. Die KAAW ist durch Griindung unmittelbare Trégerin der
GmbH, eine unmittelbare Tragerschaft vom Kreis Steinfurt und der Stadt Minster wird Uber den Gesellschaftervertrag definiert. Alle Mitglieder der KAAW sind
mittelbare Trager der GmbH

=  Durch diese Struktur entsteht ein gemeinsames Tragermodell mit klaren Rollen. Die KAAW ist als Holding fur die strategische Steuerung und das
Beteiligungsmanagement zustandig, wahrend Gber die GmbH der operative Betrieb und die Servicebereitstellung ermdglicht wird

=  Das Modell sichert kommunale Kontrolle und wirtschaftliche Flexibilitdt und ist somit anschlussfdhig an das landesweite NRW-IT-Marktmodell

v

Die KAAW bildet als Holding das organisatorische Dach mit klaren Beteiligungsverhéltnissen. Die Beteiligungsstrukturen an der Holding (KAAW) und GmbH

unterschieden sich. Die KAAW griindet die GmbH als unmittelbare Tragerin. Kreis Steinfurt und citeq/Munster bringen Teile ihres IT-Betriebes in die GmbH ein und
werden zu unmittelbaren Tragern. Die GmbH soll langfristig als zentraler IT-Dienstleister fiir das Miinsterland agieren.
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Modellierung des empfohlenen Zielszenarios

Kreis Steinfurt, citeq bzw.
Stadt Minster und alle ORV-

Partner werden /sind Mitglied
des Zweckverbands KAAW

MUpster &
ORV

Mitglieder O €

@
KREIS citeq
\\Wtsjr:sat;tl'ten! & STEINFURT Informations-Technologie
@ fiir Kommunen
1 1 1 i
i . . . I .
Zweckverband i KAAW wird Kreis Steinfurt wird i Betrlebsqbergang Betriebsiibergang citeq wird
KAAW passt |l Gesellschafterin Gesellschafterder | i Kreis Steinfurt citeq Gesellschafterin
Satzung an und i der GmbH GmbH | | der GmbH
grundet |1 I : .
Betriebs.GmbH i i___, .- Gesellschafter . el E i
: @,K./A‘AW?XSL nnnnn &STEINFUHT 4___________________________!
i
1
1

------------------------- GmbH
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Der erste Schritt zur Erreichung des Zielmodells ist der Beitritt der citeq
bzw. Stadt MUnster und aller ORV-Partner in den Zweckverband KAAW

nd

Mitglieder

KAAW nimmt eine Anpassung
ihrer Satzung vor, um die
rechtliche Grundlage fur die
Grundung und Beteiligung an
einer Betriebs-GmbH zu schaffen

16.02.2026

—_

Kreis Steinfurt, citeq bzw.
Stadt Miinster und alle ORV-

Partner werden /sind Mitglied
des Zweckverbands KAAW

5 a Munster &
ORV

citeq
STEINFURT e kigicpmiadin
fiir Kommunen
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Im zweiten Schritt grindet die KAAW eine GmbH, in die die
Betriebseinheiten und das Vertragsmanagement Uberflihrt werden

Kreis Steinfurt, citeq bzw.
Stadt Minster und alle ORV-

Partner werden /sind Mitglied
des Zweckverbands KAAW

MUpster &
ORV

Mitglieder O €

&
WEinfachA KREIS CI teq
Smart.
Grepsatglten! STEINFURT Informations-Technologie

(] ) @ fiir Kommunen
Zweckverband KAAW wird
KAAW grundet Gesellschafterin
Betriebs-GmbH der GmbH

1
! Gesellschafter
L}
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Im dritten Schritt werden Kreis Steinfurt und citeq bzw. Stadt Mlnster
Gesellschafter der GmbH und bereiten die Betriebslbergange vor

Kreis Steinfurt, citeq bzw.
Stadt Minster und alle ORV-

Partner werden /sind Mitglied
des Zweckverbands KAAW

MUpster &
ORV

Mitglieder O €

&
WEinfachA KREIS CI teq
Smart.
Grepsatglten! STEINFURT Informations-Technologie

(] ) @ fiir Kommunen
1 1 1 i
. . . 1 . ..
Zweckverband KAAW wird Kreis Steinfurt wird i Betrlebsqbergang Betriebsiibergang citeq wird
KAAW griindet Gesellschafterin Gesellschafterder | i Kreis Steinfurt citeq Gesellschafterin
Betriebs-GmbH der GmbH GmbH y 1 der GmbH

Gesellschafter i

® @
(]
_—— KAAW:: KREIS Clteq - !
® PAFVY Gestaiten STEINFURT Informations-Technologie
fiir Kommunen

Zentrales Vertragsmanagement
Operativer IT-Betrieb
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Das Zielszenario fuhrt zu diversen Mehrwerten fur die Gesellschafter
und beteiligten Kommunen

Mehrwerte fiir...

...das Miinsterland

= Schnellere Digitalisierung und
bessere Erflllung der regionalen
Vision (,,vor die Welle kommen®)

» Zukunftssichere IT-Struktur durch
Blndelung von Betrieb, Architektur
und Steuerung

» Hebung wesentlicher Synergien

= Breiteres, leistungsstéarkeres IT-
Portfolio, auf das alle Kommunen
zugreifen konnen

= Kompatibilitat mit dem NRW-
Marktmodell

16.02.2026

..Zielzweckverband, Kreis Steinfurt
und citeq

Starkung der KAAW als zentrale
Steuerungs- & Beteiligungsinstanz

Perspektivische Aufnahme weiterer
Mitglieder in der KAAW

Politische Sichtbarkeit &
Positionierung

Haftungsbegrenzung tiber GmbH

Begrenzung der Risiken auf das
Gesellschaftsvermogen der GmbH

Stimmrechtslogik fur Holding und
GmbH definiert

Sicherung kreisbezogener
Interessen

Stabilitat far Mitarbeiter und
geordnete Uberleitung des Betriebs

Mitarbeiter der KAAW kdnnen
Beamte & tariflich Beschéftigte sein

...GroBstédte

Einbringung eigener Betriebsanteile
schafft Stimmrechte

Einfluss bleibt erhalten (Munster,
Hamm)

Sicherstellung eines professionellen
Betriebs mit klaren SLA-Strukturen

Haftungsbegrenzung durch GmbH
als zentrale Entlastung

Erweiterung des eigenen Portfolios
fir stadtische Digitalprogramme

Stabilisierung der eigenen IT-
Strategie durch regionale
Bindelung

Gutachten kommunaler IT-Dienstleister im Minsterland

-.Kommunen

= Starkung der kommunalen

Selbstverwaltung

Kommunal getragen, ohne
Outsourcing, mit Wahrung lokaler
Interessen

Zentraler Zugang zum gesamten IT-
Portfolio statt Insellésungen

Einheitliche Servicequalitat und
SLAs fir alle Kommunen

Wirtschaftliche Vorteile durch
Synergien in Betrieb, Lizenzen,
Support und Sicherheit

Kein Beteiligungsdruck (Service-
Broker-Modell)

Mehr Professionalitat & Stabilitat
(z. B. IT-Security, Monitoring)

Starkung der digitalen
Handlungsfahigkeit (insb. kleine
Kommunen ohne IT-Ressourcen)
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Schematischer Entwicklungspfad zur Konsolidierung der IT im
Munsterland

Optimierungen & Identitdtsbildung KAAW als Governance-Holding KAAW Holding mit Betrieb
Ziel: Grundlagen fur Vertrauen, Effizienz und Ziel: Institutionalisierung der Zusammenarbeit und Ziel: Buindelung strategischer und operativer
gemeinsames Selbstversténdnis schaffen strategische Steuerung aufbauen Funktionen unter gemeinsamer Flihrung
=  Entwicklung eines gemeinsamen = KAAW griindet eine GmbH = Uberfiihrung IT-Betrieb Kreis Steinfurt und citeq
Leitbilds/Markenbilds =  KAAW fungiert als Governance-Einheit = Aufbau zentraler Shared Services
= Abgleich Produkt- & Leistungsportfolios =  Gesellschaftervertrag, Beteiligungen & =  Entwicklung eines gemeinsamen Personal- und
= Starkung Wissens- & Informationsaustausch Stimmrechte Kompetenzmodells

= Mitarbeiter & Kunden informieren und einbinden = Anpassung Gremienstruktur

= Vorbereitung der Betriebs- und
Personalubergange

= Gemeinsame Controllings- & Strategieboards
= Einheitliche Standards

Stufe 1: Q1 2026 Stufe 2: ab Q2 2026 Stufe 3: ab Q12027
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Umsetzungsfahrplan zur Konsolidierung, als Ruckwartsrechnung der
angestrebten Betriebstibergange im Q12027

Ubergreifende gemeinschaftliche Steuerung der Konsolidierung der IT in Miinsterland

Gutachten GmbH & Grundlagen (Identitét)
Harmonisierung Strukturen & Prozessen ' Uberfiihrung der Betriebe

Transparente Kommunikation & Erweiterung von Verdnderungsmanagement

7v7

Q2-042025

N3

Finanzierung, Organisationsform und Kultur

Umsetzungsentscheidung durch Gremien

v

Q18& 022026

16.02.2026

Zielbild & Informationsphase, rechtliche Priifung & Griindung der GmbH & Vorbereitung der Einbindung
@ Geschiftsmodell Transformationsmodell Betriebsiibergédnge in NRW-Struktur
> Initiiferung des Tiefergehende Information der Gremien Umsetzung des Ziel-Trdgermodells Uber die = Monitoring, Antizipation und Begleitung der
Einbindung der Griindung der GmbH o0.4. (z.B. durch KAAW) = Aufbau regionaler Shared-Service-Center flr
Entwicklung des Rechtsgutachten zu GmbH, Gremienstruktur und mit personalrechtlichen Kldrungen . Etab.llerung des institutionellen
Gutachtens Lol N . Betriebsmodells
; Betriebstlibergénge sowie Steuern - . .
Konzeptionelle Entwicklung Transformationsmodell Harmonisierung zentraler IT-Prozesse = Uberflhrung der erfolgreichen
Erarbeitung Ziel- . . . (z. B. DMS, Cloud, Schul-IT) Kooperationsfelder in dauerhafte Governance-
; Analyse Produkt-/Leistungsportfolio auf Synergien T ’ ’
szenario Strukturen
ir ei K tion der Kundenschnittstellen & -prozesse Aufbau bedarfsgerechter Support-Strukturen i
Empfehlung fiir ein onzep P - Pilotieruna gemeinsames SLA-Management Anpassung an landesweite
Vorgehensmodell Analyse von Mitgliedschaften und Partnerschaften 99 g Architekturvorgaben (KDN/NRW)

Einrichtung regionaler Kompetenzzentren (z. B.
IT-Sicherheit)

~

Ab Q22026
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KREIS
WARENDORF

Der Landrat

Beschlussvorlage offentlich

Federfihrendes Amt Nr.
Amt fir Informationstechnik und 055/2026

Digitalisierung

Betreff:

Zahlungsabwicklung in den KFZ-Zulassungsstellen und in der Auslanderbehdrde
- Antrage der Kreistagsfraktionen der FWG sowie Bindnis 90/ Die Griinen

Beratungsfolge Termin
Ausschuss fur Digitalisierung 13.04.2026
Berichterstattung: Herr Niebriigge

Kreisausschuss 24.04.2026
Berichterstattung: Dr. Funke

Kreistag 24.04.2026
Berichterstattung: Dr. Funke

Finanzielle Auswirkungen: X ja 1 nein

Falls ja:

Im Haushaltsplan vorgesehen: X ja O nein

Produkt Nr. 010410 Bez. Informationstechnik

Ergebnisplanposition oder Investition Nr. 23.12.000 Bez. Neue Kassenautomaten fir die

Zulassungsstellen

Betrag a) fir den Zweck veranschlagt und a) 40.000 EUR (zzgl. 40.000 € Ermachtigungsubertragungen)

b) nunmehr erforderlich b) 0 EUR (Neuveranschlagung erfolgt firr das Jahr 2027)




Beschlussvorschlag:

1. Der im Haushaltsplan 2026 vorhandene investive Ansatz fur die
Ersatzbeschaffung eines Kassenautomaten i.H.v. 40 T € im Jahr 2026 bleibt
gesperrt (Investitionen Produktgruppe 0104 Informationstechnik, Inv. Nr.
23.12.000 - Kassenautomaten fur die Zulassungsstellen). Gleiches gilt fur die mit
Ermachtigungsubertragung von 2025 nach 2026 Ubertragenen Mittel i.H.v. 40 T €
(Inv. Nr. 23.12.000).

2. Die vorhandenen drei Kassenautomaten in den Zulassungsstellen Beckum und
Warendorf sowie der Auslanderbehdrde werden perspektivisch aulder Betrieb
genommen. Die Zahlungsabwicklung in diesen Bereichen wird spatestens ab dem
01.08.2027 auf ein bargeldloses Verfahren umgestellt. Die Auswahl und
technische Ausgestaltung des konkreten bargeldlosen Zahlungsverfahrens
obliegen der Verwaltung.

Anlagen:

Antrag der Kreistagsfraktion B90/Die Grinen vom 09.01.2026
Antrag der FWG-Kreistagsfraktion vom 09.01.2026



Erlauterungen:

Ausgangslage

Im Zuge der Haushaltsplanberatungen 2026 wurde in der letzten Sitzung des
Ausschusses fur Digitalisierung (16.01.2026) festgehalten, dass die Abstimmung uber
die Antrage der FWG bzw. Bundnis 90/ Die Grinen i. S. bargeldloser Zahlung (vgl.
Anlage 1) auf die kommende Sitzung vertagt wird.

Die Verwaltung hat die Moglichkeit einer konsequenten Einfuhrung bargeldloser
Zahlungssysteme gepruft und dabei festgestellt, dass dies unter Bericksichtigung der
organisatorischen Voraussetzungen und Kostenstrukturen der sachgerechte und
angemessene Wegq ist.

Ergebnisse der Biirgerbefragung zur Nutzung der Kassenautomaten

Im Rahmen einer Burgerbefragung wurden im Februar 2026 die Nutzungsgewohnheiten
der Birgerinnen und Birger (400 Personen an 6 verschiedenen Tagen) zu den
Kassenautomaten in den Zulassungsstellen Warendorf und Beckum erhoben. Zentrale
Ergebnisse sind:

Personengruppe | Barzahlung| bargeldlose Zahlung

Gesamt 37 % 63 %
Privatpersonen 26 % 74 %
KFZ-Gewerbe 63 % 37 %

Die Befragung hat zudem ergeben, dass die Ergebnisse unabhangig vom Alter der
befragten Personen sind. So lag der Anteil der bargeldlosen Zahlung bei der Gruppe der
U55-jahrigen Privatpersonen ebenfalls bei 74 %.

Die haufigsten Begrindungen fur eine Barzahlung waren im KFZ-Gewerbe
Firmenvorgaben. Bei den Privatpersonen flhrten die Befragten insb. praktische Griinde,
Verflugbarkeit und Gewohnheit an. Viele merkten an, alternativ auch mit der Karte hatten
zahlen zu konnen.

In der Auslanderbehorde liegt der Anteil der Barzahlungen erfahrungsgemaf bei rd. 50-
60 %.

Interkommunaler Vergleich

Der Blick in die kommunale Landschaft zeigt, dass immer mehr Kommunen und Kreise in
NRW konsequent auf rein bargeldlose Zahlungsalternativen in ihren Verwaltungen
setzen — ein Trend, der die Effizienz steigert und den Burgerservice modernisiert. Als
zentrale Grinde werden oftmals die hohen Kosten des Bargelds, darunter teurer
Transport, Zahlprozesse und Sicherheitsmalinahmen angeflhrt.



Handlungsmaoglichkeiten

Im Rahmen der organisatorischen Betrachtung wurden drei unterschiedliche Alternativen
fur die kinftige Ausgestaltung der Zahlungsabwicklung in den Zulassungsstellen Beckum
und Warendorf sowie der Auslanderbehorde gepruft:

1. Die drei Kassenautomaten werden weiter betrieben

2. Anschaffung von drei zentralen bargeldlosen Selbstbedienungs-Terminals
Hinweis: Hierbei handelt es sich um nutzerfreundliche Standgerate, an denen
Kunden ihre Gebuhren mittels Karte oder Smartphone (kontaktlos) eigenstandig
begleichen (vergleichbar mit Kassenautomat, nur kompakter).

3. Anschaffung dezentraler Kartenterminals (ca. 35 Stlick)

Kostenschatzung - Gesamtkosten uber Laufzeit 10 Jahre, inkl. kalkulatorischer
Abschreibungen und Betriebskosten

Die Kassenautomaten in den Zulassungsstellen sind jeweils 11 Jahre alt. Der
Kassenautomat in der Auslanderbehorde ist seit 9,5 Jahren im Einsatz. Es wird von einer
Ublichen Nutzungsdauer flr Kassenautomaten von 10 Jahren ausgegangen. Die unten
angegeben Werte beruhen auf internen Kalkulationen”:

Alternative 1: Kassenautomaten

Anschaffungskosten: ca. 120.000 € (3 x ca. 40.000 €)

jahrl. Abschreibungen: ca. 12.000 €

jahrl. Betriebskosten: ca. 6.200 € (insb. Wartung und Support)
Bargeldlogistik: ca. 25.000 € (insb. Abholung, Abschluss, Wechselgeld)
Gesamtkosten: ca. 43.200 € jahrlich (10 Jahre: ca. 432.000 €)

Alternative 2: zentrale Selbstbedienungs-Terminals

Anschaffungskosten: ca. 45.000 € (3 x ca. 15.000 €)

jahrl. Abschreibungen: ca. 4.500 €

jahrl. Betriebskosten: ca. 4.000 € (insb. Wartung und Support)
Gesamtkosten: ca. 8.500 € jahrlich (10 Jahre: ca. 85.000 €)

Alternative 3: dezentrale Kartenterminals

Miete/ Betriebskosten: ca. 8.300 € (35 x ca. 240 € pro Gerat, inkl. Wartung und Support)

Gesamtkosten: ca. 8.300 € jahrlich (10 Jahre: ca. 83.000 €)

Die Uberschlagige Berechnung verdeutlicht, dass die Beibehaltung der Kassenautomaten
(Alternative 1) im Vergleich zu den rein bargeldlosen Alternativen 2 und 3 einen
erheblichen jahrlichen Mehraufwand -insbesondere durch die hohen Kosten der
Bargeldlogistik- verursacht.

" Transaktionskosten fiir unbare Zahlungen fallen in allen Varianten in unterschiedlichen Mengen an, bleiben in diesem Vergleich
allerdings unberucksichtigt



Aus organisatorischer und finanzwirtschaftlicher Sicht ist es im Ergebnis somit
folgerichtig, auf eine rein bargeldlose Zahlungsabwicklung umzustellen. Das zeigen nicht
zuletzt auch die Ergebnisse der Blrgerbefragung in den Zulassungsstellen. Auch in der
Auslanderbehorde ist die Umstellung moglich und nach Auffassung der Verwaltung
sachlich mit dem Verfahren in den Zulassungsstellen vergleichbar.

Der Vertrag mit dem Geld- und Werttransportunternehmen (Bargeldlogistik) ist
frihestens zum 31.07.2027 kundbar. Die Umstellung zum 01.08.2027 erscheint daher
zweckmanig.

Zudem bietet die fur 2027 ohnehin geplante Umgestaltung der Zulassungsstelle
Warendorf die Mdglichkeit, die technische Umstellung prozessual und baulich direkt zu
integrieren.

Dieser Zeitraum gewahrt eine angemessene Ubergangsfrist. Damit wird sichergestellt,
dass sich alle Zahlungspflichtigen rechtzeitig auf das geanderte Verfahren einstellen
kénnen. Gleichzeitig ermdglicht dieser Vorlauf der Verwaltung eine strukturierte
Begleitung des Umstellungsprozesses.

In Abstimmung mit den beteiligten Fachamtern empfiehlt sich — unter Berucksichtigung
der etablierten und effizient strukturierten Verwaltungsablaufe — die Beibehaltung einer
zentral gesteuerten Systemldsung. Vor diesem Hintergrund stellen die zentralen
bargeldlosen Selbstbedienungs-Terminals aus Sicht der Verwaltung die vorteilhafteste
Option dar.

Zentrale Barzahlungsalternative

Fir Personen, die nachweisen konnen, dass sie kein Girokonto besitzen oder aus
rechtlichen oder tatsachlichen Grinden keines eroffnen konnen, wird an zentraler Stelle
in der Kreisverwaltung eine Moglichkeit zur Barzahlung beibehalten.



BUNDNIS 90
DIE GRUNEN

GRUNE Kreistagsfraktion WAF - OststraRe 12 - 48231 Warendorf KREISTAGSFRAKTION WARENDORF
Ali Bas Fraktionssprecher
Valeska Grap Fraktionssprecherin

An die Mitglieder des Kreistages Warendorf

Uber den

Landrat des Kreises Warendorf FRAKTIONSGESCHAFTSSTELLE
Herrn Dr. Olaf Gericke Nicole Haferkemper-Selau
Waldenburger Str. 2 Fraktionsgeschaftsfiihrung
48231 Warendorf Oststr. 12

48231 Warendorf

Tel.: +49 151 2020 5976

Fax: +49 (2581) 8265
nicole.haferkemper@gruene-waf.de

09.01.2026

Antrag auf bargeldlose Zahlung in den Kfz-Zulassungsstellen
Streichung der Position 23.12.000 Produktgruppe 0104 Kassenautomaten

Sehr geehrter Herr Dr. Gericke,
sehr geehrte Damen und Herren,

die Fraktion Bundnis90/Die Grinen beantragt, die in den Kfz-Zulassungsstellen betriebenen
Kassenautomaten abzuschaffen.

Die Kfz-Zulassungsstellen werden umgehend auf bargeldlose Zahlungen umgestellt. Als Ersatz
werden die Arbeitsplatze, soweit noch nicht vorhanden, mit EC-Kartenlesegeraten ausgestattet
sowie Mdglichkeiten zur kontaktlosen Zahlung per Paypal, Smartphone und Smartwatch
geschaffen. Nach einer Ubergangszeit von sechs Monaten werden keine Bargeldzahlungen
mehr angenommen.

Begriindung:
Die Kassenautomaten sind stéranfallig. Der Betrieb und die Nachbereitung der Zahlungen sind

kostenintensiv. Das Argument, Kassenautomaten seien eine kundenfreundliche
Zahlungsalternative, ist aus wirtschaftlichen Griinden nicht zu halten.

Die Umstellung auf bargeldlose Zahlung ist auch aus fiskalischen Grinden anzustreben.

Der Kreis Warendorf reiht sich damit in die Kreise und Stadte ein, die bereits die Kfz-
Zulassungsstellen auf bargeldlose Zahlung umgestellt haben, wie beispielsweise unser
Nachbarkreis Steinfurt und die Stadt Bielefeld.

Infos hierzu unter Kfz-Zulassungsstelle | Kreis Steinfurt

oder Flhrerschein- und Kfz-Zulassungsstelle stellt auf bargeldlose Bezahlung um | Bielefeld

Freundliche Griie

gez. Ali Bas gez. Valeska Grap gez. Joachim Thiel
Fraktionssprecher Fraktionssprecherin Fraktionsmitglied
Bankverbindung: Volksbank eG IBAN: DE38 4036 1906 3415 2037 00 BIC: GENODEM1IBB www.gruene-waf.de


mailto:nicole.haferkemper@gruene-waf.de
https://www.kreis-steinfurt.de/kv_steinfurt/Kreisverwaltung/%C3%84mter/Stra%C3%9Fenverkehrsamt/Kfz-Zulassungsstelle/
https://www.bielefeld.de/node/34082

Freie WahlerGemeinschaft Kreis Warendorf e.V.
www.fwg-kreis-warendorf.de

Die Kreistagsfraktion
9. Januar 2026

FWG Kreis Warendorf e.V. —Die Kreistagsfraktion—Tulpenweg 4 — 59320Ennigerloh

Herrn
Landrat Dr. Olaf Gericke
Waldenburger Str. 1

48231 Warendorf

Antrag zur Beratung in den zugehorigen Fachausschiissen und im Kreistag
Sehr geehrter Herr Landrat Dr. Gericke,

sehr geehrte Damen und Herren,

Die FWG Kreis Warendorf beantragt:

Der Kreis Warendorf zeigt sich zukunftsorientiert und setzt die digitale Transformation um.
Die Zahlungsabwicklungen in den Zulassungsstellen und in der Auslanderbehdrde werden
zeitnah auf bargeldlose Zahlungen umgestelit.

Begriindung:

Mit der digitalen Transformation hat der Kreis Warendorf sich in den Kreis der
fortschrittlichen und zukunftsorientierten Kreise eingereiht. Ziel ist es, in den kommenden
Jahren die Verwaltung digital umzustellen. Somit erschlieft sich nicht, warum
Zahlautomaten in den Zulassungsstellen ausgetauscht/erneuert werden sollen.

Schon heute sind zahlreiche Alternativen zur Bezahlung moglich, wie WERO, PayPal,
Einzugsermachtigungen, Kartenzahlungen, ...

Die Stadte Bielefeld, Miinster, Dorsten und zahlreiche weitere haben ihre
Zahlungsabwicklungen bereits auf ausschlieRlich digital umgestellt. Warum sollte dies nicht
im Kreis Warendorf moglich sein.

Mit freundlichen GriiRen

Dorothea Nienkemper

Fraktionsvorsitzende

Fraktionsvorsitzende: Dorothea Nienkemper Tulpenweg 4 59320 Ennigerloh Tel.: 0174-8372806 dorothea.nienkemper@fwg-kreis-warendorf.de
Stellvertreter: Nils Fiedlers Lange Wand 48 59229 Ahlen Tel.: 02388-841876 nils.fiedlers@fwg-kreis-warendorf.de



mailto:nils.fiedlers@fwg-kreis-warendorf.de
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