KREIS
WARENDORF

Der Landrat

Ausschuss fur Arbeit,
Wirtschaft und
Gleichstellung

An die
Mitglieder des Ausschusses fir Arbeit, Wirtschaft und Gleichstellung
des Kreises Warendorf

nachrichtlich:
allen Ubrigen Kreistagsmitgliedern

Warendorf, den 20.02.2025

Einladung

zur Sitzung des Ausschusses fur Arbeit, Wirtschaft und
Gleichstellung
am Mittwoch, 05.03.2025, um 09:00 Uhr

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit lade ich Sie ein zur nachsten Sitzung des Ausschusses fur Arbeit, Wirtschaft
und Gleichstellung

am Mittwoch, 05.03.2025, um 09:00 Uhr,

im Grof3en Ausschusszimmer des Kreishauses Warendorf
Waldenburger StralRe 2, 48231 Warendorf

Tagesordnung:

1 Fragestunde fur Einwohnerinnen und Einwohner

2 Bericht der Verwaltung



3 Vorstellung der Kampagne Inklusion Minsterland

4 Bericht des Jobcenters zum Arbeitsmarkt im Kreis
Warendorf

5 Vorstellung des Kompetenzzentrums Frau und Beruf
Munsterland

6 Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2025 fur das

kommunale Jobcenter Kreis Warendorf

Mit freundlichen GriRRen

gez.

Elisabeth Hollenhorst
Vorsitzende

beglaubigt:

Kai John

018/2025

019/2025

020/2025

021/2025
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KREIS
WARENDORF

Der Landrat

Berichtsvorlage offentlich

Federfuhrendes Amt Nr.
Jobcenter 018/2025
Betreff:

Vorstellung der Kampagne Inklusion Minsterland

Beratungsfolge

Termin

Ausschuss fur Arbeit, Wirtschaft und Gleichstellung

Berichterstattung: Herr Frank Tischner, Kreishandwerkerschaft Steinfurt Warendorf

05.03.2025

Beschlussvorschlag:

Zur Kenntnis.




Erlauterungen:

Herr Frank Tischner von der Kreishandwerkerschaft Steinfurt Warendorf stellt die Kam-
pagne Inklusion Munsterland vor. Diese beschéftigt sich mit der Forderung von inklusiven
Arbeitsumfeldern und der Beantwortung von diesbeziglichen Fragen seitens der Unter-
nehmen. Es soll deutlich gemacht werden, dass Menschen mit Behinderung eine Berei-
cherung sind und jedes Team von unterschiedlichen Talenten, mehr Zufriedenheit am
Arbeitsplatz und einer erfolgreicheren sowie freundlicheren Zusammenarbeit profitieren
kann.
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KREIS
WARENDORF

Der Landrat

Berichtsvorlage offentlich

Federfuhrendes Amt Nr.
Jobcenter 019/2025
Betreff:

Bericht des Jobcenters zum Arbeitsmarkt im Kreis Warendorf

Beratungsfolge

Termin

Ausschuss fur Arbeit, Wirtschaft und Gleichstellung
Berichterstattung: Kai John

05.03.2025

Beschlussvorschlag:

Zur Kenntnis.




Erlauterungen:

Der Leiter des Jobcenters berichtet Uber aktuelle Entwicklungen im Kreis Warendorf, u.a.
zu

e Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften
e Integration in Arbeit
e Verausgabung der Eingliederungsmittel.
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Berichtsvorlage offentlich

KREIS
WARENDORF

Der Landrat

Federfihrendes Amt Nr.
Gleichstellungsbeauftragte 020/2025
Betreff:

Vorstellung des Kompetenzzentrums Frau und Beruf Minsterland

Beratungsfolge

Termin

Ausschuss fur Arbeit, Wirtschaft und Gleichstellung

Berichterstattung: Frau Claudia von Diepenbroick-Griter, Kompetenzzentrum Frau und
Beruf Mlnsterland

05.03.2025

Beschlussvorschlag:

Zur Kenntnis.




Erlauterungen:

Das Kompetenzzentrum Frau und Beruf Minsterland unterstitzt kleine und mittelstandi-
sche Unternehmen der Region dabei, eine frauen- und familienférdernde Personalpolitik
zu etablieren, um sich speziell fur weibliche Auszubildende und Arbeitnehmerinnen at-
traktiv aufzustellen.

Frau von Diepenbroick-Griter wird anlasslich des internationalen Frauentags am
08.03.25 das Kompetenzzentrum Frau und Beruf Minsterland vorstellen.



KREIS
WARENDORF

Der Landrat

Beschlussvorlage 6ffentlich

Federfuhrendes Amt Nr.
Jobcenter 021/2025
Betreff:

Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2025 fir das kommunale Jobcenter Kreis
Warendorf

Beratungsfolge Termin
Ausschuss fur Arbeit, Wirtschaft und Gleichstellung 05.03.2025
Berichterstattung: Kai John / Susanne Beier

Kreisausschuss 21.03.2025
Berichterstattung: Dr. Anna Arizzi Rusche

Finanzielle Auswirkungen: X ja 1 nein
Falls ja:
Im Haushaltsplan vorgesehen: X ja ] nein
Produkt Nr. 050210 Bez. Grundsicherung fur Arbeitssuchende
050220 Werkcampus
Ergebnisplanposition oder Investition Nr. 06 und 15 Bez. Kostenerstattung und Transferauf-
wendungen

Betrag a) fur den Zweck veranschlagt und a) EUR

b) nunmehr erforderlich b) EUR
1) Investitionsauszahl./einmalige Aufwendungen: 2) Lfd. Aufwendungen (einschl. Abschreibungen) jahrlich:
insgesamt: EUR insgesamt: EUR
Beteiligung Dritter: EUR Beteiligung Dritter: EUR
Belastung Kreis Warendorf: EUR Belastung Kreis Warendorf: EUR

Beschlussvorschlag:

Dem Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2025 fir das Jobcenter Kreis Warendorf
wird zugestimmit.




Erlauterungen:

Das vorliegende Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2025 fir das kommunale Job-
center Kreis Warendorf stellt Transparenz zu den geschéftspolitischen Aufgaben und
Zielen her, beschreibt die Strategien zur Erreichung der Ziele unter Beachtung der Wir-
kung und Wirtschaftlichkeit und legt somit den Einsatz der arbeitsmarktpolitischen In-
strumente fest. Dabei werden die wirtschaftlichen und sozialpolitischen Rahmenbedin-
gungen im Kreis Warendorf, die die Arbeit des kommunalen Jobcenters beeinflussen,
dargestellt. Dartber hinaus dient es der Information der Arbeitsmarktpartner und unter-
stutzt die Netzwerkarbeit. Das Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm wirkt aber auch
auf die interne Steuerung und soll den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des kommuna-
len Jobcenters eine Orientierung geben.

Die zentralen Inhalte des Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramms 2025 sind in den
nachstehenden Eckpunkten festgehalten.

Eckpunkte des AMP
l. Finanzielle und personelle Rahmenbedingungen

1. Finanzielle Auswirkungen

Dem kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf stehen nach der Prognose des Bremer
Institut fr Arbeitsmarktforschung und Jugendberufshilfe vom 30. Dezember 2024 vo-
raussichtlich im Jahr 2025 folgende Mittel aus dem Bundeshaushalt zur Verfuigung:

e Verwaltungsbudget 15.042.207 €
e Eingliederungstitel 9.789.188 €

Hinzu kommen voraussichtlich insgesamt rd. 874 T € gem. § 459 SGB llI, die die Bunde-
sagentur fur Arbeit Gber den Bund dem Jobcenter des Kreises Warendorf zur Ausfinan-
zierung der vor dem 01.01.2025 begonnenen Forderungen der beruflichen Weiterbildung
und Reha-Malinahmen tberweist.

Zahlt man diese Mittel zu den Mitteln des Eingliederungstitels, so ergibt sich fur 2025 in-
klusive des Verwaltungsbudgets ein Gesamtbudget in Héhe von 25.705.172 €. Im Vor-
jahr standen dem Jobcenter des Kreises Warendorf im Gesamtbudget in Summe
27.167.367 € zur Verfugung.

Far 2025 wird aktuell mit einem Umschichtungsbetrag in Hohe von 2.549.097 € geplant.
Damit umfasst das Verwaltungsbudget 17.591.304 € und der Eingliederungstitel
8.114.091 €. Im Vergleich dazu konnten im Jahr 2024 noch 10.167.396 € fur die Forde-
rung von Leistungsberechtigen im Kreis Warendorf investiert werden.

2. Personelle Rahmenbedingungen

Im kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf soll in 2025, um den deutlich geringeren
Bundeszuweisungen zu begegnen und um auf die im Jahr 2024 teilweise ausgebliebe-
nen Gebote von Tragern zu reagieren, ein starkerer Fokus auf dem internen Bildungstra-
ger Werkcampus liegen. So kann kurzfristig auf eine geringere Mittelausstattung reagiert
werden. Zu diesem Zweck soll der Werkcampus um den Standort Ahlen erweitert und
das MalRnahmeangebot ausgebaut werden.



Im originaren Integrationsbereich fand auRerdem ab November 2024 eine Umorganisati-
on statt, welche sich am fa:z-Modell orientiert (Implementierung von Integrations- und
Perspektivieams). Eine Anderung im Personalkdrper ist damit nicht verbunden.

Der Betreuungsschlissel, der relevant fur die direkte Betreuung der Leistungsberechti-
gen ist, betragt rechnerisch durchschnittlich 1 Integrationsfachkraft zu 150 erwerbsféahi-
gen Leistungsberechtigten (1:150 eLB). Auch der Schlissel bei der Leistungsgewéahrung
mit 1 Leistungssachbearbeitung zu 130 Bedarfsgemeinschaften (1:130 BG) bleibt beste-
hen.

FUr das Jahr 2025 sind im kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf somit rund 209,5
Planstellen vorgesehen. Diese Gesamtkapazitat beinhaltet 189,0 Planstellen fir die
Sachgebiete ,aktivierende Leistungen®, ,passive Leistungen® sowie ,Verwaltung“. Weite-
re 10,0 Planstellen sind fur den Bereich ,Bildung und Teilhabe“ angesetzt. Die Unter-
haltsheranziehung SGB Il ist mit 6,0 Planstellen im Sozialamt angesiedelt und ftr die IT-
Fachbetreuung und Digitalisierung (z. B. Etablierung Fachanwendung) sind 4,5 Planstel-
len eingeplant.

Il. Vermittlungsoffensive: Rickblick 2024 / Umsetzung 2025

Im Jobcenter Kreis Warendorf hat die Vermittlungsoffensive positive Effekte gezeigt. Die
Integrationen, unter anderem auch von Geflichteten der acht Herkunftslander (8 HKL)
und den ukrainischen Gefllichteten, konnte kontinuierlich gesteigert werden.

Bereits im Sommer 2023 veranderte das Jobcenter Kreis Warendorf seine interne Aus-
richtung im Beratungsprozess und antizipierte die Vorgehensweise der gegen Ende des
Jahres vom Land Nordrhein-Westfalen initiierten Vermittlungsoffensive. Dabei lag die
schwerpunktmalfiige Beratung und Aktivierung auf allen arbeitsmarktnahen erwerbsféahi-
gen Leistungsberechtigten, inklusive der Gefliichteten aus den 8 HKL und den ukraini-
schen Gefluchteten, sowie allen unter 25-Jahrigen. Diese wurden engmaschig in einem
vierwdchigen Rhythmus beraten und aktiviert. Die realisierte Beratungsquote von 20 Be-
ratungen in Prasenz pro Woche pro Vollzeitdquivalent wurde angestrebt.

Zudem wurden alle Leistungsberechtigten zu einem personlichen Beratungsgesprach ins
Jobcenter eingeladen. Leider kamen dieser Einladung nicht alle Leistungsberechtigten
nach. AuRerdem fuhrten weitere Pflichtverletzungen gem. 831 SGB Il zu einer Steige-
rung der ausgesprochenen Leistungsminderungen.

[l Strategische und geschaftspolitische Schwerpunkte im Jahr 2025

Das Ministerium fir Arbeit, Gesundheit und Soziales hat den kommunalen Jobcentern in
Nordrhein-Westfalen anders als in den Vorjahren fir das Jahr 2025 zur Erreichung der
vereinbarten Ziele zwei gemeinsame Schwerpunkte vorgegeben. Diese werden nachfol-
gend dargestellt.

1. Weiterentwicklung der Beratungsleistung im Aktivierungs- und Integrationspro-
zess

Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf unterstitzt alle Menschen im Leistungsbe-

zug individuell und bedarfsgerecht auf ihnrem Weg in eine nachhaltige Integration in Arbeit

und Gesellschaft. Die Intensitat der Betreuungsarbeit unterscheidet sich jedoch entspre-



chend der Vermittlungsoffensive des Ministeriums fur Arbeit, Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen. Zusatzlich setzt das Jobcenter Kreis Warendorf, wie in
den Vorjahren, ein Augenmerk auf die Chancengleichheit von Mannern und Frauen am
Arbeitsmarkt. Um die Weiterentwicklung der Beratungsleistung im Aktivierungs- und In-
tegrationsprozess voranzutreiben und den Zielen der Vermittlungsoffensive gerecht zu
werden, setzt das Jobcenter Kreis Warendorf folgende Schwerpunkte:

Verstetigung der ,Vermittlungsoffensive® im Beratungsprozess

Im Jahr 2025 liegt die schwerpunktmafiige Beratung und Aktivierung weiterhin bei den
arbeitsmarktnahen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten. Dazu zahlen auch Gefliichtete
aus der Fluchtlingswelle ab 2015 (8 HKL) sowie erwerbsfahige Leistungsberechtigte im
Fluchtkontext Ukraine, sowie alle unter 25-Jahrigen. Diese werden engmaschig beraten
und aktiviert.

Ein weiterer Kernpunkt ist die realisierte Beratungsquote. Diese soll bei 20 Prasenzbera-
tungen und funf weiteren Beratungen in alternativer Form (z.B. telefonisch oder digital)
pro Woche pro Vollzeitaquivalent liegen, ganz unabhangig der arbeitsmarktndhe der je-
weiligen Leistungsberechtigten.

Weiterhin sollen in 2025 alle arbeitsmarktnahen Leistungsberechtigten Gber aussagekraf-
tige und aktuelle Bewerbungsunterlagen verfligen. Im Mittelpunkt steht dabei der Vermitt-
lungsprozess, der durch die regelmafige Unterbreitung von Stellenangeboten und deren
Nachhaltung unterstitzt wird. Eine besondere Rolle spielt hierbei die Einbindung des re-
gionalen Arbeitgeberservice als Briicke zur Wirtschaft. Die soziale Teilhabe aller Mitglie-
der der Bedarfsgemeinschaft wird ebenfalls gewahrleistet. Erziehungsberechtigte mit
minderjahrigen Kindern werden regelmafig auf die Situation der Kinder angesprochen
und auf Férdermdglichkeiten des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf (z. B. Ausbil-
dungsvermittlung, Bildung und Teilhabe) sowie auf Angebote Dritter (wie etwa Jugend-
amter) hingewiesen.

Besondere Zielgruppen, wie z. B. Frauen, Erziehende, Jugendliche oder Migranten, wer-
den bedarfsgerecht beraten und aktiviert. Hierzu gehdren exemplarisch die frihzeitige
Information und Aktivierung von (werdenden) Eltern oder eine noch starkere Fokussie-
rung der Gruppe der geflichteten - sowohl aus der Ukraine als auch aus den anderen
Herkunftslandern.

Frauen und Manner gleichberechtigt an Integrationen und Férderungen beteiligen

Viele Familien bzw. Erziehende stehen vor der Herausforderung, die Betreuung von Kin-
dern und/oder Pflegebedirftigen mit den Anforderungen einer Erwerbstétigkeit zu ver-
einbaren. Dies fuhrt haufig zu einer geschlechtsspezifisch ungleichen Verteilung von be-
zahlter Erwerbsarbeit und unbezahlter Care-Arbeit. Um die Erwerbstatigkeit von Frauen
zu steigern und gleichzeitig dem branchenibergreifenden Fachkraftebedarf entgegenzu-
wirken, mussen entsprechende Rahmenbedingungen geschaffen und Anreize gesetzt
werden, die eine partnerschaftliche Vereinbarkeit von Familie und Beruf fordern.

Die Gleichstellung von Frauen und Mannern wird im kommunalen Jobcenter Kreis Wa-
rendorf seit jeher als durchgangiges Prinzip in der Grundsicherung flur Arbeitsuchende
verfolgt. Im Jahr 2025 liegt der Fokus der jahrlichen Planungen weiterhin auf der Gruppe
der Frauen — insbesondere auf (Allein)Erziehenden. Ziel ist es, die berufliche Situation
von Frauen auf dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt weiter zu verbessern und dadurch
einen hoheren Beschaftigungsstand zu erreichen. Gleichzeitig wird so die branchentber-



greifende Fachkraftesicherung unterstutzt.

1.1 Verstetigung der ,Vermittlungsoffensive“ im Beratungsprozess - konsequente
Umsetzung in der Ablauf- und Aufbauorganisation

Mit Erlass vom 20.12.2024 hat das Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des
Landes Nordrhein-Westfalen die Fortfihrung der Vermittlungsoffensive fur das Jahr 2025
angeordnet. Um die guten Ergebnisse die im Jahr 2024 durch die Vermittlungsoffensive
erzielt wurden zu bestatigen, gleichzeitig jedoch arbeitsmarktferneren Personen eine
engmaschigere Beratung und Unterstitzung anbieten zu kénnen, hat das kommunale
Jobcenter Kreis Warendorf eine Umorganisation des Sachgebiets Aktivierende Leistun-
gen vorgenommen.

Ein zentrales Element der Umstrukturierung ist die Implementierung von den Regionalte-
ams Integration und Perspektive. Wahrend die Integrationsteams arbeitsmarktnahe er-
werbsfahige Leistungsberechtigte zur Integration begleiten, sind der Ausbau von Res-
sourcen, insbesondere Motivation und die Klarung der Erwerbsfahigkeit die Ziele in den
Perspektivieams. Fur die Integrationsteams wird, auch bei personellen Vakanzen, ein
Betreuungsschlissel von 1:120 und bei den Perspektivteams ein Betreuungsschlissel
von 1:200 angestrebt. Dieser erhohte Schlussel resultiert aus den langeren Prozessen
die die Klarung der gesundheitlichen Einschrankungen der Leistungsberechtigten in An-
spruch nimmt sowie der h&ufigen mangelnden Mitwirkung. Zudem wird vermehrt das
Element der Gruppenberatungen zum Einsatz kommen. Aul3erdem wird das bisher be-
stehende Kompetenzteam Migration in die jeweiligen Regionalteams integriert. Zusatz-
lich wird im Projekt- und Planungsteam, welches sich mit einer Vielzahl Gbergeordneten
Themenbereichen und Querschnittsaufgaben beschéftigt, ein Fokus auf die fachliche
Weiterentwicklung innerhalb des Jobcenters gelegt. Des Weiteren wird eine Erweiterung
des zertifizierten MaRnahmetragers Werkcampus ab April 2025 um einen Standort in Ah-
len angestrebt.

1.2 Weiterentwicklung der MalBhahmeangebote — insbesondere des internen Bil-
dungstragers Werkcampus
Weiterentwicklung der MalRnahmeangebote

Malnahmeangebote von internen und externen Bildungstragern bilden einen wichtigen
Bestandteil auf dem Weg der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in eine Beschafti-
gung. Analog der unterschiedlichen Zielgruppen sind passgenaue Mal3hahmeangebote
erforderlich. Die Bedarfe kommuniziert das Jobcenter im Austausch mit den unterschied-
lichen regionalen und tberregionalen Bildungstragern, um ein attraktives Malinahmeport-
folio anzubieten.

Ein etabliertes Mittel stellt hierbei die Bildungstragerkonferenz dar, welche auch in 2025
stattfinden wird.

Weiterentwicklung des internen Bildungstragers Werkcampus

Der Werkcampus ist ein zertifizierter Mal3hahmetrager innerhalb des Kommunalen Job-
centers Kreis Warendorf und mit Standorten in den Anlaufstellen Warendorf, Ennigerloh
und Beckum vertreten. Er bietet erwerbsféhigen Leistungsberechtigten Eingliederungs-
leistungen nach 8§ 16 SGB Il in Verbindung mit 8 45 SGB IIl sowie nach 8§ 16 k SGB 1l in
Verbindung mit 8 45 SGB Il an. Diese Angebote zur Aktivierung und beruflichen Einglie-
derung werden von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Auftrag des Kommunalen
Jobcenters Kreis Warendorf konzipiert, organisiert, durchgefiihrt und evaluiert.

Die Angebote des Werkcampus werden regelmaldig an die Bedarfe des Jobcenters an-



gepasst. Der Fokus liegt hierbei auf arbeitsmarktnahen Personen mit dem Ziel der In-
tegration in Arbeit/Ausbildung und dem Ziel der beruflichen Qualifizierung.

Fur arbeitsmarktferne Personen mit dem Ziel der Heranfihrung an den Arbeitsmarkt
werden ebenfalls entsprechende Angebote vorgehalten. In diesen Angeboten wird Un-
terstiitzung in motivationalen Aspekten angeboten, Hilfestellung bei der Klarung von
Rahmenbedingungen wie z.B. Kinderbetreuung oder es wird versucht, Personen uber-
haupt wieder zur Zusammenarbeit mit dem Jobcenter zu bewegen, um nur einige Bei-
spiele zu nennen.

Angebote fir alle Zielgruppen insbesondere Neuzugange

An den Standorten Warendorf, Beckum, Ennigerloh und Ahlen soll fur alle Forderziel-
gruppen ab Juli 2025 eine Kompetenzfeststellung nach 8 16 SGB Il i.V.m. 8§ 45 SGB Il
angeboten werden. Die Kompetenzfeststellung von Erstkunden, das Re-Profiling von
Bestandskunden (Einzelcoaching) und die Erstellung eines Bewerberprofils sind die ver-
schiedenen Bestandteile der Potenzialanalyse.

1.3 (Allein)Erziehende und ihren Nachwuchs Nachhaltig Aktivieren — ANNA 3.0

Als Weiterfuhrung des Projektes ,ANNA® (Zeitraum August 2022 bis Mai 2023), welches
in den Kommunen Ennigerloh und Everswinkel im Rahmen einer Malinahme nach § 16
Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB 1) i. V. m. 8 45 Sozialgesetzbuch Drittes Buch
(SGB l1ll) durchgefuihrt wurde, nimmt das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf seit
September 2023 nunmehr an dem Programm ,Akti(F) Plus - Aktiv fur Familien und ihre
Kinder des Europaischen Sozialfonds teil.

Ziel ist die Verbesserung der Lebenssituation sowie der gesellschaftlichen Teilhabe von
Familien und ihren Kindern, die von sozialer Ausgrenzung und Armut bedroht sind. Zu-
dem wird den erhéhten individuellen Unterstitzungsbedarfen von Familien und ihren
Kindern Rechnung getragen.

In einem Projektverbund (mit 3,5 VZA-Stellen), bestehend aus kommunalem Jobcenter
Kreis Warendorf, Arbeiter-Samariter-Bund Regionalverband Munsterland e. V., Caritas-
verband fir Ahlen, Drensteinfurt und Sendenhorst e. V., Caritasverband fur den Kreis
Warendorf e. V., Chance e. V. sowie der Gesellschaft fir Wirtschaftsférderung im Kreis
Warendorf mbH (GfW) wird im Projekt ANNA 3. die Verbesserung der sozialen und 6ko-
nomischen Teilhabe der Familien angestrebt. Das Angebot wird kreisweit und rechts-
kreistibergreifend bereitgestellt.

Rund 40 Familien kdénnen zeitgleich am Beratungsprozess teilnehmen. Die Angebote
richten sich sowohl an die Eltern als auch an deren Kinder. Die Eltern werden umfassend
bei der Stabilisierung ihrer individuellen und familidren Lebenssituation unterstitzt und
langerfristig Perspektiven des Zugangs in den / Einstiegs zum Arbeitsmarkt geschaffen.
Im Zentrum der ganzheitlichen Beratung stehen dabei die individuellen, familiaren und
sozialen Problemlagen, die einer sozialen Teilhabe und langfristig einer Beschaftigungs-
aufnahme entgegenstehen (z. B. eingeschrankte Mobilitat, fehlende Kinderbetreuung,
fehlende Alltagsstrukturierung, Konflikte und Probleme beim Zugang und Kontakt zu Be-
horden, Schulden oder Suchtprobleme). Fir eine Inanspruchnahme von Sozialleistungen
sowie der lokalen Bildungs- und Hilfsangebote erfolgt ebenfalls eine Unterstitzung. Er-
werbstatige Eltern werden durch die Beratungs- bzw. Coaching-Angebote beféahigt, ihre
Beschéftigung beizubehalten und / oder ihre Beschéftigung zu einer bedarfsdeckenden
Beschaftigung auszuweiten. Eltern mit Behinderungen werden insbesondere bei der be-



darfsgerechten Inanspruchnahme von Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben oder von
begleitenden Hilfen im Arbeitsleben nach dem SGB IX beraten und begleitet. Die Bera-
tungsleistungen werden in enger Abstimmung mit der zustandigen Agentur fir Arbeit o-
der den Rehabilitationstragern erbracht.

2. Weiterentwicklung der Kooperation mit Unternehmen im Integrationsprozess

Die Weiterentwicklung der Kooperation mit Unternehmen im Integrationsprozess ist ent-
scheidend, um eine erfolgreiche und nachhaltige Integration von erwerbsfahigen Leis-
tungsberechtigten vor allem in den Arbeitsmarkt und in die Gesellschaft zu gewahrleis-
ten. Unternehmen spielen hierbei eine zentrale Rolle, indem sie Arbeitsplatze schaffen,
berufliche Qualifikationen fordern und den interkulturellen und gesellschaftlichen Aus-
tausch unterstitzen. Durch gezielte Partnerschaften kénnen Leistungsberechtigte nicht
nur ihre wirtschaftliche und soziale Teilhabe starken, sondern auch einen wichtigen Bei-
trag zur gesellschaftlichen Vielfalt und zum wirtschaftlichen Wachstum leisten.

2.1 Arbeitgeberservice als Schnittstelle zur Wirtschaft

Als Kontaktstelle fur Arbeitgeber stellt der Arbeitgeberservice des kommunalen Jobcen-
ters Kreis Warendorf das Bindeglied zur Ausbildungs- und Arbeitsvermittlung dar. Seine
Standorte befinden sich in Ahlen, Beckum, Oelde und Warendorf. Der Zustandigkeitsbe-
reich reicht jedoch Uber die Kreisgrenzen hinaus, wodurch eine Uberregionale Arbeits-
und Ausbildungsvermittlung sichergestellt wird. Die Vermittlung in Arbeit erfolgt einerseits
durch den Arbeitgeberservice, der stellenorientiert auf Basis des Anforderungsprofils der
Unternehmen passgenaue erwerbsfahige Leistungsberechtigte ermittelt. Andererseits
wird bei der schwerpunktmafigen, bewerberorientierten Vermittlung fur arbeitsmarktfahi-
ge Bewerberinnen und Bewerber gezielt nach passenden Arbeits- und Ausbildungsstel-
len gesucht. Hierbei wird proaktiv Kontakt zu den entsprechenden Unternehmen aufge-
nommen. Die Sichtbarkeit des Arbeitgeberservice wird durch eine verstarkte Kontaktpfle-
ge zu den Arbeitgebern weiter gesteigert. Geplant ist zudem, die Mitarbeiter durch geziel-
te Seminare noch besser auf die spezifischen Anforderungen vorzubereiten, um eine
effektive und bedarfsgerechte Unterstiitzung der Leistungsberechtigten und der Arbeit-
geber zu gewéhrleisten.

2.2 Weiterentwicklung von Austauschformaten und Netzwerken

DarUber hinaus nimmt der Arbeitgeberservice an Veranstaltungen von Kammern und
Wirtschaftsférderungen teil (z. B. Messen und Wirtschaftsgespréache). Dies soll die Sicht-
barkeit erhbhen und Impulse aus der Wirtschaft kdnnen in die Vermittlungsarbeit des
Jobcenters integriert werden. Eine erfolgreiche Unterstitzung erwerbsfahiger Leistungs-
berechtigter auf ihrem Weg in Ausbildung oder Arbeit basiert auf einer guten Zusam-
menarbeit innerhalb verschiedener Netzwerke. Ein regelmafiger personlicher Kontakt
sowie ein kontinuierlicher Informationsaustausch sind dabei wesentliche Voraussetzun-
gen fur eine vertrauensvolle Kooperation im Sinne der Leistungsberechtigten. Gleichzei-
tig soll mehr Transparenz tber die Beratungs- und Forderméglichkeiten des kommunalen
Jobcenters Kreis Warendorf geschaffen werden. Des Weiteren wird eine engere Vernet-
zung mit der regionalen Wirtschaft angestrebt, unter Einbeziehung der Wirtschaftsforde-
rung der jeweiligen Kommunen. In diesem Zusammenhang wird das ESF-Programm , Ak-
ti(F) Plus — Aktiv fur Familien und ihre Kinder* gemeinsam mit der Gesellschaft fur Wirt-
schaftsférderung im Kreis Warendorf mbH als Brticke zur Wirtschaft in allen Kommunen
des Kreises Warendorf umgesetzt.

2.3 Jobmessen - future@WORK und regionale Angebote
future @WORK




Im Jahr 2024 fand die erste Fachkrafte- und Weiterbildungsmesse ,future@WORK" im
Messe und Congress Centrum der Halle Minsterland statt. Die Messe prasentierte sich
als wichtige Plattform flr Informationen und Vernetzung rund um die Arbeitswelt der Zu-
kunft. Insgesamt besuchten 3.500 Besucherinnen und Besucher die Messe.

Die neuartige Uberregionale Ausrichtung der future@WORK setzt das Ziel, die Stadt und
den Landkreis als attraktive Lebens- und Arbeitsregion vorzustellen, um qualifizierte
Fachkrafte aus anderen Gegenden anzusprechen. Denn ihre Zuwanderung ist eine wich-
tige Stellschraube, um die Fachkrafteliicke zu schlieRen und im Wettbewerb mit anderen
Regionen zu bestehen.

Im Jahr 2025 wird die future@WORK um das Aktionsfeld ,Ausbildung“ bzw. den ,Job-
Journey — Das Angebot fur Einsteiger® erweitert. Hierbei werden strukturierte Kurztrai-
nings zur Erstellung von Bewerbungsunterlagen angeboten und gleichzeitig Tipps fir das
Bewerbungsgesprach gegeben, um die eigenen Starken selbstsicher zu préasentieren.
Aulerdem gibt es kurze Pitches von Ausbildungsbetrieben mit den vielfaltigen Mdglich-
keiten in ihren Unternehmen. Im so genannten ,Workroom* bekommen die Teilnehmen-
den die Chance, mit Personen aus der Geschaftsfiihrung oder Ausbildungsverantwortli-
chen personlich ins Gesprach zu kommen. Dabei wird der Spal3 nicht vergessen und es
besteht die Moglichkeit zu einem kleinen Blue Bot-Battle.

Fortfiihrung der Zusammenarbeit im Rahmen der vernetzten Bildungsrdume

Im Rahmen der Zusammenarbeit der vernetzten Bildungsraume gab es im Jahr 2024
eine gemeinsame Aktionswoche der Jobcenter des Munsterlandes. Hintergrund der ge-
meinsamen Aktionswoche im Minsterland bildete die unterzeichnete gemeinsame Wil-
lenserklarung des Ministeriums fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nord-
rhein-Westfalen und der Regionaldirektion zu den vernetzten Bildungsraumen im Juli
2022. Ziel ist es, unter Berlcksichtigung der unterschiedlichen lokalen Arbeitsmarktbe-
darfe bestehende Strukturen und Vernetzungen zu nutzen, sowie neue Ideen der Ver-
netzung und der zielfihrenden Zusammenarbeit zu erproben. Im Fokus steht dabei ins-
besondere das Thema ,Weiterbildung®, u.a. zur Abmilderung des Fachkraftemangels. In
diesem Zusammenhang arbeitet das Jobcenter Kreis Warendorf bereits eng mit der
Agentur fur Arbeit Ahlen-Minster zusammen. Um den Aufgabeniibergang der Férderung
der beruflichen Weiterbildung (FbW) an die Agentur fur Arbeit erfolgreich und burger-
freundlich zu gestalten findet eine engere Vernetzung mit der Agentur fir Arbeit Ahlen-
Munster statt. Im Jahr 2025 werden gemeinsame hybride Beratungen im Bereich von
FbW zwischen dem Jobcenter, der Agentur fir Arbeit und den betreffenden Leistungsbe-
rechtigten digital durchgefihrt.

Um den Sachstand im Munsterland zu erfassen, mogliche Handlungsbedarfe zu identifi-
zieren und ggf. gemeinsame Aktivitaten zu vereinbaren, wurde eine Steuerungsgruppe
,vernetzte Bildungsraume® gegrindet. Die Beteiligten dieser Steuerungsgruppe sind die
Geschaftsfihrungen der Agenturen fir Arbeit (Ahlen-Minster, Rheine, Coesfeld), Amts-
leitungen der Jobcenter (Warendorf, Munster, Steinfurt, Borken, Coesfeld), Vertretungen
der Kammern (IHK Nord-Westfalen, HWK Miunster) und die Regionalagentur Munster-
land. Fur die operative Umsetzung der in der Steuerungsgruppe entwickelten Ideen wur-
de eine Arbeitsgruppe mit Vertretungen dieser Hauser gegriindet. Im Jahr 2024 wurden
zwei Ziele vereinbart, die durch die Arbeitsgruppe umgesetzt wurden. Mit Ziel 1 wurde
ein erfolgreicher Aktionstag fur angehende Busfahrerinnen und Busfahrer, sowie eine
Aktionswoche ,Klimaberufe im Handwerk® durchgefthrt. Mit Ziel 2 wurde ein Konzept zur
Erhéhung der Weiterbildungsbereitschaft im Miunsterland entwickelt.



Weitere regionale Angebote

Neben den bereits erwahnten regionalen Arbeitsmarktkonferenzen wird der Arbeitgeber-
service im Jahr 2025 monatlich mehrere regionale Bewerbertage mit unterschiedlichen
Branchen durchfiihren. AufRerdem ist geplant, wie bereits im Jahr 2024 gemeinsame
Speed-Datings mit der regionalen Industrie und Handelskammer und der Handwerks-
kammer Munster zu initileren. Hierbei soll zusétzlich die Mdglichkeit einer Arbeitgeberbe-
ratung vor Ort bestehen, um die Betriebe Uber verschiedene Férdermdglichkeiten zu in-
formieren und sie mit motivierten erwerbsfahigen Leistungsberechtigten zusammenzu-
bringen.

IV.  Zielgruppen

Das Ministerium fur Gesundheit, Arbeit und Soziales hat den Jobcentern in Nordrhein-
Westfalen fur das Jahr 2025 zur FortfUhrung der Vermittlungsoffensive zwei Schwer-
punktthemen vorgegeben. Diese sind die Weiterentwicklung der Beratungsleistung im
Aktivierungs- und Integrationsprozess und die Weiterentwicklung der Kooperation mit
Unternehmen im Integrationsprozess. Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf hat
unter Beriicksichtigung dieser beiden Schwerpunkte auf eine Aufteilung der verschiede-
nen Handlungsansatze auf die Integrations- und Perspektivieams festgelegt. Diese wer-
den nachfolgend dargestellt.

1. Beratungen in den Integrationsteams

Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf setzt seit Jahren das Fallsteuerungsmodell:
Ziel (fa:z) ein. Die Einordnung der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten, die als ,ar-
beitsmarktnah“ gelten, entspricht den Forder-zielen 1 (Integration) und 2 (Verbesserung
der Arbeitsmarktchancen). In den Integrationsteams werden spezialisierte Integrations-
fachkrafte fur die Leistungsberechtigten der Bereiche Flucht und Migration, Ausbildungs-
vermittlung, Single-Bedarfsgemeinschaften, Alleinerziehende und Paar-
Bedarfsgemeinschaften eingesetzt. Diese betreuen alle arbeitsmarktnahen Menschen
und somit auch insbesondere Gefliichtete aus der Flichtlingswelle 2015 ff. (8 HKL), so-
wie erwerbsfahige Leistungsberechtigte im Fluchtkontext Ukraine. Es ist somit nicht die
Herkunftsgeschichte von Bedeutung, sondern die Nahe zum Arbeitsmarkt.

In den Integrationsteams werden alle arbeitsmarktnahen Leistungsberechtigten grund-
satzlich mit dem Ziel einer Beschaftigung betreut. In qualitativen Beratungen erfolgt eine
regelmafige Aktivierung in Form von Unterbreitung von Vermittlungsvorschlagen bzw.
von unterstitzenden Mal3Bnahmen. Um die Potenziale dieser erwerbsfahigen Leistungs-
berechtigten weiterhin zu heben und dem bestehenden Fachkréaftebedarf entgegen zu
wirken, legt das Jobcenter den Fokus auf die Moglichkeit der berufsbegleitenden sprach-
lichen und fachlichen Qualifizierung Durch den Aufgabenlibergang der Férderung der
beruflichen Weiterbildung (FbW) und fur MalRnahmen der beruflichen Rehabilitation
(Reha) liegt ab 2025 die endgiltige Entscheidung der Forderung bei der Agentur fur Ar-
beit. Das Absolventenmanagement spielt zum Ende von Aktivierungs- und Qualifizie-
rungsmaf3nahmen sowie von Sprachkursen eine grofl3e Rolle. Hier gilt es einen moglichst
nahtlosen Ubergang in eine Beschaftigung zu realisieren. Die Mitarbeiter des Arbeitge-
berservice sind organisatorisch an die Integrationsteams angedockt. Auch der hausinter-
ne MalRnahmetrager Werkcampus hat verschiedene Angebote mit dem priméren Ziel der
Aufnahme einer Arbeit, Ausbildung oder die Heranfiihrung an eine berufliche Qualifizie-
rung.
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1.1 Menschen mit Flucht- und Migrationshintergrund in Beschaftigung integrieren
Uber die Halfte der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten, die im kommunalen Jobcenter
Kreis Warendorf gemeldet sind, haben keine deutsche Staatsangehorigkeit; knapp 60 %
davon sind Flichtlinge. Ende Juli 2024 waren insgesamt 3.838 Leistungsberechtigte
Fluchtlinge, wovon 1.767 Personen eine ukrainische Staatsburgerschaft hatten, von de-
nen ca. 1.130 Frauen waren. Wie bereits im vergangenen Jahr ist die Zahl der Menschen
mit afghanischer und syrischer Staatsbirgerschaft ansteigend. Nach einem Absinken
des Zuzugs gefliichteter Personen aus der Ukraine im Verlauf des Jahres 2024 sind zum
Ende des Jahres wieder vermehrt Menschen in den Kreis Warendorf gekommen. Eine
Tendenz der Entwicklung ist aufgrund der aktuellen Weltlage nicht abzuschatzen Die In-
tegrationsfachkrafte nutzen alle zur Verfiigung stehende Instrumente fur eine professio-
nelle Beratung und Begleitung auf den Weg in Ausbildung und Arbeit.

Im Rahmen der Vermittlungsoffensive und des sogenannten Job-Turbos soll geflichteten
Menschen ein schnellerer Einstieg in den deutschen Arbeitsmarkt ermdglicht werden, um
eine dauerhafte Beschaftigung auf dem Arbeitsmarkt zu erreichen und die Integration in
die Gesellschaft zu férdern. Der Job-Turbo im Rahmen der Vermittlungsoffensive wird
vom Jobcenter Kreis Warendorf wie folgt umgesetzt:

Orientierung und parallele Anerkennungs-

grundlegender Spracherwerb :> SR
. -2 Unterstiitzung beim Prozess der
> Teilnahme an Sprach- und Anerkennung von Berufsabschliissen oder
Integrationskursen Qualifikationen

[l

Absolventenmanagement

- Weitere Planung und Betreuung zum
Ende der Sprach- und Integrationskurse

'S W

Integrationin eine ggf. berufsbegleitende
AktivierungsmaRnahmen Beschaftigung Weiterbildungen
= MaRnahmen zur besseren Integration in - Unterstiitzung beim Einstieg in den |:> -> Durch weiteren Spracherwerb oder
eine Beschiftigung Arbeitsmarkt oder der Vermittlung von weitere berufliche Qualifikation

Arbeitsstellen

Spracherwerb

Fur Geflichtete ist der zeitnahe, grundstandige Erwerb deutscher Sprachkenntnisse ein
grundlegender Baustein fir den gesellschaftlichen und qualitdtsaddquaten Zugang zur
Arbeitswelt. Die Teilnahme am Integrationskurs stellt somit eine wichtige Grundlage fur
die Integration da. Im Rahmen der Fortfiihrung der Vermittlungsoffensive des Landes
Nordrhein-Westfalen wird bereits wéhrend der Ferienzeiten der Integrationskurse und
verstarkt zum Ende des Kurses eine detaillierte Strategie zum vorrangigen Ubergang in
Arbeit forciert. Ein weiterer Spracherwerb nach Beendigung eines Integrationskurses fin-
det in der Regel nur noch berufsbegleitend statt. Ausnahmen bilden hier Ausbildungs-
platzsuchende und gehobene Fachkrafte, sowie Experten in bestimmten Branchen. Im
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Rahmen der Integration in den Arbeitsmarkt wird das neue Konzept der Job-BSK als be-
rufsbegleitendes Sprachkursangebot in die Beratung einbezogen.

Integrationsstrategie in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt — ,Turbo zur Arbeitsmarktin-
tegration®

Wie bereits in den vergangenen Jahren hat der branchenibergreifende Fachkraftebedarf
auf dem deutschen Arbeitsmarkt weiter zugenommen. Um diesem Mangel, insbesondere
auf dem lokalen Arbeitsmarkt, zu begegnen, werden Gefllichtete in Bezug auf Anerken-
nung ihres vorliegenden auslandischen Berufsabschlusses bereits im Verlauf des Integ-
rationskurses beraten, um den Anerkennungsprozess schnellstmoéglich einzuleiten. Das
Portal ,Anerkennung in Deutschland” des Bundesinstituts fiur Berufsbildung unterstitzt
diese Personen dabei, passende Beratungsangebote zu finden, um die Voraussetzungen
und das Verfahren zur Berufsanerkennung zu klaren. Parallel kann das Anerkennungs-
verfahren Uber das Portal bereits online eingeleitet werden. Die bisherige Integrations-
strategie wird fortlaufend angepasst und korrespondiert mit der Vermittlungsoffensive des
Landes Nordrhein-Westfalen und dem Job-Turbo des Bundes und wird wie folgt be-
schrieben: Das Absolventenmanagement setzt in Abstimmung mit den Sprachkurstra-
gern, bei Gefllichteten bereits im Verlauf des Integrationskurses ein, um einen moglichst
nahtlosen Einstieg in den Arbeitsmarkt effektiv zu begleiten. Hier wird ein Re-Profiling
durchgefiihrt und der Integrationsprozess begonnen.

Im Rahmen der Vermittlungsoffensive werden grundsatzlich alle Personen ab einem aus-
reichenden Sprachniveau in eine Beschaftigung vermittelt. Durch den Wegfall der Wie-
derholungsmaglichkeit der Integrationskurse und das reduzierte Angebot im Bereich der
Berufssprachkurse, ist es umso wichtiger zeitnah fur diesen Personenbereich die Wei-
chen Richtung Integration in den Arbeitsmarkt zu stellen. Mdglichkeiten von berufsbeglei-
tenden Sprachkursen, wie dem neu eingefuhrten Job-Berufssprachkurs und Qualifizie-
rungsangebote werden frihzeitig aufgezeigt

Der Gruppe der herausgehobenen Fachkrafte und Experten, die zwingend ein hbheres
Sprachniveau — auch fur die Anerkennung erworbener Abschliisse — benétigen (u.a. me-
dizinisches Fachpersonal oder Lehrkrafte) wird auch zuklnftig die Fortsetzung des
Spracherwerbs in Berufs- und Fachberufssprachkursen ermdéglicht, wobei diese Ent-
scheidungen immer fir den jeweiligen Einzelfall beurteilt werden. Dies geschieht unter
Berlcksichtigung der geringen Kapazitaten, die dabei vom BAMF zur Verfligung gestellt
werden.

Geflichtete Frauen

Die Integration in Arbeit und Gesellschaft bildet weiterhin den Schwerpunkt der Beratun-
gen bei geflichteten Frauen. Mehr als die Halfte der erwerbsfahigen Leistungsberechti-
gen im Fluchtkontext sind weiblich. Gut die Halfte dieser Frauen leben alleine oder mit
einem Partner in einer Bedarfsgemeinschaft mit mindestens einem Kind. Gefliichtete
Frauen bilden eine heterogene Gruppe in Bezug auf Bildung, Sprache, Herkunft,
Fluchterfahrung oder Familienkonstellation. Daher ist im Integrationsprozess eine indivi-
duelle Herangehensweise sinnvoll. So werden diese Frauen frihzeitig tber Méglichkei-
ten des Spracherwerbs, Kinderbetreuungsangebote sowie niederschwellige Angebote
zur Heranfuihrung an den Arbeitsmarkt informiert. Es stehen insbesondere fir diese Ziel-
gruppe auch digitale MaRnahmen mit einem gewissen Sprachanteil zur Verfigung.

1.2 Jugendlichen und jungen Erwachsenen Berufsabschliisse ermdglichen
Die beste Moglichkeit, Langzeitarbeitslosigkeit zu vermeiden und ein Leben unabhangig
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von SGB Il Leistungen zu fuhren, ist ein erfolgreicher Einstieg in den Arbeitsmarkt, vor-
zugsweise mit einem Berufsabschluss. Die Berufsausbildung ist zudem fir Unternehmen
die entscheidende Strategie, qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und somit die
Fachkrafte von morgen zu finden. In diesem Sinne verfolgt das kommunale Jobcenter
Kreis Warendorf seit Beginn an das Ziel, moglichst allen Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen vorrangig eine Berufsausbildung bzw. anderweitige (Zwischen) Perspektiven
zu eroffnen.

Der Anteil junger erwerbsfahiger Leistungsberechtigter im Alter von 15 bis unter 25 Jah-
ren betragt im kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf gut 20 %. Bei diesen Jugendli-
chen und jungen Erwachsenen wird im Jahr 2025 konstant am Ziel Ausbildung festgehal-
ten und sie dahingehend beraten, einen Schulabschluss zu erlangen und im Anschluss
eine Ausbildung aufzunehmen. Hierbei wird eine Steigerung der gelungenen Ubergéange
von Schule in den Beruf und somit eine Steigerung der Integrationszahlen sowie des
prozentualen Anteils an Ausbildungsaufnahmen im Vergleich zum Jahr 2024 angestrebt.
Als Folge kénnen bei Jugendlichen Ubergédnge in einen Langzeitleistungsbezug vermie-
den werden.

Schulerinnen und Schiler

Die Berufsorientierung und Berufsberatung erfolgt fur diese Zielgruppe durch die Agentur
fur Arbeit Ahlen-Munster. Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf begleitet fur Leis-
tungsberechtigte den Ubergang von der Schule in eine Ausbildung und bietet bei Bedarf
vorgeschaltete oder flankierende Angebote an, in denen die Jugendlichen zur Aufnahme
einer betrieblichen Ausbildung gefordert werden. Weiterhin erfolgt die Ausbildungsver-
mittlung und Sozialberatung der Schilerinnen und Schiler ab dem Vorentlassjahr durch
die Fachkrafte der Ausbildungsvermittlung. Seit dem Jahr 2011 steht die Lernférderung
aus dem Bildung- und Teilhabepaket zum Erreichen des Schulabschlusses zur Verfi-
gung. Diese Unterstitzungsmoglichkeit wird im Jahr 2025 noch starker fir einen erfolg-
reichen Start ins Berufsleben angeboten. Die Praktika und Berufsfelderkundungen, die
im Landes-Programm ,Kein Abschluss ohne Anschluss® zur Berufsorientierung vorgese-
hen sind, werden wieder vollumfanglich durchgefuhrt. Im Rahmen der ,Fachkrafteoffen-
sive NRW*“ werden die Schilerinnen und Schiiler beim Ubergang von der Schule in den
Beruf engmaschig begleitet und u. a. Praktika (= Malinahmen bei einem Arbeitgeber
nach 8§ 16 SGB Il i.V.m. 45 SGB lll) angeboten und bei Bedarf die Teilnahme am Pro-
gramm ,Ausbildungs-wege NRW* ermdglicht.

Jugend(berufs)agentur

Im Jahr 2014 wurde die Jugend(berufs)agentur eingefuhrt und ist inzwischen im Kreisge-
biet (Ahlen, Beckum, Oelde, Warendorf) vertreten. Neben der Erhéhung der Anzahl der
Beratungen im Rahmen der Jugendberufs-agentur soll diese im Jahr 2025 ausgebaut
und fortentwickelt werden. Hierzu wird die Zusammenarbeit mit der Agentur fur Arbeit
Ahlen-Munster sowie den beteiligten ortlichen Jugendamtern weiter intensiviert. Durch
verbindliche und strukturelle Kooperationen der beteiligten Institutionen wird eine besse-
re Unterstitzung der Jugendlichen erreicht und die Arbeitslosigkeit von Jugendlichen
durch eine frihzeitige Beratung gesenkt.

2Ausbildungswege NRW*

Das landesweite EU-geforderte Programm ,Ausbildungswege NRW®“ hat das ,Ausbil-
dungsprogramm NRW* abgeldst und ist eingebunden in die ,Fachkrafteoffensive NRW*.
Das Forderprogramm richtet sich an unversorgte ausbildungsinteressierte junge Men-
schen, die auf der Suche nach einer Ausbildung sind, sowie an Ausbildungsbetriebe, die
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Ausbildungsplatze anbieten.

Mit dem Angebot soll die Zielgruppe fir die duale Ausbildung gewonnen werden und Un-
terstitzung bei der Vermittlung erhalten. Durch ein bedarfsorientiertes Coaching soll mit
ihnen gemeinsam eine verbindliche Ausbildungsperspektive entwickelt werden. Hierbei
unterstitzen Coaches die jungen Menschen je nach Bedarf bei der Suche nach einem
Ausbildungsplatz oder bei Fragen zur Ausbildung. Wahrend ihrer Ausbildung werden
ihnen, falls erforderlich, Unterstiitzungsméglichkeiten eréffnet und ihr Ubergang begleitet.
Die Coaches helfen, damit der Start in den neuen Lebensabschnitt gut gelingt. Zeitgleich
erhalten Unternehmen Unterstitzung bei der Besetzung ihrer unbesetzten Ausbildungs-
stellen und bei der Versorgung mit Fach- und Arbeitskraftenachwuchs. Weiterhin soll
durch zusatzliche Ausbildungsplatze sowie tragergestitzte betriebliche Ausbildungsan-
gebote ein bedarfsgerechtes Angebot entstehen.

Bundesprogramm Bildungskommunen

Weiterhin wird sich das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf an dem vom Amt fur Ju-
gend und Bildung im Jahr 2024 neu initiierten Programm "Bildungskommunen" beteili-
gen. Das Programm "Bildungskommunen" stellt einen neuen Baustein des seit 2008 be-
stehenden Regionalen Bildungsnetzwerks (RBN) im Kreis Warendorf dar. Es handelt
sich um ein ESF-Plus-Programm, dessen Ziel die Verbesserung der Bildungschancen
sowie die bedarfs- und sozialraumorientierte Starkung des regionalen Bildungssystems
ist. Das Programm hélt den Personenkreis der Zielgruppe bewusst offen. Insbesondere
fur Jugendliche und junge Erwachsene bietet es eine groRe Chance, da ein weiteres
Schwerpunktthema die "Fachkraftesicherung bzw. Bildung im Strukturwandel im Kreis
Warendorf" ist. Hierbei wird ein Fokus auf die Sozial- und Erziehungsberufe gelegt, wo-
bei die Unterstiitzung der Aktivitaten der Stadte und Gemeinden als Ziel definiert ist. Das
kommunale Jobcenter Kreis Warendorf erhofft sich durch das Projekt eine deutliche Ver-
besserung hinsichtlich der Vermeidung von Doppelstrukturen zu den genannten Schwer-
punkten.

1.3 Single Bedarfsgemeinschaften

Im Jobcenter Kreis Warendorf sind rund 4.400 aller Bedarfsgemeinschaften ausschliel3-
lich Single Bedarfsgemeinschaften. Dies entspricht einem Anteil von tber 54 %. Allein-
stehende Leistungsberechtigte weisen zum einen ein erhéhtes Risiko auf, in Langzeitar-
beitslosigkeit zu geraten, da ihnen oft stabilisierende soziale Bindungen fehlen, die bei
der Motivation und Jobsuche helfen. Je langer die Arbeitslosigkeit andauert, desto
schwieriger gestaltet sich der Wiedereinstieg in den Arbeitsmarkt. Eine partnerbezogene
Unterstitzung wie dies in Bedarfsgemeinschaften mit mehreren Personen der Fall ist,
existieren oft nicht. Somit spielt auch Isolation und die daraus resultierende psychische
Belastung eine grol3e Rolle. Dem entgegen sind Leistungsberechtigte in Single-
Bedarfsgemeinschaften in der Regel geografisch mobiler und flexibler in Bezug auf Ar-
beitszeiten oder Umzlige. Sie haben keine familiaren Verpflichtungen, wie Kinderbetreu-
ung oder Pflege von Angehdrigen, die ihre Arbeitszeitmodelle einschrnken konnten.
Das eroffnet Chancen, sie schneller in Arbeit zu vermitteln. Sobald Leistungsberechtigte
aus Single Bedarfsgemeinschaften eine Vollzeittatigkeit aufnehmen ist dies meist mit der
Beendigung des Leistungsbezuges gleichzusetzen. Diese grof3en Potentiale will das
Jobcenter Kreis Warendorf nutzen.

1.4 Paar Bedarfsgemeinschaften (mit und ohne Kinder)
Nach einer Familienphase, in der Kinder betreut oder Angehdrige gepflegt wurden, sind
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oftmals individuelle Hilfestellungen fur einen (Wieder)Einstieg in das Berufsleben not-
wendig. Da beide Partner in einer Paar-Bedarfsgemeinschaft gemeinsam die Verantwor-
tung fur ihre wirtschaftliche Situation tragen, ist in vielen Fallen eine Erwerbstétigkeit bei-
der erforderlich, um den Leistungsbezug nachhaltig zu beenden. Das kommunale Job-
center Kreis Warendorf betrachtet die gesamte Bedarfsgemeinschaft und bezieht alle
Mitglieder - auch bereits integrierte Personen - in die Beratung mit ein (sogenannte BG-
Betreuung). Die Integrationsfachkrafte analysieren daher die Kompetenzen und Res-
sourcen beider Partner individuell und fordern bei Bedarf in einer auf die Bedurfnisse zu-
geschnittenen Form. Dies unterscheidet die Arbeit mit Paar-BG von denen der Single-
BG. Es missen gemeinsame Strategien entwickelt werden. Auch gegenwartig ist in zahl-
reichen Familien ein traditionelles Rollenverstandnis vorherrschend, welches den méann-
lichen Partner in den Mittelpunkt stellt und die Frau lediglich als dessen Unterstiitzung
betrachtet.

1.5 Alleinerziehende

Alleinerziehende Leistungsberechtigte haben vielschichtige und individuell sehr unter-
schiedlich auszubauende Ressourcen. Sie gehoren im Jobcenter einer sehr heterogenen
Gruppe an, die grof3tenteils gro3e Potentiale mitbringen, da sie im Vergleich zu anderen
Personengruppen im Leistungsbezug einen héheren Bildungsgrad aufweisen. Diese Po-
tentiale gilt es zu identifizieren und auszubauen. Hierbei unterstiitzen die spezialisierten
Integrationsfachkrafte fur Alleinerziehende, denn zur Aufnahme einer Ausbildung oder
Arbeit sind fir Alleinerziehende entsprechende Rahmenbedingungen zwingend notwen-
dig. Um diese Voraussetzungen zu realisieren werden speziell die Angebote der kom-
munalen Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il initiiert. Aul3erdem wird ein weite-
rer Schwerpunkt auf die Beratung zur Unterstiitzung der Kindesbetreuung gelegt, da die-
ser Teil einen elementaren Bestandteil fir das Gelingen einer Arbeitsaufnahme oder der
Aufnahme einer Ausbildung darstellt.

2. Beratungen in den Perspektivteams

Nach Einordnung der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten nach dem Fallsteuerungs-
modell: Ziel (fa:z) gelten Personen die den Forderzielen 3 (Herstellung der Prozessfahig-
keit) und 4 (Stabilisierung/ Klarung der Erwerbsfahigkeit) zugeordnet sind als ,arbeits-
marktfern“. Sofern eine Ausbildungs- oder Arbeitsaufnahme mittelfristig aufgrund von
Arbeitsmarktferne nicht realistisch erscheint, wird das Jobcenter Kreis Warendorf durch
die neuen Perspektivteams verstarkt an dem Ausbau der hierflr notwendigen Ressour-
cen festhalten, in dem in der weiteren Beratung z. B. spezielle Mal3nhahmen zur Vorberei-
tung auf die Ausbildungsreife, kommunale Leistungen oder Verweisberatungen zu Netz-
werkpartnern im Sozialraum unterbreitet werden. Unter anderem bietet auch der
Werkcampus den erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in den Perspektiv-teams ein
gewisses Portfolio an Mallnahmen. Fur 2025 ist im Rahmen des MalRhahmemanage-
ments eine kreisweite Mal3hahme zum aufsuchenden Coaching ausgeschrieben worden.
Diese Malinahme befasst sich mit der Thematik der ganzheitlichen Betreuung erwerbs-
fahiger Leistungsberechtigter. Im Fokus der Betrachtung steht die Implementierung eines
aufsuchenden Einzelcoachings durch einen externe Bildungstrdger mit dem Ziel der
Steigerung der Arbeitsmarktfahigkeit der Leistungsberechtigten.

Frihzeitige Aktivierung

Gemal 8 10 SGB Il besteht flr eine erziehungsberechtige Person in einer Bedarfsge-
meinschaft mit Kindern unter drei Jahren grundsatzlich keine Verpflichtung, dem Ar-
beitsmarkt zur Verfigung zu stehen, wenn die Betreuung eines unter Kindes unter drei
Jahren nicht sichergestellt ist. Diese Regelung stellt jedoch keinen Ausschluss von Ein-
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gliederungsleistungen dar. Es ist von essentieller Bedeutung, den Wiedereinstieg in das
Berufsleben frihzeitig zu planen, da eine langere Familienphase zu einem Verlust von
beruflichen Kenntnissen und Fahigkeiten fuhren kann. Eine frihzeitige Beratung der Er-
ziehenden eroffnet die Mdglichkeit, das Risiko einer Langzeitarbeitslosigkeit zu reduzie-
ren. Der seit Jahren etablierte Ansatz der frihzeitigen Aktivierung dieser Personengrup-
pe wird fortgefiihrt, da er sich als nachhaltig integrativ hinsichtlich der Arbeitsmarktin-
tegration erweist und gleichzeitig dem steigenden Fachkraftebedarf entgegenwirkt.

Vermeidung und Verringerung von Langzeitleistungsbezug

Die Gruppe der Langzeitarbeitslosen bzw. Personen im Langzeitleistungsbezug bildet
einen nicht unerheblichen Anteil der sich im Leistungsbezug befindenden Personen im
Jobcenter Kreis Warendorf. Die Erfahrung zeigt: je langer eine Arbeitslosigkeit und damit
der Leistungsbezug anhélt, desto geringer wird die Aussicht auf Aufnahme einer neuen
Beschaftigung. Gleichzeitig steigt aber das Risiko sozialer Isolierung. Zudem wirkt sich
eine langere Arbeitslosigkeit negativ auf die Gesundheit und das Selbstbewusstsein aus.
Auch auf die Kinder, deren Eltern Uber einen langen Zeitraum keiner Berufstatigkeit
nachgehen, kann dies Auswirkungen haben. Da sich die Tagesablaufe von denen der
erwerbstatigen Personen unterscheiden kénnen, fehlt beispielsweise ein positives Vor-
bild mit einem geregelten Arbeitsalltag und dadurch ggf. die Motivation, eine Berufsaus-
bildung zu beginnen und abzuschlielRen.

Verbesserung der sozialen Teilhabe

Im Jobcenter Kreis Warendorf befanden sich ca. 6.500 erwerbsfahige Leistungsberech-
tigte mit Datenstand September 2024 — teilweise generationsiubergreifend — im Langzeit-
leistungsbezug. Eine Integration in den Arbeitsmarkt stellt bei dieser Personengruppe
eine Herausforderung dar. Die oftmals vorliegenden diversen Vermittlungshemmnisse
einschlie3lich gesundheitlicher Probleme und fehlender Schul- und Berufsabschlisse
erfordern oft mittel- bis langfristige Aktivierungs- und Integrationsprozesse in einigen
Teilschritten. Die Integrationsarbeit des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf wird in
2025 bei dieser Personengruppe die Verbesserung der sozialen Teilhabe verstarkt in den
Blick nehmen. Hier erfolgt durch die Umstrukturierung im Bereich aktivierende Leistun-
gen eine Bundelung von Fachwissen in hierauf spezialisierten Regionalteams, die aus-
schlie3lich fur Leistungsberechtigte und deren auszubauenden Ressourcen zustandig
sind.

Kommunale Eingliederungsleistungen nach 8 16a SGB Il

Leistungsberechtigte bendétigen auf ihrem Weg in Arbeit oftmals eine ganzheitliche und
umfassende Begleitung und Unterstitzung. Zum Abbau der individuellen Hirden Prob-
lemlagen spielen hier seit Einflhrung des SGB Il die Kommunalen Eingliederungsleis-
tungen nach 8 16a SGB Il eine Rolle, denn stabile perstnliche Rahmenbedingungen
stellen héaufig eine Grundvoraussetzung fir Qualifizierung und berufliche Integration dar.
Ein Teil der Leistungsberechtigten muss wéhrend der Suche nach einer neuen Beschaf-
tigung flankierend u.a. mit der Schuldner-, der Pflege und Wohn- oder der Suchtberatung
unterstitz werden. In diesen Féllen vermittelt das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf
fur eine professionelle Unterstlitzung beispielsweise an die Jugendamter des Kreises
sowie die lokalen kommunalen Beratungseinrichtungen. Langjahrige Kooperationsver-
einbarungen garantieren den Leistungsberechtigten einen schnellen, unkomplizierten
und kostenfreien Zugang zu diesen Beratungsleistungen.

Arbeitsgelegenheiten nach 8§ 16d SGB |l
Erwerbsfahige Leistungsberechtigte mit einer langeren Unterbrechung in ihrer Erwerbs-
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biografie, aber auch die Zielgruppe der unter 25-Jahrigen mit psychischen Problemfel-
dern, kbnnen durch die Teilnahme an einer Arbeitsgelegenheit nach § 16d SGB Il erle-
ben, welche positiven Auswirkungen eine Arbeit haben kann. lhre Beschéaftigungsfahig-
keit wird gleichzeitig aufrechterhalten und kann sogar gesteigert werden, zudem wird ei-
ne Tagesstruktur (wieder)hergestellt. Dieses Forderinstrument stellt u.a. eine gute Vorbe-
reitung fir eine sich anschlieRende Beschéaftigung nach dem Teilhabechancengesetz
dar, auch wenn es nur als Ultima Ratio im kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf ein-
gesetzt wird. Seit dem Jahr 2022 steht dieses Instrument auch Rehabilitandinnen und
Rehabilitanden im Rahmen der beruflichen Rehabilitation zur Verfiigung.

Teilhabechancengesetz

Um besonders arbeitsmarktfernen Personen eine neue Perspektive auf dem Arbeits-
markt zu bieten und ihre Beschaftigungsfahigkeit zu steigern, besteht seit dem Jahr 2019
die Moglichkeit zur Teilnahme an den durch das Teilhabechancengesetz eingeflihrten
Forderinstrumenten 8§ 16e (Eingliederung von Langzeitarbeitslosen) und 8 16i SGB I
(Teilhabe am Arbeitsmarkt). Mit Einfuhrung des Blrgergeldes wurden diese Instrument
2023 entfristet. Neben der Stabilisierung der Beschéaftigungsverhéltnisse bildet bei den
bestehenden Forderungen erneut die Vorbereitung zum Ubergang in eine Beschaftigung
des regularen Arbeitsmarktes einen Schwerpunkt des verpflichtenden beschaftigungsbe-
gleitenden Coachings, das weiterhin durch eine Integrationsfachkraft des kommunalen
Jobcenters Kreis Warendorf durchgefihrt wird.

2.1 Heranfuhrung von Jugendlichen und jungen Erwachsen an den Ausbildungs-
bzw. Arbeitsmarkt und Perspektiven schaffen

Im Jahr 2025 erfolgt weiterhin eine Betrachtung der Jugendlichen mittels des Profilings
des fa:z-Modells, wobei ein ressourcenorientierter frischer Blick auf die Jugendlichen
geworfen wird. Hierbei wird das Ziel, die Rahmenbedingungen der Jugendlichen so zu
verbessern, dass die Ausbildungsreife hergestellt wird oder eine Tatigkeit am ersten Ar-
beitsmarkt aufgenommen werden kann, verfolgt. Jugendliche weisen oft in verschiede-
nen Themenfeldern, wie einer fehlenden Tagesstruktur, mangelnde schulische Qualifika-
tion oder auch durch psychische Erkrankungen, Handlungsbedarfe auf. Ein weiterer
Schwerpunkt wird dabei auf die Bekdmpfung von Einsamkeit gelegt, welches unter ande-
rem das Jahresthema 2025 der Landesregierung Nordrhein-Westfalens ist. Die unter-
schiedlichen Handlungsbedarfe resultieren teilweise immer noch aus der Zeit der Corona
Pandemie und den damit verbundenen Einschrankungen im offentlichen Leben. Das
Jobcenter Kreis Warendorf begegnet dieser Problematik mit niedrigschwelligen Bera-
tungs- und MalRnahmeangeboten.

2.2 Herstellung der Mitwirkung fur eine erfolgreiche Integrationsarbeit

Es hat sich gezeigt, dass das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf nicht alle Leis-
tungsberechtigten, oftmals im Langzeitleistungsbezug, in ausreichendem Mal3e erreichen
kann, da in etwa jeder dritte Beratungstermin aufgrund des Nichterscheinens der Leis-
tungsberechtigten ausfallt. Zusatzlich umfasst die beschriebene Zielgruppe auch alle
Leistungsberechtigten, die die Teilnahme an einer Aktivierungsmal3nahme oder die Be-
werbung auf einen Vermittlungsvorschlag verweigern. Wie unter dem Punkt B.l.1. be-
schrieben, werden Leistungs-minderung in diesen Féllen konsequent durchgesetzt. Um
diese Menschen, die sich zuriickgezogen haben und eventuell die Zusammenarbeit mit
dem kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf ganzlich aus unterschiedlichsten Grinden
verweigern, wieder an eine Beratung heranzuftihren, sind Gesprache im sozialen und
hauslichen Umfeld der Leistungsberechtigten zielfihrend. Als Methode wird hier das auf-
suchende Coaching gewahlt. Dies wird sowohl von externen Tragern als auch dem
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Werkcampus angeboten. Fur die genannte Zielgruppe werden zudem gezielt Gruppen-
beratungstermine angeboten. Ziel ist es eine grol3tmdgliche Anzahl von Leistungsberech-
tigten effizient wieder in den Beratungsprozess einzugliedern.

2.3 Herstellung oder Stabilisierung der Erwerbsféahigkeit

Arbeitslosigkeit hat nicht nur Konsequenzen fir die Einkommenssituation und den Le-
bensstandard einer Person, sondern ist haufig mit psychosozialen Belastungen verbun-
den. Hieraus kénnen gesundheitliche Beeintrachtigungen resultieren, die wiederrum zu
schlechteren Beschaftigungschancen der Betroffenen fuhren — ein Teufelskreis, aus dem
die Betroffenen nur schwer wieder entkommen. Bei annahrend jedem Dritten der Leis-
tungsberechtigen erschweren oder verhindern gesundheitliche Einschréankungen unter
Umstanden eine Integration in Arbeit. Hierbei wird kontinuierlich versucht, die Gesund-
heits- und Beschaftigungsfahigkeit der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten zu verbes-
sern bzw. wiederherzustellen, indem die gesundheitlichen Ressourcen sowie der Aufbau
von Gesundheitskompetenzen unterstitz und gestarkt werden.

Mit dem Haushaltsfinanzierungsgesetzt 2024 hat der Gesetzgeber beschlossen, die Ver-
antwortung fur Bewilligung, Finanzierung und Durchftihrung von Rehabilitationsverfahren
ab 2025 in Ganze auf die Bundesagentur fur Arbeit zu Gbertragen. Die kommunalen Job-
center sind weiterhin fur die Bedarfserkennung zustéandig, hingegen erfolgt die Bedarfs-
ermittlung und die Bewilligung von Férderleistungen ausschlief3lich durch die Agentur fur
Arbeit. Eine gemeinsame Teilhabeplanung unter Einbeziehung der Rehabilitanden, der
Agentur fur Arbeit und der jeweiligen Integrationsfachkraft des kommunalen Jobcenters
Kreis Warendorf ist fur jeden Einzelfall geplant

3. Weitere Zielgruppenorientierte Handlungsfelder

Neben den beschriebenen Schwerpunkten im Rahmen der Zielvereinbarung 2025 wer-
den folgende Handlungsfelder weiterhin durch die Integrationsfachkrafte des kommuna-
len Jobcenters Kreis Warendorf verfolgt:

3.1 Bildung und Teilhabe

Bildungserwerb und gesellschaftliche Teilhabe bereits in Kindertagen schaffen Chancen-
gleichheit fur das spatere Leben. Die Leistungen aus dem Bildung- und Teilhabepaket
bieten hierfiur geeignete materielle Unterstitzungsmaoglichkeiten.

Seit dem Jahr 2012 sind im kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf Uber die Jahre ver-
schiedene Aktionen zum Bewerben des Paketes gemalt dem Motto ,Je friher ein Euro
investiert wird, umso grol3er ist seine Wirkung“ durchgefuhrt worden. Ein Augenmerk liegt
weiterhin auf der Steigerung der Inanspruchnahme der Leistungskomponenten Lernfér-
derung und Teilhabe. Dabei wird der Fokus auf die Gewinnung weiterer Schulen als
Lernstandorte im Rahmen des BuT Modells gerichtet.

Der im Jahr 2021 eingeflihrte ,Newsletter - Bildung und Teilhabe!“ zur Information der
Schulen bei Anderungen, neuen Informationsmaterialien etc. wird im kommenden Jahr
weiter ausgebaut. Wie auch schon 2024 geschehen, werden die bestehenden Social-
Media-Kanéle gezielt intensiv genutzt, um verschiedene Akteure, wie z. B. Schulen, Ver-
eine sowie Bildung- und Teilhabe-Interessierte, noch besser zu erreichen und optimal zu
vernetzten.

Die Bewerbung des Forderpaketes wird in Beratungsgesprachen mit Jugendlichen in der
Ausbildungsvermittlung sowie mit Eltern im Rahmen der Familienberatung erfolgen, um
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die Inanspruchnahme der einzelnen Leistungen auf dem bisherigen hohen Niveau zu
halten und Lernférderung sowie soziokulturelle Teilhabe evtl. noch leicht zu steigern.

3.2 Fortentwicklung des MalRhahmemanagement

Im Zuge der jahrlichen Planung der Eingliederungsmittel stellt das kommunale Jobcenter
des Kreis Warendorf sicher, dass die vielfaltigen Ressourcenbereiche und Unterstit-
zungsbedarfe der verschiedenen Zielgruppen umfassend bericksichtigt werden. Im Jahr
2025 liegt der Fokus auf einer effizienten und bedarfsgerechten Auswahl der Férderin-
strumente und Malinahmeangebote, die sich sowohl an den aktuellen Anforderungen
des Arbeitsmarktes als auch an den individuellen Bedurfnissen der Leistungsberechtig-
ten orientieren. Ein zentrales Anliegen fir das Jahr 2025 ist die Fortsetzung der Vermitt-
lungsoffensive mit gezielten MaRnahmen fur Leistungsberechtigte aller Zielgruppen, die
auf den Arbeits- und Ausbildungsmarkt vorbereitet werden sollen. Die entsprechenden
Malinahmeangebote werden darauf ausgelegt, den Einstieg in den Arbeitsmarkt zu un-
terstutzen.

3.3 Steigerung der Datenqualitat

Ein weiterhin wichtiger Baustein zur Zielerreichung im kommunalen Jobcenter Kreis Wa-
rendorf ist ein konstant hohes Mal} an Datenqualitat. Auch die Erstellung von Berichten
und die Planung interner Entwicklungen bendtigen genaue Daten, um die eigene Arbeit
zu bewerten und Herausforderungen auf dem Arbeitsmarkt frih zu erkennen und um
entsprechende Schritte einleiten zu kénnen. Zudem soll eine Strategie zur Sensibilisie-
rung fur die Wichtigkeit einer hohen Datenqualitat erarbeitet und umgesetzt werden, so-
dass die Mitarbeiter die Einhaltung der Datenqualitatsstandards nicht als Belastung, son-
dern als Chance fir eine Erleichterung der Arbeit wahrnehmen.

3.4 Weitere interne Prozesse

Digitalisierung

Um mit dem weiter fortschreiten Digitalisierungsprozess des alltdglichen Lebens Schritt
halten zu kénnen und dadurch den Leistungsberechtigten weiterhin den bestmdglichen
Service bieten zu kdnnen, ist auch das kommunale Jobcenter im Kreis Warendorf gefor-
dert, sich hier stetig weiterzuentwickeln und anzupassen. Im Rahmen der Digitalisie-
rungsstrategie des Kreises wird den Leistungsberechtigten ein schneller Kommunikati-
onsweg geboten, dem Jobcenter ihre Anliegen mitzuteilen und entsprechend eine zielge-
richtete Losung zu erhalten. Die weitere Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes wird
vom Jobcenter Kreis Warendorf durch den Ausbau des digitalen Angebotes an Antragen
und Formularen auf der Jobcenter Homepage weiter vorangetrieben. Zudem werden wei-
tere digitale Wege geschaffen, wie Leistungsberechtigte dem Jobcenter Dokumente zu
ihren Anliegen direkt zukommen zu lassen, damit eine schnelle Bearbeitung erfolgen
kann. Durch den Aufgabenibergang der Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW)
sowie fur Mallnahmen der beruflichen Rehabilitation (Reha) vom Jobcenter in die Agen-
tur fur Arbeit werden im nachsten Jahr hybride Beratungsformate mit Dritten angeboten.
Das Jobcenter Kreis Warendorf wird gemeinsame Beratungen im Bereich von FbW und
Reha mit der Agentur fiir Arbeit Ahlen-Munster und den betreffenden Leistungsberechtig-
ten digital durchfiihren.

Weiterentwicklung E-Akte

Die Einfuhrung der E-Akte hat den Weg zu einer papierlosen Verwaltung geebnet und
die internen Informationsfliisse massiv beschleunigt. Uber die Jahre wurde die E-Akte
immer weiter verbessert und an die hauseigenen Prozesse angepasst. Im Laufe des Jah-
res 2025 soll auch programmseitig eine groBe Anderung erfolgen, durch die das Pro-
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gramm auf eine webbasierte Losung umgestellt wird. Hierdurch sollen Ablaufe beschleu-
nigt und ein hohes Mal3 an Flexibilitat erreicht werden.

Digitalisierung in MalRnahmen

Auch fir das Jahr 2025 ist geplant, die Digitalisierung in den MalRnahmeplanungen zu
berticksichtigen. Hier soll weiterhin sichergestellt werden, dass sowohl die Trager als
auch die Teilnehmer digital oder vor Ort in den MalRnahmen arbeiten kénnen. Das hohe
Mafld an Flexibilitat durch die Nutzung der digitalen Medien ermdglicht, dass auch Leis-
tungsberechtigte an Malinahmen teilnehmen konnen, die zeitliche Bindungen haben,
z.B. durch Kinderbetreuung. Ein grof3er Bestandteil der MaRnahmen flr arbeitsmarktna-
he Leistungsberechtigte beinhalten auch immer digitale Prozesse, wie die eigene Erstel-
lung von Bewerbungsunterlagen und Online-bewerbungen. Durch die Fortschreitung der
Digitalisierung in Malinahmen wird die Arbeit in diesen digitalen Prozessen sichergestellt.

Anlagen:
Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2025 fiir das Jobcenter Kreis Warendorf
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Vorwort

Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf hat in den letzten Jahren diverse
Herausforderungen gemeistert, die sich beispielsweise durch die Corona-Pan-
demie, den Ukrainekrieg und der damit verbundenen Wirtschafts- und Ener-
giekrise sowie die steigende Inflation ergaben.

Im Jahr 2025 ergeben sich neben den bereits bestehenden Unsicherheiten | 4
zusatzliche Herausforderungen, wie beispielsweise eine vergleichsweise
schwéchelnde konjunkturelle Entwicklung, der stetig wachsende Fachkraf-
tebedarf, die Kiirzung der Bundeszuweisungen an die Jobcenter und die vor-
laufige Haushaltsflhrung.

Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf hat unter den bisherigen Rahmenbedingungen die Sozial-
leistungen sowie Hilfsangebote stets vollumfanglich erbracht. Angesichts der Kiirzungen der Bundeszu-
weisungen im Jahr 2025 gilt es nun, sich auf knapper werdende Ressourcen einzustellen. Dennoch
sollen die bestehenden Integrationsansatze weiterentwickelt und bewahrte Projekte sowie Angebote
fortgefiihrt werden, um auch zukiinftig als kompetenter und verlasslicher Partner die Leistungsberech-
tigten bestmaglich zu unterstutzen.

Erganzend beteiligte sich das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf im Jahr 2024 aktiv an der ,Fach-
kréfteoffensive” des Landes Nordrhein-Westfalen sowie der daraus resultierenden Vermittlungsoffen-
sive. Im Jobcenter Kreis Warendorf haben die Umsetzung der beiden Initiativen positive Effekte gezeigt,
da die Vermittlungsergebnisse gegentber dem Vorjahr gesteigert werden konnten. Um die guten Ergeb-
nisse der Vermittlungsoffensive des Landes Nordrhein-Westfalens zu verstetigen, wurde gegen Ende
des Jahres 2024 das Sachgebiet Aktivierende Leistungen umorganisiert. Durch die gesamte Umorgani-
sation verspricht sich das Jobcenter Kreis Warendorf zusatzlich die Reduzierung der komplexen Arbeits-
ablaufe, eine weitere Verbesserung der Integrationsleistung, sowie eine stringentere Mitwirkung der
Leistungsberechtigten. Die Mittel im Eingliederungstitel fur das Jahr 2025 sollen damit konzentrierter
eingesetzt werden, auch ohne das das Jobcenter einen Leistungsberechtigten aus den Augen verliert.

Die Sozialraumorientierung nach dem Motto der kommunalen Jobcenter ,Stark. Sozial. Vor Ort* wird
auch im Jahr 2025 durch das ESF-geférderte Programm ,Akti(F) Plus — Aktiv fir Familien und ihre Kin-
der” fortgefuihrt. Dabei werden die notwendigen Kooperationen aller Arbeitsmarktakteure genutzt, um
eine passgenaue Unterstltzung der Leistungsberechtigten sicherzustellen.

i

Dr. Olaf Gericke
Landrat
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A.Zahlen, Daten, Fakten

l. Konjunktur und Arbeitsmarkt

Konjunktur

Die fuhrenden Wirtschaftsforschungsinstitute gehen derzeit fir 2025 von einem geringen Wirtschafts-
wachstum aus. Diese Prognosen beruhen unter anderem auf dem demografischen Wandel und struktu-
rellen Anpassungen, die aus dem starkeren Wettbewerb mit Unternehmen aus China resultieren.

Die andauernde Konjunkturflaute dirfte sich ebenso negativ auf die Nachfrage nach neuen Arbeitskraf-
ten auswirken wie die zunehmende Zahl von Unternehmen mit negativen Erwartungen flr die nahe Zu-
kunft. Aktuell steigt die Erwerbstétigkeit noch leicht, was vor allem dem Rekordniveau der Teilzeitbe-
schaftigung zu verdanken ist. Daruber hinaus fuhrt der Fachkraftemangel weiterhin zu weniger Fluktua-
tion auf dem Arbeitsmarkt, da Unternehmen ihre qualifizierten Arbeitskrafte zu halten versuchen.

Der regionale Arbeitsmarkt

Ende Marz 2024 waren im Kreis Warendorf 102.571 sozialversiche-
rungspflichtige Beschaftigte zu verzeichnen. Gegenuber dem Vorjahr
bedeutet dies eine Steigerung um 3,0 %. In Nordrhein- Westfalen und
auf Bundesebene betrug die Vorjahresveranderung zu diesem Zeit-
punkt jeweils + 0,4 %.

60,8 % der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten im Kreis Waren-
dorf sind im Dienstleistungssektor tatig. Weiterhin ist die Wirtschafts-
struktur des Kreises Warendorf stark vom produzierenden Gewerbe gepragt. Zum Stichtag 31.03.2024
waren 37,7 % der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten in diesem Sektor tatig. Kreisweit tben 20,9
% aller sozialversicherungspflichtig Beschaftigten eine Helfertatigkeit aus (Vorjahr: 19,8 %).

Durch Einstellung Uber Personaldienstleister kbnnen Unternehmen gerade in der jetzigen Situation fle-
xibel auf die Veranderungen der Konjunktur und die Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt reagieren. Der
Anteil der Beschaftigten bei Personaldienstleistern lag im Marz 2024 dennoch nur bei 2,0 % und ist
gegenlber dem Vorjahreswert (2,5%) deutlich zurlickgegangen.

Im bundesweiten Vergleich weist der Kreis Warendorf eine relativ gute Arbeitsmarktsituation auf. Im
Oktober 2024 waren 8.848 Personen arbeitslos gemeldet. Die Arbeitslosenquote lag mit 5,4 % unter
dem Wert von Nordrhein-Westfalen (7,5 %) und dem Bund (6,0 %). Die Arbeitslosenquote im SGB II-
Bereich lag im Oktober 2024 bei 3,5 % (NRW: 5,3 %, Bund: 3,9 %).

Im Vorjahresvergleich zeigt sich ein leichter Rickgang der Arbeitslosigkeit. Aktuell liegt die Gesamt-
Arbeitslosenquote um 0,1 %-Punkte unter dem Vorjahreswert (SGB IIl: + 0,1 %-Pkt., SGB II: - 0,2 %-
Pkt.). Die uberregionalen Vergleichswerte liegen fur NRW und Bund jeweils bei + 0,3 %-Pkt. (SGB IlI: +
0,2 %-Pkt., SGB II: + 0,1 %-Pkt.).



Il. Struktur der Leistungsberechtigten

Die folgende Grafik stellt die Struktur der 16.300 Personen dar, die sich mit Datenstand September 2024
im Leistungsbezug SGB Il befanden und sich auf 8.100 Bedarfsgemeinschaften verteilten:
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Rund 72 % der Regelleistungsberechtigten sind erwerbsfahig und stehen im Mittelpunkt der Aktivie-
rungs-, Forder- und Vermittlungsbemihungen unter der Voraussetzung, dass keine Sondertatbestande
nach § 10 SGB II" geltend gemacht werden. Der Frauenanteil der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten
liegt wie in den Vorjahren mit 55,4 % deutlich Gber dem der Manner mit 44,6 %. Dies ist auch mit dem
Zuzug Uberwiegend weiblicher Gefllichteter aus der Ukraine zu erklaren.

20 % der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten sind sogenannte Erwerbsaufstockende oder Ergéan-
zende. Diese Personen gehen einer Beschaftigung nach, deren Erwerbseinkommen aber fiir die Exis-
tenzsicherung nicht ausreicht.

In 204 Fallen ist die Hohe des Arbeitslosengeldes | nicht ausreichend, um den Lebensunterhalt der Be-
darfsgemeinschaft zu bestreiten. Diese Personen und ihre Familienangehdrigen erhalten zur Existenz-
sicherung aufstockend Leistungen nach dem SGB II. Der Integrationsprozess in den Arbeitsmarkt wird
bei ihnen von der Agentur fiir Arbeit Ahlen-Munster vorgenommen.

Weitere Strukturmerkmale der Bedarfsgemeinschaften und Leistungsberechtigten kdnnen der Anlage |
entnommen werden.

Um die erwerbsfahigen Leistungsberechtigten gemaR ihrer unterschiedlichen Lebenssituation individuell
und professionell beraten zu kdnnen, werden sie entsprechend ihrer spezifischen Bedirfnisse von den
Integrationsfachkraften der einzelnen Regionalteams des Sachgebietes aktivierende Leistungen betreut.

lll.  Finanzen

Dem kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf stehen nach der Prognose des Bremer Institut fir Arbeits-
marktforschung und Jugendberufshilfe vom 30. Dezember 2024 voraussichtlich im Jahr 2025 folgende
Mittel aus dem Bundeshaushalt zur Verfiigung:

Verwaltungsbudget 15.042.207 €
Eingliederungstitel 9.789.188 €

Hinzu kommen voraussichtlich insgesamt rd. 874 T € gem. § 459 SGB Ill, die die Bundesagentur flr
Arbeit Uber den Bund dem Jobcenter des Kreises Warendorf zur Ausfinanzierung der vor dem
01.01.2025 begonnenen Forderungen der beruflichen Weiterbildung und Reha-MalRnahmen tberweist.

Zahlt man diese Mittel zu den Mitteln des Eingliederungstitels, so ergibt sich fiir 2025 inklusive des Ver-
waltungsbudgets ein Gesamtbudget in Hohe von 25.705.172 €.

Im Vorjahr standen dem Jobcenter des Kreises Warendorf im Gesamtbudget in Summe 27.167.367 €
zur Verfugung.

1810 SGB II: ELB, denen eine Erwerbstatigkeit nicht zugemutet werden kann (z. B. Schiilerinnen und Schiiler, Erziehende mit
Kindern unter 3 Jahren ohne Betreuungsmdglichkeit, Pflege von Angehdrigen)



Fur 2025 wird aktuell mit einem Umschichtungsbetrag in Hohe von 2.549.097 € geplant. Damit umfasst
das Verwaltungsbudget 17.591.304 € und der Eingliederungstitel 8.114.091 €.

Im Vergleich dazu konnten im Jahr 2024 noch 10.167.396 € fir die Férderung von Leistungsberechtigen
im Kreis Warendorf investiert werden.

Um die Leistungsberechtigten trotz der geringeren Eingliederungsmittel bestmoglich unterstitzen zu
kénnen, werden samtliche vorgehaltenen Angebote auf ihre Wirtschaftlichkeit hin Gberprift und bei Be-
darf optimiert. Grundsatzlich ist in jedem Einzelfall durch die Integrationsfachkrafte zu prifen, ob ein
durch andere Institutionen zur Verfligung gestelltes Angebot die gleiche Unterstiitzungsmaglichkeit bie-
tet und daher der Eingliederungstitel des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf nicht zwingend in
Anspruch genommen werden muss. Die im Jahr 2025 zur Verfligung stehenden Eingliederungsmittel
verteilen sich erneut auf die zwei Produkte ,Grundsicherung fiir Arbeitssuchende® und ,Werkcampus®.
Vom voraussichtlich verfligbaren Eingliederungstitel im Jahr 2025 werden rd. 1.504.000 Euro fir den
Werkcampus verwendet. Durch die Fortfiihrung des Projektes zur Integration von Fliichtlingen aus der
Ukraine und den acht Herkunftslandern bis 31.03.2025 sowie die Ausweitung des Werkcampus um den
Standort Ahlen steigen die Aufwendungen firr Personal als auch die Zahl der Teilnehmenden (genaue
Erlauterung unter Punkt B.I.1. ,Verstetigung der ,Vermittlungsoffensive® im Beratungsprozess - konse-
quente Umsetzung in der Ablauf- und Aufbauorganisation®).

Die endgiiltige Hohe der Bundesmittel wird erst nach der Bundestagswahl, einer Regierungsbildung und
der Verabschiedung des Haushaltsgesetzes im Bundestag feststehen. Es wird daher mit einer abschlie-
Renden Mittelzuteilung im Sommer 2025 gerechnet.

IV.  Personal

Um der deutlich geringeren Bundeszuweisungen zu begegnen und um auf die im Jahr 2024 teilweise
ausbleibenden Gebote von Tragern zu reagieren, soll in 2025 ein stérkerer Fokus auf dem Werkcampus
liegen. So kann kurzfristig auf eine geringere Mittelausstattung reagiert werden. Zu diesem Zweck soll
der Werkcampus um den Standort Ahlen erweitert und das MaBBnahmeangebot ausgebaut werden.

Im originaren Integrationsbereich fand auflerdem ab November 2024 eine Umorganisation statt, welche
sich am fa:z-Modell orientiert (Implementierung von Integrations- und Perspektivteams). Eine Anderung
im Personalkérper ist damit nicht verbunden.

Der Betreuungsschlissel, der relevant fir die direkte Betreuung der Leistungsberechtigen ist, betragt
rechnerisch durchschnittlich 1 Integrationsfachkraft zu 150 erwerbsfahigen Leistungsberechtigten (1:150
eLB). Auch der Schllssel bei der Leistungsgewahrung mit 1 Leistungssachbearbeitung zu 130 Bedarfs-
gemeinschaften (1:130 BG) bleibt bestehen.

Fir das Jahr 2025 sind im kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf somit rund 209,5 Planstellen vorge-
sehen. Diese Gesamtkapazitat beinhaltet 189,0 Planstellen fir die Sachgebiete ,aktivierende Leistun-
gen®, ,passive Leistungen“ sowie ,Verwaltung®. Weitere 10,0 Planstellen sind fir den Bereich ,Bildung



und Teilhabe" angesetzt. Die Unterhaltsheranziehung SGB Il ist mit 6,0 Planstellen im Sozialamt ange-
siedelt und fir die IT-Fachbetreuung und Digitalisierung (z. B. Etablierung Fachanwendung) sind 4,5
Planstellen eingeplant. Eine Promotionsstelle wurde bis zum 28.02.2026 aufierhalb der beschriebenen
Planstellen eingerichtet.

Das Organigramm des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf kann der Anlage Il entnommen wer-
den. Es stellt die einzelnen Sachgebiete mit den jeweiligen Teams dar.

V. Vermittlungsoffensive: Riickblick 2024 / Umsetzung 2025

Im Jobcenter Kreis Warendorf hat die Vermittlungsoffensive positive Effekte gezeigt. Die Integrationen,
unter anderem auch von Gefluchteten der acht Herkunftslander (8 HKL)? und den ukrainischen Gefllch-
teten, konnte kontinuierlich gesteigert werden.

Bereits im Sommer 2023 veranderte das Jobcenter Kreis Warendorf seine interne Ausrichtung im Bera-
tungsprozess und antizipierte die Vorgehensweise der gegen Ende des Jahres vom Land Nordrhein-
Westfalen initiilerten Vermittlungsoffensive. Dabei lag die schwerpunktmallige Beratung und Aktivierung
auf allen arbeitsmarktnahen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten, inklusive der Gefllichteten aus den
8 HKL und den ukrainischen Gefluchteten, sowie allen unter 25-Jahrigen. Diese wurden engmaschig in
einem vierwochigen Rhythmus beraten und aktiviert. Die realisierte Beratungsquote von 20 Beratungen
in Préasenz pro Woche pro Vollzeitdquivalent wurde angestrebt.

Zudem wurden alle Leistungsberechtigten zu einem persdnlichen Beratungsgesprach ins Jobcenter ein-
geladen. Leider kamen dieser Einladung nicht alle Leistungsberechtigten nach. AulRerdem flihrten wei-
tere Pflichtverletzungen gem. §31 SGB Il zu einer Steigerung der ausgesprochenen Leistungsminderun-
gen.

Um die gesammelten Erfahrungen mit arbeitsmarktfernen Leistungsberechtigten und die guten Ergeb-
nisse der Vermittlungsoffensive im Jahr 2025 in die Fortentwicklung der Arbeit zu implementieren, wurde
zum Ende des Jahres 2024 eine Umorganisation des Sachgebiets Aktivierende Leistungen vorgenom-
men. Die gewonnenen Erkenntnisse werden hierdurch strukturell und dauerhaft umgesetzt (siehe Punkt
B.I1.1. ,Verstetigung der ,Vermittlungsoffensive* im Beratungsprozess - konsequente Umsetzung in der
Ablauf- und Aufbauorganisation). Diese Umstrukturierung zeigt eine hohe Kongruenz mit dem Erlass zur
Fortflhrung der Vermittlungsoffensive des Ministeriums fir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes
Nordrhein-Westfalen vom 20.12.2024 (siehe Anlage 1V). Zum einen sollen die arbeitsmarktnahen Leis-
tungsberechtigten weiterhin engmaschig begleitet werden. Daneben sollen alle weiteren Leistungsbe-
rechtigten von einer guten Beratung hinsichtlich der vorhandenen Potenziale profitieren. Dazu kann es
notig sein, die Leistungsberechtigten zunachst wieder an den Beratungsprozess heranzufiihren. Leis-
tungsberechtigte Personen die aufgrund gesundheitlichen Einschrankungen. nicht kurz- oder mittelfristig
in den Arbeitsmarkt integriert werden kénnen, bekommen individuelle Malnahme- und Beratungsange-
bote.

28 HKL: Die acht Asylherkunftslander umfassen in der Statistik die nichteuropéischen Lander, aus denen in den Jahren 2012
bis Anfang 2015 die meisten Asylerstantrage kamen. Dazu gehéren Afghanistan, Eritrea, Irak, Iran, Nigeria, Pakistan, Somalia
und Syrien.
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Dies gilt insbesondere fiir die Personen die den Einladungen des Jobcenters nicht folgen, ihre Pflichten
verletzen und dadurch mégliche Hilfen verweigern. Bei dieser Personengruppe ist angezeigt eine kon-
sequente Umsetzung der Leistungsminderungen durchzusetzen.

Durch die gesamte Umorganisation verspricht sich das Jobcenter Kreis Warendorf eine weitere Verbes-
serung der Integrationsleistung, sowie eine stringentere Mitwirkung der Leistungsberechtigten und die
Reduzierung der komplexen Arbeitsablaufe flr alle Integrationsfachkrafte. Hierflir werden alle Integrati-
onsfachkrafte dort eingesetzt wo ihre Starken am besten zur Geltung kommen. Somit sollen die voraus-
sichtlich reduzierten Mittel im Eingliederungstitel fir das Jahr 2025 konzentrierter eingesetzt werden,
auch ohne das das Jobcenter Kreis Warendorf einen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten aus den
Augen verliert.

VI.  Zielvereinbarung 2025

Mit dem Ministerium fir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen als Fachauf-
sichtsbehorde wurden Zielewerte fir die Integrationsquote und der absoluten Gesamtzahl der Integrati-
onen festlegt. Aufgrund der angespannten wirtschaftlichen Lage und der Konsumzuriickhaltung der Ver-
braucher wird keine Verbesserung der Integrationsquote und der Anzahl der absoluten Integrationen
prognostiziert. Es wird vielmehr von einem moderaten Riickgang bei den genannten Kennzahlen aus-
gegangen. Ebenfalls ist aktuell u.a. fir die Bau- und Zeitarbeitsbranche im Kreis Warendorf nicht von
einer Belebung flir das Jahr 2025 auszugehen. Als weiterer Faktor ist die intensive Beratungsarbeit mit
den arbeitsmarktnahen Leistungsberechtigten in den letzten gut 18 Monaten zu nennen. Mit einer Viel-
zahl von arbeitsmarktnahen Personen konnte bereits eine Arbeitsmarktnahintegration realisiert werden.

Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Ziel ist es, Hilfebedurftigkeit durch Erwerbstatigkeit zu vermeiden oder zu Uberwinden. Zielindikator ist
die absolute Zahl der Integrationen sowie die Integrationsquote. Vereinbart wurde, dass die Ziele im Jahr
2025 erreicht sind, wenn die absolute Zahl der Integrationen gegenliber dem Vorjahr um maximal 150
(-6,4 %) sinkt und wenn die Integrationsquote 2025 gegeniiber dem Vorjahr um hdchstens 5,8 % zuriick-
geht. Demnach ergibt sich eine Integrationsquote fur das Jahr 2025 von 19,4 %.

2025 wird besonderes Gewicht auf die gleichberechtigte Férderung und Arbeitsmarktintegration von
Frauen und Mannern gelegt. Hier wird angestrebt, den Abstand der geschlechtsspezifischen Integrati-
onsquoten um mindestens 1,3 %-Punkte zu verringern.

Verringerung der Hilfebedurftigkeit

Durch eine sozialversicherungspflichtige Integration in den Arbeitsmarkt erfolgt eine Verringerung der
HilfedUrftigkeit. Fur die Nachhaltung des Erreichens dieses Ziels wird die Entwicklung der Summe der
Leistungen zum Lebensunterhalt, der Leistungen fur Unterkunft und Heizung sowie die Entwicklung der
Fallzahlen im Vergleich zum Vorjahr auf der Grundlage eines Monitorings beobachtet.



Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug

Mit diesem Ziel soll ein besonderes Augenmerk auf diejenigen Leistungsberechtigten gelegt werden, die
bereits langer im Leistungsbezug sind bzw. ein entsprechendes Risiko aufweisen, langfristig auf Leis-
tungen nach dem SGB Il angewiesen zu bleiben. Ziel ist die Vermeidung bzw. Verringerung von Lang-
zeitleistungsbezug sowie die Verbesserung der sozialen Teilhabe.

Zielindikator ist die Veranderung des jahresdurchschnittlichen Bestandes an Langzeitleistungsbeziehen-
den (LZB). Fur das Jahr 2025 wurde vereinbart, dass die Ziele erreicht sind, wenn der durchschnittliche
Bestand an Langzeitleistungsbeziehern gegeniiber dem Vorjahr um nicht mehr als 12,3 % steigt.

11
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B.  Strategische und geschaftspolitische Schwerpunkte im Jahr 2025

Das Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales hat den kommunalen Jobcentern in Nordrhein-
Westfalen anders als in den Vorjahren fur das Jahr 2025 zur Erreichung der vereinbarten Ziele zwei
gemeinsame Schwerpunkte vorgegeben. Diese werden nachfolgend dargestellt.

l. Weiterentwicklung der Beratungsleistung im Aktivierungs- und Integrations-

prozess

Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf unterstiitzt alle Menschen im Leistungsbezug individuell und
bedarfsgerecht auf ihrem Weg in eine nachhaltige Integration in Arbeit und Gesellschaft. Die Intensitat
der Betreuungsarbeit unterscheidet sich jedoch entsprechend der Vermittlungsoffensive des Ministeri-
ums fir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen. Zusatzlich setzt das Jobcen-
ter Kreis Warendorf, wie in den Vorjahren, ein Augenmerk auf die Chancengleichheit von Mannern und
Frauen am Arbeitsmarkt. Um die Weiterentwicklung der Beratungsleistung im Aktivierungs- und Integra-
tionsprozess voranzutreiben und den Zielen der Vermittlungsoffensive gerecht zu werden, setzt das Job-
center Kreis Warendorf folgende Schwerpunkte:

Verstetigung der ,,Vermittlungsoffensive“ im Beratungsprozess

Im Jahr 2025 liegt die schwerpunktmaBige Beratung und Aktivierung weiterhin bei den arbeitsmarktna-
hen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten. Dazu zahlen auch Gefluchtete aus der Flichtlingswelle ab
2015 (8 HKL) sowie erwerbsfahige Leistungsberechtigte im Fluchtkontext Ukraine, sowie alle unter 25-
Jéhrigen. Diese werden engmaschig beraten und aktiviert.

Ein weiterer Kernpunkt ist die realisierte Beratungsquote. Diese soll bei 20 Prasenzberatungen und 5
weiteren Beratungen in alternativer Form (z.B. telefonisch oder digital) pro Woche pro Vollzeitdquivalent
liegen, ganz unabhangig der arbeitsmarktnahe der jeweiligen Leistungsberechtigten.

Weiterhin sollen in 2025 alle arbeitsmarktnahen Leistungsberechtigten Gber aussagekraftige und aktu-
elle Bewerbungsunterlagen verfugen. Im Mittelpunkt steht dabei der Vermittlungsprozess, der durch die
regelméaiige Unterbreitung von Stellenangeboten und deren Nachhaltung unterstitzt wird. Eine beson-
dere Rolle spielt hierbei die Einbindung des regionalen Arbeitgeberservice als Briicke zur Wirtschaft. Die
soziale Teilhabe aller Mitglieder der Bedarfsgemeinschaft wird ebenfalls gewahrleistet. Erziehungsbe-
rechtigte mit minderjahrigen Kindern werden regelmaRig auf die Situation der Kinder angesprochen und
auf Férdermdglichkeiten des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf (z. B. Ausbildungsvermittlung,
Bildung und Teilhabe) sowie auf Angebote Dritter (wie etwa Jugendamter) hingewiesen.

Besondere Zielgruppen, wie z. B. Frauen, Erziehende, Jugendliche oder Migranten, werden bedarfsge-
recht beraten und aktiviert. Hierzu gehéren exemplarisch die friihzeitige Information und Aktivierung von
(werdenden) Eltern oder eine noch starkere Fokussierung der Gruppe der gefliichteten - sowohl aus der
Ukraine als auch aus den anderen Herkunftslandern.



Um den Integrationsprozess zu unterstiitzen, werden in allen Regionalteams monatlich zwei Gruppen-
veranstaltungen durch den Arbeitgeberservice des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf durchge-
flhrt, die jeweils auf bestimmte Zielgruppen oder Branchen ausgerichtet sind. Diese kdnnen mit oder
ohne Unternehmen stattfinden, haben aber immer einen Bezug zur Stellenvermittlung

Fir arbeitsmarktferne erwerbsfahige Leistungsberechtigte, sowie erwerbsfahige Leistungsberechtigte,
die unter die Regelung des § 10 SGB Il fallen (Schiilerinnen und Schiiler, Erziehende, Pflegende), gilt
es entsprechend der Vermittlungsoffensive mit jedem erwerbsfahigen Leistungsberechtigten mindestens ein
personliches Gesprach im Jahr 2025 zu realisieren. Hierbei wird, wie auch bei den arbeitsmarktnahen Leistungs-
berechtigten ein aktuell gliltiger Kooperationsplan zur gemeinsamen Gestaltung des Integrationsprozesses ver-
einbart. Der Ausbau der Potentiale der Leistungsberechtigten steht dabei im Fokus um mittel- bis lang-
fristig die Arbeitsmarktnahe wiederherzustellen.

Bei Personen, die den Einladungen des Jobcenters nicht folgen, ihre Pflichten verletzen und dadurch
mogliche Hilfen verweigern, werden die gesetzlichen Moglichkeiten weiterhin ausgeschopft. Hier erfolgt
eine konsequente Umsetzung von eingeleiteten Leistungsminderungen. Zudem wird eine Wirkungsana-
lyse der erfolgten Leistungsminderung durchgeflhrt.

Unter der Pramisse einer positiven Entwicklung der Rahmenbedingungen der Leistungsberechtigten ist
ein Ubergang in das jeweilige Integrationsteam vorgesehen. Gleichzeitig ist bei einer Verschlechterung
der Rahmenbedingungen der Leistungsberechtigten die Durchlassigkeit zurick in die Perspektivieams
gegeben.

Die Absicherung und Optimierung der Beratungsarbeit wird im Rahmen einer aktualisierten Fachaufsicht
durch die jeweiligen Flhrungskrafte begleitet.

Frauen und Manner gleichberechtigt an Integrationen und Forderungen beteiligen

Viele Familien bzw. Erziehende stehen vor der Herausforderung, die Betreuung von Kindern und/oder
Pflegebedurftigen mit den Anforderungen einer Erwerbstatigkeit zu vereinbaren. Dies fuhrt haufig zu
einer geschlechtsspezifisch ungleichen Verteilung von bezahlter Erwerbsarbeit und unbezahlter Care-
Arbeit. Um die Erwerbstatigkeit von Frauen zu steigern und gleichzeitig dem branchenibergreifenden
Fachkraftebedarf entgegenzuwirken, missen entsprechende Rahmenbedingungen geschaffen und An-
reize gesetzt werden, die eine partnerschaftliche Vereinbarkeit von Familie und Beruf férdern.

Die Gleichstellung von Frauen und M&nnern wird im kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf seit jeher
als durchgangiges Prinzip in der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende verfolgt. Im Jahr 2025 liegt der
Fokus der jahrlichen Planungen weiterhin auf der Gruppe der Frauen — insbesondere auf (Allein)Erzie-
henden. Ziel ist es, die berufliche Situation von Frauen auf dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt weiter
zu verbessern und dadurch einen héheren Beschaftigungsstand zu erreichen. Gleichzeitig wird so die
branchenubergreifende Fachkraftesicherung unterstitzt.
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Die Differenz der Integrationsquoten von Frauen und Mannern (Gender Gap) von 9,3 % (Datenstand
September 2024) zeigt erneut, dass die Integration von mannlichen erwerbsfahigen Leistungsberechtig-
ten in eine sozial-versicherungspflichtige Beschaftigung leichter gelingt, auch wenn die Integrationsquote
der Frauen im Kreis Warendorf im Vergleich zum Landesschnitt erneut deutlich hoher ausfallt.
Weiterhin werden spezielle FrauenférdermalRnahmen sowie Informationsveranstaltungen angeboten,
um die berufliche Situation von Frauen zu verbessern und bestehende Ungleichgewichte zu beseitigen.
In Zusammenarbeit mit dem jeweiligen regionalen Arbeitgeberservice wird die Bereitschaft zur Schaffung
betrieblicher, familienfreundlicher Angebote gefordert, um die Integration von Menschen mit familiaren
Verpflichtungen in den Arbeitsmarkt zu erleichtern. Dartber hinaus werden weiterhin frauenspezifische
Bewerbertage und Stellenbdrsen durchgefihrt.

Bei der Nutzung der arbeitsmarktpolitischen Forderinstrumente, die vom kommunalen Jobcenter Kreis
Warendorf angeboten werden und den (Wieder-)Einstieg in den Arbeitsmarkt unterstitzen sollen, zeigt
sich ebenfalls ein deutlicher Unterschied zwischen den Geschlechtern. Da fir diese geschlechtsspezifi-
schen Ungleichheiten verschiedene Ursachen verantwortlich sind, ist es erforderlich, individuelle Lo6-
sungsansatze zu entwickeln und die bestehenden Netzwerke konsequent in der Beratungsarbeit zu nut-
zen.

Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf beabsichtigt fir das Jahr 2025 neben der Steigerung der
Integrations- und Aktivierungsquote der Frauen eine Reduzierung des Gender Gaps. Wie in den Vorjah-
ren bleibt die Verbesserung der beruflichen Integrationschancen von Frauen ein zentraler Schwerpunkt.
Aufgrund des leichten Ubergewichts an weiblichen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten sieht das Job-
center Kreis Warendorf dieser Entwicklung etwas positiver entgegen, auch aufgrund der méglichen Po-
tenziale die die gefllichteten ukrainischen Frauen mitbringen.

Die Schwerpunktsetzung wird durch die folgenden Punkte unterstutzt.

1. Verstetigung der ,Vermittlungsoffensive” im Beratungsprozess - konse-
quente Umsetzung in der Ablauf- und Aufbauorganisation

Mit Erlass vom 20.12.2024 hat das Ministerium flir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nord-
rhein-Westfalen die Fortflihrung der Vermittiungsoffensive fiir das Jahr 2025 angeordnet. Um die guten
Ergebnisse die im Jahr 2024 durch die Vermittlungsoffensive erzielt wurden zu bestatigen, gleichzeitig
jedoch arbeitsmarktferneren Personen eine engmaschigere Beratung und Unterstiitzung anbieten zu
kénnen, hat das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf eine Umorganisation des Sachgebiets Aktivie-
rende Leistungen vorgenommen.

Ein zentrales Element der Umstrukturierung ist die Implementierung von den Regionalteams Integration
und Perspektive. Wahrend die Integrationsteams arbeitsmarktnahe erwerbsfahige Leistungsberechtigte
zur Integration begleiten, sind der Ausbau von Ressourcen, insbesondere Motivation und die Klarung
der Erwerbstatigkeit die Ziele in den Perspektivieams. FUr die Integrationsteams wird, auch bei perso-
nellen Vakanzen, ein Betreuungsschliissel von 1:120 und bei den Perspektivieams ein Betreuungs-
schlussel von 1:200 angestrebt. Dieser erhohte Schlussel resultiert aus den langeren Prozessen die die
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Klarung der gesundheitlichen Einschrankungen der Leistungsberechtigten in Anspruch nimmt sowie der
haufigen mangelnden Mitwirkung. Zudem wird vermehrt das Element der Gruppenberatungen zum Ein-
satz kommen. Aullerdem wird das bisher bestehende Kompetenzteam Migration in die jeweiligen Regi-
onalteams integriert.

Zusatzlich wird im Projekt- und Planungsteam, welches sich mit einer Vielzahl Gbergeordneten Themen-
bereichen und Querschnittsaufgaben beschaftigt, ein Fokus auf die fachliche Weiterentwicklung inner-
halb des Jobcenters gelegt. Dabei liegen die Schwerpunkte unter anderem in der Datenqualitat, dem
Mafinahmemanagement und der Nutzung positiver Effekte der Digitalisierung und somit Hebung der
Digitalisierungsrendite. Das Jobcenter Kreis Warendorf verspricht sich hier neben der Nutzung von digita-
len Antragsvordrucken, verbesserte Auswertungsprozesse zur Steigerung der Datenqualitét, die zur Unterstiitzung
der Fachaufsicht dienen. Zuséatzlich wird die Nutzung von kinstlicher Intelligenz unter anderem zur Erstellung von
Flyern und Broschuren angestrebt oder aber auch zur vertieften Analyse des regionalen Arbeitsmarktes.

Des Weiteren wird eine Erweiterung des zertifizierten Malnahmetréagers Werkcampus ab April 2025 um
einen Standort in Ahlen angestrebt. Mit einem Standort in Ahlen wird die Kommune mit dem groten
Anteil an Leistungsberechtigten im Kreis Warendorf durch Ma3nahmen des Werkcampus versorgt wer-
den koénnen. Damit einhergehend wird der Werkcampus in die beiden Teams Nord und Sud aufgeteilt.
Nachstehend wird die neue Aufbauorganisation im Bereich Aktivierende Leistung dargestellt:

- Nord Ost West Projekt- und
eelen, Everswinkel, WQrkcampus
Ostbevern, Telgte, Beckum, Ennigerloh, Ahlen, Drensteinfurt, Planungsteam
| Sassenberg, Warendorf | | Oelde, Wadersloh Sendenhorst L )
. . . Nord . .
— Integration — Integration | Integration | Warendorf, kreisweit
Ennigerloh
. . . Sud
— Perspektive — Perspektive — Perspektive 1 Ahlen,
Beckum

2. Weiterentwicklung der MaBnahmeangebote — insbesondere des internen Bil-
dungstragers Werkcampus

Weiterentwicklung der MaBnahmeangebote

MaRnahmeangebote von internen und externen Bildungstragern bilden einen wichtigen Bestandteil auf
dem Weg der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in eine Beschéftigung. Analog der unterschiedli-
chen Zielgruppen sind passgenaue MaRnahmeangebote erforderlich. Die Bedarfe kommuniziert das
Jobcenter im Austausch mit den unterschiedlichen regionalen und uberregionalen Bildungstragern, um
ein attraktives Mafinahmeportfolio anzubieten.
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Ein etabliertes Mittel stellt hierbei die Bildungstragerkonferenz dar, welche auch in 2025 stattfinden wird.
Auf die weiteren zielgruppenspezifischen Angebote der internen und externen Bildungstréager wird de-
tailliert unter den Punkten C.1. und C.II. eingegangen.
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Weiterentwicklung des internen B|Idungstragers Werkcampus
Im Folgenden wird genauer auf die
Weiterentwicklung des internen Bil-
dungstrager Werkcampus eingegan-
gen.

Der Werkcampus ist ein zertifizierter
Maflinahmetrager innerhalb des Kom-
munalen Jobcenters Kreis Warendorf
und mit Standorten in den Anlaufstel-
len Warendorf, Ennigerloh und
Beckum vertreten. Er bietet erwerbs-
fahigen Leistungsberechtigten Ein- & A &
gliederungsleistungen nach § 16
SGB Il'in Verbindung mit § 45 SGB Il
sowie nach § 16 k SGB Il in Verbin-
dung mit § 45 SGB Il an. Diese An-
gebote zur Aktivierung und berufli-
chen Eingliederung werden von den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Auftrag des Kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf konzipiert,
organisiert, durchgefiihrt und evaluiert.

Mitarbeiterinnen des Projektes JobAssist im Werkcampus mit Teamleiter
Dr. Matthias Peilert

Die Angebote des Werkcampus werden regelmafig an die Bedarfe des Jobcenters angepasst. Der Fo-
kus liegt hierbei auf arbeitsmarktnahen Personen mit dem Ziel der Integration in Arbeit/Ausbildung und
dem Ziel der beruflichen Qualifizierung.

Fir arbeitsmarktferne Personen mit dem Ziel der Heranfiihrung an den Arbeitsmarkt werden ebenfalls
entsprechende Angebote vorgehalten. In diesen Angeboten wird Unterstiitzung in motivationalen Aspek-
ten angeboten, Hilfestellung bei der Klarung von Rahmenbedingungen wie z.B. Kinderbetreuung oder
es wird versucht, Personen uberhaupt wieder zur Zusammenarbeit mit dem Jobcenter zu bewegen, um
nur einige Beispiele zu nennen.

Angebote fiir alle Zielgruppen inshesondere Neuzugange

An den Standorten Warendorf, Beckum, Ennigerloh und Ahlen soll fir alle Forderzielgruppen ab Juli
2025 eine Kompetenzfeststellung nach § 16 SGB I1i.V.m. § 45 SGB Ill angeboten werden.

Die Kompetenzfeststellung von Erstkunden, das Re-Profiling von Bestandskunden (Einzelcoaching) und
die Erstellung eines Bewerberprofils sind die verschiedenen Bestandteile der Potenzialanalyse.
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3. (Allein)Erziehende und ihren Nachwuchs Nachhaltig Aktivieren — ANNA 3.0
3.0 Als Weiterflihrung des Projektes ,ANNA® (Zeitraum 8.2022-5/2023), welches in
@ ANNA ’ den Kommunen Ennigerloh und Everswinkel im Rahmen einer Mainahme nach
§ 16 Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB Il) i. V. m. § 45 Sozialgesetzbuch
Drittes Buch (SGB Ill) durchgefiihrt wurde, nimmt das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf seit Sep-
tember 2023 nunmehr an dem Programm ,Akti(F) Plus - Aktiv fir Familien und ihre Kinder* des Europa-
ischen Sozialfonds teil.

Ziel ist die Verbesserung der Lebenssituation sowie der gesell-

schaftlichen Teilhabe von Familien und ihren Kindern, die von so- D

. . . FAMILIE LEICHTER!
zialer Ausgrenzung und Armut bedroht sind. Zudem wird den er- (ALLEIN-) ERZIEHENDE
héhten individuellen Unterstitzungsbedarfen von Familien und ih- UND IHREN NACHWUCHS
ren Kindern Rechnung getragen. NACHHALTIG AKTIVIEREN

kommunalem Jobcenter Kreis Warendorf, Arbeiter-Samariter-Bund
Regionalverband Minsterland e. V., Caritasverband flr Ahlen,
Drensteinfurt und Sendenhorst e. V., Caritasverband fiir den Kreis
Warendorf e. V., Chance e. V. sowie der Gesellschaft fiir Wirt-
schaftsforderung im Kreis Warendorf mbH (GfW) wird im Projekt
ANNA 3. die Verbesserung der sozialen und 6konomischen Teil-
habe der Familien angestrebt. Das Angebot wird kreisweit und
rechtskreisubergreifend bereitgestellt.

In einem Projektverbund (mit 3,5 VZA-Stellen), bestehend aus ’ gc

Rund 40 Familien kdnnen zeitgleich am Beratungsprozess teilneh-
men. Die Angebote richten sich sowohl an die Eltern als auch an
deren Kinder. Die Eltern werden umfassend bei der Stabilisierung
ihrer individuellen und familidren Lebenssituation unterstitzt und
langerfristig Perspektiven des Zugangs in den / Einstiegs zum Arbeitsmarkt geschaffen. Im Zentrum der
ganzheitlichen Beratung stehen dabei die individuellen, familidren und sozialen Problemlagen, die einer
sozialen Teilhabe und langfristig einer Beschaftigungsaufnahme entgegenstehen (z. B. eingeschrankte
Mobilitét, fehlende Kinderbetreuung, fehlende Alltagsstrukturierung, Konflikte und Probleme beim Zu-
gang und Kontakt zu Behdrden, Schulden oder Suchtprobleme). Fur eine Inanspruchnahme von Sozial-
leistungen sowie der lokalen Bildungs- und Hilfsangebote erfolgt ebenfalls eine Unterstiitzung. Erwerbs-
tatige Eltern werden durch die Beratungs- bzw. Coaching-Angebote befahigt, ihre Beschaftigung beizu-
behalten und / oder ihre Beschaftigung zu einer bedarfsdeckenden Beschéaftigung auszuweiten. Eltern
mit Behinderungen werden insbesondere bei der bedarfsgerechten Inanspruchnahme von Leistungen
zur Teilhabe am Arbeitsleben oder von begleitenden Hilfen im Arbeitsleben nach dem SGB IX beraten
und begleitet. Die Beratungsleistungen werden in enger Abstimmung mit der zustandigen Agentur fir
Arbeit oder den Rehabilitationstragern erbracht.




Durch die Einbeziehung der GfW wird eine Briicke zur Wirtschaft gebildet. (Kiinftige) Bedarfe der Unter-
nehmen werden den teilnehmenden Familien zuganglich gemacht. Hierbei kénnen Chancen auch und
insbesondere fiir Frauen entstehen, eine nachhaltige und bedarfsdeckende Integration, evtl. tber das
Zwischenziel Qualifikation, zu erzielen. Auch Angebote fiir Erziehende, wie z. B. Teilzeitberufsausbil-
dung, werden beworben. Fiir den Wirtschaftsstandort Kreis Warendorf kann so ein Beitrag zur Fachkraf-
tesicherung geleistet werden.

Zur Erreichung der Zielsetzung des Programms
wird im 4- jahrigen Projektzeitraum flankierend
und verstarkend die Verbesserung der struktu-
rellen und rechtskreisiibergreifenden Zusam-
menarbeit (z. B. SGB Il, SGB Ill, SGB VII, SGB,
VIIl, SGB IX und SGB XIl) vor Ort angestrebt.
Hierbei gilt es, Schnittstellen zu optimieren, ein
gegenseitiges Verstandnis fir Arbeitsweisen
und Ablaufe zu entwickeln und Transparenz zu
tragerspezifischen Leistungs- und Versorgungs- "
angeboten herzustellen oder zu erhéhen. Dabei
werden die im Modellprojekt ,ANNA* bereits er-
probten Ansatze berlicksichtigt und neue inno-
vative Ideen entwickelt.

Austauschtreffen zwischen dem Jobcenter Kreis Warendorf und

den beteiligten Teilvorhabepartnern

Fir das Projekt ,ANNA 3.0 konnten erfreulicherweise samtliche Kommunen des Kreises Warendorf fiir
eine aktive Mitarbeit gewonnen werden. Entsprechende Kooperationsvereinbarungen wurde bereits vor
Antragstellung geschlossen.

Das Projekt startete am 01.09.2023 und endet bei einer Laufzeit von vier Jahren am 31.08.2027. Mithilfe
dieses Projektes flieRen Fordergelder von insgesamt rd. 930.000 € in den Kreis Warendorf.
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Il.  Weiterentwicklung der Kooperation mit Unternehmen im Integrationsprozess
Die Weiterentwicklung der Kooperation mit Unternehmen im Integrationsprozess ist entscheidend, um
eine erfolgreiche und nachhaltige Integration von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten vor allem in den
Arbeitsmarkt und in die Gesellschaft zu gewahrleisten. Unternehmen spielen hierbei eine zentrale Rolle,
indem sie Arbeitsplatze schaffen, berufliche Qualifikationen fordern und den interkulturellen und gesell-
schaftlichen Austausch unterstiitzen. Durch gezielte Partnerschaften kénnen Leistungsberechtigte nicht
nur ihre wirtschaftliche und soziale Teilhabe stérken, sondern auch einen wichtigen Beitrag zur gesell-
schaftlichen Vielfalt und zum wirtschaftlichen Wachstum leisten.

1. Arbeitgeberservice als Schnittstelle zur Wirtschaft

Als Kontaktstelle fiir Arbeitgeber stellt der Arbeitgeberservice des kommunalen Jobcenters Kreis Waren-
dorf das Bindeglied zur Ausbildungs- und Arbeitsvermittlung dar. Seine Standorte befinden sich in Ahlen,
Beckum, Oelde und Warendorf. Der Zustandigkeitsbereich reicht jedoch tiber die Kreisgrenzen hinaus,
wodurch eine Uberregionale Arbeits- und Ausbildungsvermittlung sichergestellt wird.

Die Vermittlung in Arbeit erfolgt einerseits durch den Arbeitgeberservice, der stellenorientiert auf Basis
des Anforderungsprofils der Unternehmen passgenaue erwerbsfahige Leistungsberechtigte ermittelt.
Andererseits wird bei der schwerpunktmaRigen, bewerberorientierten Vermittlung fir arbeitsmarktfahige
Bewerberinnen und Bewerber gezielt nach passenden Arbeits- und Ausbildungsstellen gesucht. Hierbei
wird proaktiv Kontakt zu den entsprechenden Unternehmen aufgenommen.

Die Sichtbarkeit des Arbeitgeberservice wird durch eine verstéarkte Kontaktpflege zu den Arbeitgebern
weiter gesteigert. Geplant ist zudem, die Mitarbeiter durch gezielte Seminare noch besser auf die spezi-
fischen Anforderungen vorzubereiten, um eine effektive und bedarfsgerechte Unterstiitzung der Leis-
tungsberechtigten und der Arbeitgeber zu gewahrleisten.

Fir ein zeitnahes Matching zwischen Unternehmen und potenziellen Arbeitskraften sind im Arbeitgeber-
service fundierte Kenntnisse sowohl des lokalen Ausbildungs- und Arbeitsmarktes als auch der Potenzi-
ale der in Frage kommenden erwerbsfahigen Leistungsberechtigten erforderlich. Aus diesem Grund er-
folgt bei arbeitsmarktnahen Leistungsberechtigten eine Mitbetreuung durch den Arbeitgeberservice. Zu-
dem werden flr Integrationsfachkréfte Betriebsbesichtigungen durch den Arbeitgeberservice organisiert,
um ihnen einen besseren Einblick in die Unternehmen und die angebotenen Arbeitsstellen zu ermogli-
chen, sodass die passgenaue Besetzung noch besser sichergestellt werden kann.

Neben der konkreten Vermittiung von Ausbildungs- und Arbeitsplatzen berat der Arbeitgeberservice Un-
ternehmen auch zu den Férdermdglichkeiten des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf, des Landes
Nordrhein-Westfalen sowie des Bundes. Der Fokus liegt dabei auf den Instrumenten, die auf eine In-
tegration abzielen, wie beispielsweise dem Eingliederungszuschuss.

Im Jahr 2025 plant das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf, den Bekanntheitsgrad des Arbeitgeber-
service in den regionalen Netzwerken weiter zu steigern und die Teilnahme an Aktionen der regionalen



Wirtschaft, wie beispielsweise Unternehmerfriihstiicke oder Gewerbeschauen, fortzusetzen. Regelma-
Rig werden in den Stadten und Gemeinden des Kreises sogenannte Arbeitsmarktkonferenzen durchge-
flhrt. Der Arbeitgeberservice prasentiert sich auf diesen Veranstaltungen den Unternehmen aus den
jeweiligen Stadten und Gemeinden, nimmt Personalbedarfe und Wiinsche zur Zusammenarbeit auf und
informiert Uber Férdermdglichkeiten.

2. Weiterentwicklung von Austauschformaten und Netzwerken

Darliber hinaus nimmt der Arbeitgeberservice an Veranstaltungen von Kammern und Wirtschaftsforde-
rungen teil (z. B. Messen und Wirtschaftsgesprache). Dies soll die Sichtbarkeit erhohen und Impulse aus
der Wirtschaft kdnnen in die Vermittlungsarbeit des Jobcenters integriert werden.

Eine erfolgreiche Unterstiitzung erwerbsfahiger Leistungsberechtigter auf ihrem Weg in Ausbildung oder
Arbeit basiert auf einer guten Zusammenarbeit innerhalb verschiedener Netzwerke. Ein regelméRiger
personlicher Kontakt sowie ein kontinuierlicher Informationsaustausch sind dabei wesentliche Voraus-
setzungen flr eine vertrauensvolle Kooperation im Sinne der Leistungsberechtigten.

Gleichzeitig soll mehr Transparenz Uber die Beratungs- und Férdermdglichkeiten des kommunalen Job-
centers Kreis Warendorf geschaffen werden. Des Weiteren wird eine engere Vernetzung mit der regio-
nalen Wirtschaft angestrebt, unter Einbeziehung der Wirtschaftsférderung der jeweiligen Kommunen. In
diesem Zusammenhang wird das ESF-Programm ,Akti(F) Plus — Aktiv flir Familien und ihre Kinder” ge-
meinsam mit der Gesellschaft flir Wirtschaftsforderung im Kreis Warendorf mbH als Briicke zur Wirt-
schaft in allen Kommunen des Kreises Warendorf umgesetzt.

Das Programm wurde bereits detailliert unter Punkt B. I. 3. ,(Allein)Erziehende und ihren Nachwuchs
Nachhaltig Aktivieren — ANNA 3.0%) beschrieben.

3. Jobmessen - future@WORK und regionale Angebote

future@WORK
Im Jahr 2024 fand die erste Fachkrafte-
und Weiterbildungsmesse Jfu-

ture@WORK* im Messe und Congress
Centrum der Halle Miinsterland statt. Die
Messe prasentierte sich als wichtige
Plattform fir Informationen und Vernet-
zung rund um die Arbeitswelt der Zu-
kunft. Insgesamt besuchten 3.500 Besu-
cherinnen und Besucher die Messe. Ins-
gesamt waren knapp 100 Aussteller vor

Ort, es gab 18 Vortrége in der Zukunfts- forderungsgesellschaft Minster), Petra Michalczak-Hulsmann (Gesell-

arena und 10 EXponate wurde im Work- schaft fir Wirtschaftsféorderung Kreis Warendorf), Joachim Fahnemann

space ausQeSte”t- (Agentur fur Arbeit Ahlen-Munster) und Kai John (Jobcenter Kreis Wa-
rendorf, v.l.) Foto: Future@WORK

Von links: Ralf Bierstedt (Jobcenter Miinster), Enno Fuchs (Wirtschafts-
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Die Unternehmen aus dem Miinsterland prasentieren sich als attraktive Arbeitgebern. An den Messe-
standen ging es um Jobchancen, berufliche Veranderungen, Wiedereinstieg und Qualifizierung.

Die grolle Resonanz ubertraf die Erwartungen der Organisatoren der Agentur fur Arbeit Ahlen-Minster,
den Wirtschaftsforderungen und den Jobcentern der Stadt Miinster und des Kreises Warendorf deutlich.
Mit dieser Veranstaltung wurde genau der richtige Nerv getroffen. Denn mit mehr als 155.000 Beschaf-
tigten, die in den kommenden zehn Jahren den Arbeitsmarkt verlassen und in den Ruhestand wechseln,
ist die Fachkréaftesicherung fir die Unternehmen in der Region eine der dréngendsten Herausforderun-
gen am Arbeitsmarkt. Angesichts der immer schnelleren fortschreitenden Digitalisierung und Automati-
sierung der Arbeitswelt kommt die Frage hinzu, wie es gelingen kann, Weiterbildungsstrategien in Un-
ternehmen zu entwickeln und zu verankern. Mit den Themenbereichen Ankommen, Weiterkommen und
Zusammenkommen gab es auf der future@WORK dazu passende Ldsungsansatze.

Die neuartige uUberregionale Ausrichtung der future@WORK setzt das Ziel, die Stadt und den Landkreis
als attraktive Lebens- und Arbeitsregion vorzustellen, um qualifizierte Fachkrafte aus anderen Gegenden
anzusprechen. Denn ihre Zuwanderung ist eine wichtige Stellschraube, um die Fachkrafteliicke zu
schliefen und im Wettbewerb mit anderen Regionen zu bestehen.

Im Bereich "Zusammenkommen" trafen an beiden Messetagen dann auch zahlreiche Jobinteressierte
auf namhafte Arbeitgeber. Hier wurden unzéhlige intensive Gespréache gefiihrt.

Im Bereich "Weiterkommen" der future@WORK gab es an den Standen der tber 20 Weiterbildungstra-
gern verschiedene Informationen zu Méglichkeiten einer Qualifizierung. Hier konnten konkrete Fragen
geklart und ein Plan fur die nachsten beruflichen Schritte erstellt werden. Ganz im Zeichen der Zukunft
standen die zahlreichen Vortrage und Diskussionsrunden auf der zentralen Blihne mitten in der Messe-
halle. Hier erfuhren Personalverantwortliche und Interessierte zum Beispiel, wie die Generation Z tickt,
was einen attraktiven Arbeitgeber ausmacht und wie der Einsatz kollaborativer Robotik die Arbeitswelt
verbessern kann. Nach diesen Impulsen und vielen Gesprachen zeigten sich die rund 100 Aussteller am
Ende der Messetage zufrieden. Viele verlieBen die future@WORK mit etlichen neuen Kontakten zu még-
lichen Bewerberinnen und Bewerbern. Flr das Organisationsteam aus der Agentur fiir Arbeit Ahlen-
Munster, den Jobcentern sowie den Wirtschaftsforderungen aus Minster und dem Kreis Warendorf steht
daher fest, dass die Fachkréfte- und Weiterbildungsmesse kinftig jahrlich angeboten wird.

Im Jahr 2025 wird die future@WORK um das Aktionsfeld ,Ausbildung“ bzw. den ,Job-Journey — Das
Angebot fur Einsteiger* erweitert. Hierbei werden strukturierte Kurztrainings zur Erstellung von Bewer-
bungsunterlagen angeboten und gleichzeitig Tipps flir das Bewerbungsgesprach gegeben, um die eige-
nen Starken selbstsicher zu prasentieren. AulRerdem gibt es kurze Pitches von Ausbildungsbetrieben
mit den vielfaltigen Mdglichkeiten in ihren Unternehmen. Im so genannten ,Workroom* bekommen die
Teilnehmenden die Chance, mit Personen aus der Geschaftsflihrung oder Ausbildungsverantwortlichen
personlich ins Gesprach zu kommen. Dabei wird der Spal} nicht vergessen und es besteht die Mdglich-
keit zu einem kleinen Blue Bot-Battle.



Fortfithrung der Zusammenarbeit im Rahmen der vernetzten Bildungsraume

Im Rahmen der Zusammenarbeit der vernetzten Bildungsraume gab es im Jahr 2024 eine gemeinsame
Aktionswoche der Jobcenter des Munsterlandes. Hintergrund der gemeinsamen Aktionswoche im Miins-
terland bildete die unterzeichnete gemeinsame Willenserklarung des Ministeriums fur Arbeit, Gesundheit
und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen und der Regionaldirektion zu den vernetzten Bildungs-
raumen im Juli 2022. Ziel ist es, unter Berlcksichtigung der unterschiedlichen lokalen Arbeitsmarktbe-
darfe bestehende Strukturen und Vernetzungen zu nutzen, sowie neue Ideen der Vernetzung und der
zielflhrenden Zusammenarbeit zu erproben. Im Fokus steht dabei insbesondere das Thema ,Weiterbil-
dung®, u.a. zur Abmilderung des Fachkraftemangels. In diesem Zusammenhang arbeitet das Jobcenter
Kreis Warendorf bereits eng mit der Agentur flr Arbeit Ahlen-Munster zusammen. Um den Aufgaben-
Ubergang der Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW) an die Agentur fiir Arbeit erfolgreich und
birgerfreundlich zu gestalten findet eine engere Vernetzung mit der Agentur fiir Arbeit Ahlen-Mnster
statt. Im Jahr 2025 werden gemeinsame hybride Beratungen im Bereich von FbW zwischen dem Job-
center, der Agentur fur Arbeit und den betreffenden Leistungsberechtigten digital durchgefihrt.

Um den Sachstand im Minsterland zu erfassen, mégliche Handlungsbedarfe zu identifizieren und ggf.
gemeinsame Aktivitaten zu vereinbaren, wurde eine Steuerungsgruppe ,vernetzte Bildungsraume“ ge-
grindet.

Die Beteiligten dieser Steuerungsgruppe
sind die Geschéaftsfihrungen der Agentu-
ren fur Arbeit (Ahlen-Mlnster, Rheine, Co-
esfeld), Amtsleitungen der Jobcenter (Wa-
rendorf, Minster, Steinfurt, Borken, Coes-
feld), Vertretungen der Kammern (IHK
Nord-Westfalen, HWK Minster) und die
Regionalagentur Minsterland. Fir die ope-
rative Umsetzung der in der Steuerungs-
gruppe entwickelten ldeen wurde eine Ar-
beitsgruppe mit Vertretungen dieser Hau-
ser gegrindet. Im Jahr 2024 wurden zwei
Ziele vereinbart, die durch die Arbeits- =
gruppe umgesetzt wurden. Mit Ziel 1 wurde
ein erfolgreicher Aktionstag fiir angehende
Busfahrerinnen und Busfahrer, sowie eine
Aktionswoche ,Klimaberufe im Handwerk® durchgefiihrt. Mit Ziel 2 wurde ein Konzept zur Erhéhung der
Weiterbildungsbereitschaft im Minsterland entwickelt.

Die Beteiligten der Steuerungsgruppe beim Aktionstag fir ange-

hende Busfahrerinnen und Busfahrer

Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf strebt fir 2025 die Fortflihrung der Zusammenarbeit im
Rahmen der vernetzten Bildungsrdume an. Hierbei sollen weitere Handlungsbedarfe identifiziert und mit
den Jobcentern des Minsterlandes gemeinsame Aktivitaten zur Abmilderung des Fachkraftemangels
und durchgefiihrt werden.
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Weitere regionale Angebote
Neben den bereits erwahnten regionalen Arbeitsmarktkonferenzen wird der Arbeitgeberservice im Jahr
2025 monatlich mehrere regionale Bewerbertage mit unterschiedlichen Branchen durchfiihren. Auller-
dem ist geplant, wie bereits im Jahr 2024 gemeinsame Speed-Datings mit der regionalen Industrie und
Handelskammer und der
Handwerkskammer Munster
zu initiileren. Hierbei soll zu-
satzlich die Maglichkeit einer
Arbeitgeberberatung vor Ort
bestehen, um die Betriebe
uber verschiedene Forder-
maglichkeiten zu informieren
und sie mit motivierten er-
werbsfahigen Leistungsbe-
rechtigten zusammenzubrin-
gen.

Zeigten Gefliichteten Beschaftigungsperspektiven beim Talk-together im Modehaus
Ebbers in Warendorf auf (v.1.): Tim Lukas (IHK), Vian Batti (enviado), Bastian Wrobbel
(enviado), Jessica Sturow (technotrans), Christian Mentrup (PlanWerkLicht), Michaela
Allendorf (Restaurant Haus Allendorf), Axel Rentrup (Berief Food), Albina Zukovskij
(Jobcenter Kreis Warendorf), Christoph Berger (Modehaus Ebbers), Henrike Rade-

macher-Hinz, Henrik Dartmann, Dieter Nissen (alle Jobcenter Kreis Warendorf), Ingo
Niehaus (Dupmann Aluminiumsysteme), Anke Leufgen (IHK) und Toni Oberleitner

(Dipmann Aluminiumsysteme). Foto: Kaup-Buscher/IHK Nord-Westfalen



C. Zielgruppen

Das Ministerium fur Gesundheit, Arbeit und Soziales hat den Jobcentern in Nordrhein-Westfalen flr das
Jahr 2025 zur Fortfihrung der Vermittlungsoffensive zwei Schwerpunktthemen vorgegeben. Diese sind
die Weiterentwicklung der Beratungsleistung im Aktivierungs- und Integrationsprozess und die Weiter-
entwicklung der Kooperation mit Unternehmen im Integrationsprozess. Das kommunale Jobcenter Kreis
Warendorf hat unter Berlcksichtigung dieser beiden Schwerpunkte auf eine Aufteilung der verschiede-
nen Handlungsansatze auf die Integrations- und Perspektivieams festgelegt. Diese werden nachfolgend
dargestellt.

l. Beratungen in den Integrationsteams

Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf setzt seit Jahren das Fallsteuerungsmodell: Ziel (fa:z) ein.
Die Einordnung der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten, die als ,arbeitsmarktnah® gelten, entspricht
den Forderzielen 1 (Integration) und 2 (Verbesserung der Arbeitsmarktchancen). In den Integrations-
teams werden spezialisierte Integrationsfachkrafte fur die Leistungsberechtigten der Bereiche Flucht und
Migration, Ausbildungsvermittlung, Single-Bedarfsgemeinschaften, Alleinerziehende und Paar-Bedarfs-
gemeinschaften eingesetzt. Diese betreuen alle arbeitsmarktnahen Menschen und somit auch insbeson-
dere Gefliichtete aus der Flichtlingswelle 2015 ff. (8 HKL), sowie erwerbsfahige Leistungsberechtigte
im Fluchtkontext Ukraine. Es ist somit nicht die Herkunftsgeschichte von Bedeutung, sondern die Nahe
zum Arbeitsmarkt.

In den Integrationsteams werden alle arbeitsmarktnahen Leistungsberechtigten grundsatzlich mit dem
Ziel einer Beschaftigung betreut. In qualitativen Beratungen erfolgt eine regelméafRige Aktivierung in Form
von Unterbreitung von Vermittlungsvorschlagen bzw. von unterstiitzenden MaRnahmen.

Um die Potenziale dieser erwerbsfahigen Leistungsberechtigten weiterhin zu heben und dem bestehen-
den Fachkraftebedarf entgegen zu wirken, legt das Jobcenter den Fokus auf die Mdglichkeit der berufs-
begleitenden sprachlichen und fachlichen Qualifizierung Durch den Aufgabenibergang der Férderung
der beruflichen Weiterbildung (FbW) und fir MaBnahmen der beruflichen Rehabilitation (Reha) liegt ab
2025 die endgiiltige Entscheidung der Férderung bei der Agentur fiir Arbeit.

Das Absolventenmanagement spielt zum Ende von Aktivierungs- und Qualifizierungsmafinahmen sowie
von Sprachkursen eine groRe Rolle. Hier gilt es einen mdglichst nahtlosen Ubergang in eine Beschifti-
gung zu realisieren. Die Mitarbeiter des Arbeitgeberservice sind organisatorisch an die Integrationsteams
angedockt. Sie flhren regelmafRig Informationsmessen fir Arbeitgeber oder aber auch Job-Speed-Da-
tings, wie unter Punkt B.Il. genauer beschrieben, ,1. Arbeitgeberservice als Schnittstelle zur Wirtschaft®,
durch. Im Rahmen der Mitbetreuung stellt der regionale Arbeitgeberservice Arbeitgebern geeignete Be-
werber vor.

Auch der hausinterne MalRnahmetrager Werkcampus hat verschiedene Angebote mit dem primaren Ziel
der Aufnahme einer Arbeit, Ausbildung oder die Heranfihrung an eine berufliche Qualifizierung. Die
MaRnahme Plan B ist ein Gruppencoaching bei dem unter dem Motto des Work-First-Ansatzes: ,Es ist
Ihr Job einen Job zu finden® die Teilnehmenden befahigt werden, sich selbst eine Arbeit zu suchen. Bei
der MalRnahme job-Kompass handelt es sich um Individuelles Coaching fur einen erfolgreichen Berufs-
einstieg (Modulares Einzelcoaching). Eine gezielte Unterstitzung im Vermittlungsprozess und bei der
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beruflichen Orientierung steht hier im Vordergrund. Die direkte Vermittlung in Arbeit oder Ausbildung
sowie die Arbeitssuche nach Qualifizierung wird angestrebt. Ein Jobcoaching bei beruflicher (Neu-)Ori-
entierung sowie die praktische Erprobung ist ebenfalls eine Maglichkeit.

1. Menschen mit Flucht- und Migrationshintergrund in Beschaftigung integrie-

ren

Uber die Halfte der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten, die im kommunalen Jobcenter Kreis Waren-
dorf gemeldet sind, haben keine deutsche Staatsangehdrigkeit; knapp 60 % davon sind Fliichtlinge.
Ende Juli 2024 waren insgesamt 3.838 Leistungsberechtigte Fllichtlinge, wovon 1.767 Personen eine
ukrainische Staatsburgerschaft hatten, von denen ca. 1.130 Frauen waren. Wie bereits im vergangenen
Jahr ist die Zahl der Menschen mit afghanischer und syrischer Staatsbirgerschaft ansteigend. Nach
einem Absinken des Zuzugs geflichteter Personen aus der Ukraine im Verlauf des Jahres 2024 sind
zum Ende des Jahres wieder vermehrt Menschen in den Kreis Warendorf gekommen. Eine Tendenz der
Entwicklung ist aufgrund der aktuellen Weltlage nicht abzuschatzen Die Integrationsfachkrafte nutzen
alle zur Verfligung stehende Instrumente flr eine professionelle Beratung und Begleitung auf den Weg
in Ausbildung und Arbeit.

Im Rahmen der Vermittlungsoffensive und des sogenannten Job-Turbos soll gefliichteten Menschen ein
schnellerer Einstieg in den deutschen Arbeitsmarkt ermdéglicht werden, um eine dauerhafte Beschafti-
gung auf dem Arbeitsmarkt zu erreichen und die Integration in die Gesellschaft zu fordern. Der Job-
Turbo im Rahmen der Vermittlungsoffensive wird vom Jobcenter Kreis Warendorf wie folgt umgesetzt:

Orientierung und parallele Anerkennungs-

beratung
grundlegender Spracherwerb |:>

: -> Unterstiitzung beim Prozess der
> Tellnahme. an Sprach- und Anerkennung von Berufsabschliissen oder
Integrationskursen Qualifikationen

y

Absolventenmanagement

- Weitere Planung und Betreuung zum
Ende der Sprach- und Integrationskurse

'S W

Integrationin eine gef. berufsbegleitende
AktivierungsmafBnahmen Beschaftigung Weiterbildungen
= MaBnahmen zur besseren Integration in - Unterstiitzung beim Einstieg in den |:> - Durch weiteren Spracherwerb oder

eine Beschaftigung Arbeitsmarkt oder der Vermittlung von weitere berufliche Qualifikation
Arbeitsstellen




Spracherwerb

Fur Geflliichtete ist der zeitnahe, grundsténdige Erwerb deutscher Sprachkenntnisse ein grundlegender
Baustein fiir den gesellschaftlichen und qualitdtsadaquaten Zugang zur Arbeitswelt. Die Teilnahme am
Integrationskurs stellt somit eine wichtige Grundlage fir die Integration da. Im Rahmen der Fortflihrung
der Vermittlungsoffensive des Landes Nordrhein-Westfalen wird bereits wahrend der Ferienzeiten der
Integrationskurse und verstarkt zum Ende des Kurses eine detaillierte Strategie zum vorrangigen Uber-
gang in Arbeit forciert. Ein weiterer Spracherwerb nach Beendigung eines Integrationskurses findet in
der Regel nur noch berufsbegleitend statt. Ausnahmen bilden hier Ausbildungsplatzsuchende und ge-
hobene Fachkrafte, sowie Experten in bestimmten Branchen. Im Rahmen der Integration in den Arbeits-
markt wird das neue Konzept der Job-BSK als berufsbegleitendes Sprachkursangebot in die Beratung
einbezogen.

Integrationsstrategie in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt — ,, Turbo zur Arbeitsmarktintegration”

Wie bereits in den vergangenen Jahren hat der branchenubergreifende Fachkraftebedarf auf dem deut-
schen Arbeitsmarkt weiter zugenommen. Um diesem Mangel, insbesondere auf dem lokalen Arbeits-
markt, zu begegnen, werden Gefllchtete in Bezug auf Anerkennung ihres vorliegenden ausléandischen
Berufsabschlusses bereits im Verlauf des Integrationskurses beraten, um den Anerkennungsprozess
schnellstmdglich einzuleiten. Das Portal ,Anerkennung in Deutschland® des Bundesinstituts fur Berufs-
bildung unterstiitzt diese Personen dabei, passende Beratungsangebote zu finden, um die Vorausset-
zungen und das Verfahren zur Berufsanerkennung zu klaren. Parallel kann das Anerkennungsverfahren
Uber das Portal bereits online eingeleitet werden.

Die bisherige Integrationsstrategie wird fortlaufend angepasst und korrespondiert mit der Vermittlungs-
offensive des Landes Nordrhein-Westfalen und dem Job-Turbo des Bundes und wird wie folgt beschrie-
ben: Das Absolventenmanagement setzt in Abstimmung mit den Sprachkurstragern, bei Gefliichteten
bereits im Verlauf des Integrationskurses ein, um einen maéglichst nahtlosen Einstieg in den Arbeitsmarkt
effektiv zu begleiten. Hier wird ein Re-Profiling durchgefihrt und der Integrationsprozess begonnen.

Im Rahmen der Vermittlungsoffensive werden grundsatzlich alle Personen ab einem ausreichenden
Sprachniveau in eine Beschaftigung vermittelt. Durch den Wegfall der Wiederholungsmadglichkeit der
Integrationskurse und das reduzierte Angebot im Bereich der Berufssprachkurse, ist es umso wichtiger
zeitnah fir diesen Personenbereich die Weichen Richtung Integration in den Arbeitsmarkt zu stellen.
Madglichkeiten von berufsbegleitenden Sprachkursen, wie dem neu eingeflhrten Job-Berufssprachkurs
und Qualifizierungsangebote werden friihzeitig aufgezeigt

Der Gruppe der herausgehobenen Fachkrafte und Experten, die zwingend ein hdheres Sprachniveau —
auch flr die Anerkennung erworbener Abschliisse — bendtigen (u.a. medizinisches Fachpersonal oder
Lehrkrafte) wird auch zukinftig die Fortsetzung des Spracherwerbs in Berufs- und Fachberufssprach-
kursen ermdglicht, wobei diese Entscheidungen immer fir den jeweiligen Einzelfall beurteilt werden. Dies
geschieht unter Berticksichtigung der geringen Kapazitaten, die dabei vom BAMF zur Verfligung gestellt
werden
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Personen mit einer realistischen Chance auf einen Ausbildungsplatz werden gesondert betrachtet. Hier
wird ebenfalls unter Berticksichtigung der geringen Kapazitdten zunachst das notwenige Sprachniveau
B2 angestrebt. Gelingt dies jedoch im Rahmen der Sprachkursangebote nicht und ist eine Ausbildungs-
aufnahme unrealistisch, erfolgt auch hier der Versuch einer zeitnahen Integration in den Arbeitsmarkt.

Da der ,Job-Turbo® des Bundes mit der Vermittlungsoffensive korrespondiert, erfolgt bei Gefllichteten
eine engmaschige Betreuung im Vermittlungsprozess. So kann eine individuelle und passgenaue Bera-
tung und Unterstlitzung bei der Integrationsarbeit gewahrleistet werden. In monatlichen Beratungsge-
sprachen werden die bisherigen Handlungsplanungen tberprift und ggf. Anpassungen vorgenommen.

Zur Unterstltzung des Integrationsprozesses werden Hilfen zur beruflichen Orientierung und Erstellung
aussagekraftiger Bewerbungsunterlagen angeboten, die bereits wahrend der Integrationskurse besucht
werden konnen. Angebote nach §16 SGB Ili. V. m. §45 SGB lll inkl. Angebote des Werkcampus werden
hierfir genutzt. Der Werkcampus des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf unterstitzt die Integra-
tionsfachkrafte durch sein Angebot ,JobAssist, das die Geflichteten mit guten und auch geringen
Deutschkenntnissen auf ihrem Weg in eine Beschaftigung begleitet. Um hierbei den Peergroup-Ansatz
mitzuverfolgen wurde im Rahmen des Projektes ukrainische Fachkrafte eingestellt, die bei den speziel-
len Integrationshirden der Zielgruppe unterstutzen und vermitteln kénnen. Die Unterschiedlichkeiten der
Arbeitsmarkte Deutschlands und der Ukraine konnen verstandlicher erlautert werden, da die Coaches
aus dem gleichen regionalen Umfeld stammen.

Ebenfalls besteht fiir Gefllichtete die Maglichkeit der Teilnahme an der eingekauften Malnahme ,Start
in den Arbeitsmarkt* (SidA). Sie wird an den Standorten Ahlen, Beckum und Warendorf durch zwei ver-
schiedene Bildungstrager durchgefiihrt. Die Schwerpunkte sind analog zur MaRnahme JobAssist.

Fir eine bessere Kontaktaufnahme zwischen Geflichteten und regionalen Unternehmen wird der Ar-
beitgeberservice des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf noch starker in die Beratung einbezogen.
Dieser organisiert fir die Zielgruppe branchenspezifische regelmaRig stattfindende ,Matching-Aktionen®.
Unternehmen, die im Rahmen des Job-Turbos aufgerufen sind, Gefliichtete verstarkt auch mit geringen
Deutschkenntnissen einzustellen und berufsbegleitend weiter zu qualifizieren, werden (ber passende
Qualifizierungs- und Berufssprachkursangebote, besonders den neu eingefihrten Job-BSK, informiert.
Auf weitere Fordermdglichkeiten wie Eingliederungszuschuss, MaBnahmen bei einem Arbeitgeber
(,Praktikum®) oder Coaching nach einer Beschaftigungsaufnahme wird aktiv hingewiesen. Das Fachkraf-
teeinwanderungsgesetz mit seinen Mdglichkeiten zum Wechsel des bisherigen Aufenthaltsstatus in ei-
nen Erwerbsmigrationstitel wird ebenfalls vorgestellt. Diese Mallnahmen erhdhen sowohl die Planbarkeit
fur Unternehmen als auch flr die Gefllchteten.

Wie bei allen anderen Burgergeldbeziehenden filihren Pflichtverletzungen entsprechend den geltenden
Regelungen im SGB Il auch bei Gefllichteten zu Leistungsminderungen. Es erfolgt eine regelméaliige
Uberpriifung der in den Kooperationsplanen festgehaltenen Absprachen, sodass bei Bedarf Mitwirkungs-
handlungen rechtsverbindlich eingefordert werden kénnen.



Gefliichtete Frauen

Die Integration in Arbeit und Gesellschaft bildet weiterhin den Schwerpunkt der Beratungen bei gefllich-
teten Frauen. Mehr als die Halfte der erwerbsfahigen Leistungsberechtigen im Fluchtkontext sind weib-
lich. Gut die Halfte dieser Frauen leben alleine oder mit einem Partner in einer Bedarfsgemeinschaft mit
mindestens einem Kind.

Geflichtete Frauen bilden eine heterogene Gruppe in Bezug auf Bildung, Sprache, Herkunft, Fluchter-
fahrung oder Familienkonstellation. Daher ist im Integrationsprozess eine individuelle Herangehens-
weise sinnvoll. So werden diese Frauen friihzeitig Gber Méglichkeiten des Spracherwerbs, Kinderbetreu-
ungsangebote sowie niederschwellige Angebote zur Heranfiihrung an den Arbeitsmarkt informiert. Es
stehen insbesondere fiir diese Zielgruppe auch digitale Maflnahmen mit einem gewissen Sprachanteil
zur Verfligung.

2. Jugendlichen und jungen Erwachsenen Berufsabschliisse ermoglichen

Die beste Mdglichkeit, Langzeitarbeitslosigkeit zu vermeiden und ein Leben unabhangig von SGB Il
Leistungen zu fiihren, ist ein erfolgreicher Einstieg in den Arbeitsmarkt, vorzugsweise mit einem Berufs-
abschluss. Die Berufsausbildung ist zudem fiir Unternehmen die entscheidende Strategie, qualifizierte
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und somit die Fachkrafte von morgen zu finden. In diesem Sinne verfolgt
das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf seit Beginn an das Ziel, moglichst allen Jugendlichen und
jungen Erwachsenen vorrangig eine Berufsausbildung bzw. anderweitige (Zwischen) Perspektiven zu
erdffnen.

Der Anteil junger erwerbsfahiger Leistungsberechtigter im Alter von 15 bis unter 25 Jahren betragt im
kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf gut 20 %. Bei diesen Jugendlichen und jungen Erwachsenen
wird im Jahr 2025 konstant am Ziel Ausbildung festgehalten und sie dahingehend beraten, einen Schul-
abschluss zu erlangen und im Anschluss eine Ausbildung aufzunehmen. Hierbei wird eine Steigerung
der gelungenen Ubergénge von Schule in den Beruf und somit eine Steigerung der Integrationszahlen
sowie des prozentualen Anteils an Ausbildungsaufnahmen im Vergleich zum Jahr 2024 angestrebt. Als
Folge konnen bei Jugendlichen Ubergénge in einen Langzeitleistungsbezug vermieden werden.

Dazu setzt das Jobcenter Kreis Warendorf mit dem Beratungsprozess bereits vor der Geburt eines jeden Kindes
der Leistungsberechtigten an. Werdenden Eltern werden wéhrend der Elternzeit bzw. bis die Kinder drei
Jahre alt werden, Uber die verschiedenen Unterstitzungsangebote durch die Eingangszonen und den
Beauftragten fir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt informiert. Im weiteren Verlauf und im Zuge der
BG-Betreuung wird die weitere Entwicklung der Kinder in ihrer Schulzeit durch das Jobcenter unterstutzt.
Nach dem langjahrigen Motto des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf ,Je friiher ein Euro investiert
wird, umso groRer ist seine Wirkung.“, wird dabei die Inanspruchnahme der Leistungen fiir Lernférderung
sowie der soziokulturellen Teilhabe forciert und weiterhin auf einem hohen Niveau gehalten. Ab dem
Vorentlassjahr werden die Jugendlichen und jungen Erwachsenen durch Anschreibeaktionen und einer
engen Zusammenarbeit mit der Agentur fur Arbeit und dem Jugendamt des Kreises Warendorf im Rah-
men der Jugendberufsagentur beraten. Ab diesem Zeitpunkt werden die Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen von den spezialisierten Fachkraften der Ausbildungsvermittlung betreut. Daher soll jeder
arbeitslose junge Mensch unter 25 Jahren alle 4 Wochen eine Beratung inklusive eines konkreten For-
derangebots erhalten.
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Jugendliche und junge Erwachsene, die bis zum Ausbildungsbeginn noch keine Ausbildungsstelle ge-
funden haben und keinen weiteren Schulbesuch planen, kénnen auf die bewahrten Unterstlitzungsmaog-
lichkeiten des SGB Il / SGB IlI zuriickgreifen. Zu den Unterstiitzungsmaglichkeiten zahlt die Einstiegs-
qualifizierung geman § 54a SGB Ill sowie die assistierte Ausbildung flex gemal §§ 74—75a SGB IlI.
Beide Mallnahmen kdnnen sowohl bei der Suche nach einem Ausbildungsplatz als auch wahrend der
Ausbildung in Anspruch genommen werden.

Zusatzlich stellt der hausinterne MalRnahmetrager Werkcampus des Jobcenters Kreis Warendorf Unter-
stutzungsleistungen fiir Jugendliche und junge Erwachsene bereit. Fir die Zielgruppe der jungen Men-
schen unter 25 Jahren steht mit "Plan A" ein spezifisches Angebot zur Verfiigung, welches aus Grup-
pencoaching und bei Bedarf individuellem Einzelcoaching besteht. Im Rahmen dieser MalRnahme wer-
den alle Ausbildungsplatzsuchenden, einschlief’lich der Schiilerinnen und Schiiler ab dem Entlassjahr,
deren Hauptziel die Aufnahme einer Ausbildung ist, gezielt unterstutzt.

Die im Modellprojekt ,ANNA* gewonnenen Erkenntnisse werden auch in die Beratung von Jugendlichen
ubernommen. So bleibt die ressourcenorientierte Férderung der intrinsischen Motivation, das Starken
sowie der Ausbau der vorhandenen Starken und auch das Miteinbeziehen des privaten Umfeldes der
jungen Menschen Bestandteile der Beratungsarbeit

Jugendliche und ihre Familien, die von sozialer Ausgrenzung und Armut bedroht sind, kdnnen am ESF-
Programm ,Akti(F) Plus - Aktiv flr Familien und ihre Kinder” (s. Punkt B. I. 3.) teilnehmen. Mithilfe dieses
Programms soll ihre Lebenssituation und gesellschaftliche Teilhabe verbessert und eine Chance fiir ein
Leben ohne Transferleistungen ermdglicht werden.

Schiilerinnen und Schiiler

Die Berufsorientierung und Berufsberatung erfolgt durch die Agentur fiir Arbeit Ahlen-Minster. Das kom-
munale Jobcenter Kreis Warendorf begleitet fiir Leistungsberechtigte den Ubergang von der Schule in
eine Ausbildung und bietet bei Bedarf vorgeschaltete oder flankierende Angebote an, in denen die Ju-
gendlichen zur Aufnahme einer betrieblichen Ausbildung gefordert werden. Weiterhin erfolgt die Ausbil-
dungsvermittlung und Sozialberatung der Schilerinnen und Schuler ab dem Vorentlassjahr durch die
Fachkrafte der Ausbildungsvermittiung. Seit dem Jahr 2011 steht die Lernférderung aus dem Bildung-
und Teilhabepaket zum Erreichen des Schulabschlusses zur Verfugung. Diese Unterstiitzungsmaglich-
keit wird im Jahr 2025 noch starker fir einen erfolgreichen Start ins Berufsleben angeboten. Die Praktika
und Berufsfelderkundungen, die im Landes-Programm ,Kein Abschluss ohne Anschluss® zur Berufsori-
entierung vorgesehen sind, werden wieder vollumfanglich durchgefiihrt. Im Rahmen der ,Fachkrafteof-
fensive NRW* werden die Schiilerinnen und Schiiler beim Ubergang von der Schule in den Beruf eng-
maschig begleitet und u. a. Praktika (= MaRnahmen bei einem Arbeitgeber nach § 16 SGB Il i.V.m. 45
SGB Ill) angeboten und bei Bedarf die Teilnahme am Programm ,Ausbildungswege NRW* ermdglicht.



Jugend(berufs)agentur

Im Jahr 2014 wurde die Jugend(berufs)agentur eingefuhrt und ist inzwi-
schen im Kreisgebiet (Ahlen, Beckum, Oelde, Warendorf) vertreten. Ne-
ben der Erhdhung der Anzahl der Beratungen im Rahmen der Jugend-
berufsagentur soll diese im Jahr 2025 ausgebaut und fortentwickelt wer-
den. Hierzu wird die Zusammenarbeit mit der Agentur fur Arbeit Ahlen-
Muinster sowie den beteiligten ortlichen Jugendamtern weiter intensiviert.
Durch verbindliche und strukturelle Kooperationen der beteiligten Institu-
tionen wird eine bessere Unterstiitzung der Jugendlichen erreicht und die
Arbeitslosigkeit von Jugendlichen durch eine friihzeitige Beratung ge-
senkt.

»Ausbildungswege NRW*

Das landesweite EU-geforderte Programm ,Ausbildungswege NRW* hat das ,Ausbildungsprogramm
NRW* abgelost und ist eingebunden in die ,Fachkrafteoffensive NRW*. Das Forderprogramm richtet sich
an unversorgte ausbildungsinteressierte junge Menschen, die auf der Suche nach einer Ausbildung sind,
sowie an Ausbildungsbetriebe, die Ausbildungsplatze anbieten.

Mit dem Angebot soll die Zielgruppe fiir die duale Ausbildung gewonnen werden und Unterstiitzung bei
der Vermittlung erhalten. Durch ein bedarfsorientiertes Coaching soll mitihnen gemeinsam eine verbind-
liche Ausbildungsperspektive entwickelt werden. Hierbei unterstlitzen Coaches die jungen Menschen je
nach Bedarf bei der Suche nach einem Ausbildungsplatz oder bei Fragen zur Ausbildung. Wahrend ihrer
Ausbildung werden ihnen, falls erforderlich, Unterstiitzungsmdglichkeiten eréffnet und ihr Ubergang be-
gleitet. Die Coaches helfen, damit der Start in den neuen Lebensabschnitt gut gelingt. Zeitgleich erhalten
Unternehmen Unterstltzung bei der Besetzung ihrer unbesetzten Ausbildungsstellen und bei der Ver-
sorgung mit Fach- und Arbeitskraftenachwuchs. Weiterhin soll durch zuséatzliche Ausbildungsplatze so-
wie tragergestitzte betriebliche Ausbildungsangebote ein bedarfsgerechtes Angebot entstehen.

Im Rahmen der Férderlinie stehen im Kreis Warendorf fiir Jugendliche aus den Rechtskreisen SGB |l
und SGB Il zusatzliche tragergestiitzte Ausbildungsplatze zur Verfligung.

Dieses Programm wird in der Férderperiode 2025 — 2027 durch den Bildungstrager SBH West fortge-
fuhrt.

Ausbildungsinteressierte Schilerinnen und Schiler werden durch dieses Angebot auf ihrem Weg in ein
selbstbestimmtes, erfolgreiches Berufsleben, vorrangig in eine berufliche Ausbildung, bedarfsorientiert
begleitet und unterstiitzt. Das Férderprogramm der ,Ubergangslotsen® wird ab 2025 in die ,Ausbildungs-
wegen NRW* ibergehen. Somit werden die Teilnehmenden aus einer Hand gecoacht. Des Weiteren
arbeiten die Lehrkrafte der Berufskollegs mit den Beratungsfachkréften der Agentur fur Arbeit Ahlen—
Munster, den Mitarbeitern der Ausbildungsvermittlung des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf,
den Kammern und den Unternehmen sowie der Kommunalen Koordinierungsstelle zusammen. Diese
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Kooperationen werden so gestarkt um Unternehmen und Betriebe dabei zu unterstlitzen, ihre offenen
Ausbildungsstellen besetzen zu kdnnen.

Bundesprogramm Bildungskommunen

Weiterhin wird sich das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf
an dem vom Amt fur Jugend und Bildung im Jahr 2024 neu initi-
ierten Programm "Bildungskommunen" beteiligen. Das Pro-
gramm "Bildungskommunen" stellt einen neuen Baustein des
seit 2008 bestehenden Regionalen Bildungsnetzwerks (RBN) im
Kreis Warendorf dar. Es handelt sich um ein ESF-Plus-Pro-
gramm, dessen Ziel die Verbesserung der Bildungschancen so-
wie die bedarfs- und sozialraumorientierte Starkung des regionalen Bildungssystems ist. Das Programm
halt den Personenkreis der Zielgruppe bewusst offen. Insbesondere fiir Jugendliche und junge Erwach-
sene bietet es eine grofle Chance, da ein weiteres Schwerpunktthema die "Fachkréaftesicherung bzw.
Bildung im Strukturwandel im Kreis Warendorf" ist. Hierbei wird ein Fokus auf die Sozial- und Erzie-
hungsberufe gelegt, wobei die Unterstiitzung der Aktivitaten der Stadte und Gemeinden als Ziel definiert
ist. Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf erhofft sich durch das Projekt eine deutliche Verbesse-
rung hinsichtlich der Vermeidung von Doppelstrukturen zu den genannten Schwerpunkten.

KOMMUNEN

3. Single Bedarfsgemeinschaften

Im Jobcenter Kreis Warendorf sind rund 4.400 aller Bedarfsgemeinschaften ausschlieflich Single Be-
darfsgemeinschaften. Dies entspricht einem Anteil von tber 54 %. Alleinstehende Leistungsberechtigte
weisen zum einen ein erhéhtes Risiko auf, in Langzeitarbeitslosigkeit zu geraten, da ihnen oft stabilisie-
rende soziale Bindungen fehlen, die bei der Motivation und Jobsuche helfen. Je langer die Arbeitslosig-
keit andauert, desto schwieriger gestaltet sich der Wiedereinstieg in den Arbeitsmarkt. Eine partnerbe-
zogene Unterstltzung wie dies in Bedarfsgemeinschaften mit mehreren Personen der Fall ist, existieren
oft nicht. Somit spielt auch Isolation und die daraus resultierende psychische Belastung eine groe Rolle.
Dem entgegen sind Leistungsberechtigte in Single-Bedarfsgemeinschaften in der Regel geografisch mo-
biler und flexibler in Bezug auf Arbeitszeiten oder Umziige. Sie haben keine familidren Verpflichtungen,
wie Kinderbetreuung oder Pflege von Angehdrigen, die ihre Arbeitszeitmodelle einschranken konnten.
Das er6ffnet Chancen, sie schneller in Arbeit zu vermitteln. Sobald Leistungsberechtigte aus Single Be-
darfsgemeinschaften eine Vollzeittatigkeit aufnehmen ist dies meist mit der Beendigung des Leistungs-
bezuges gleichzusetzen. Diese groen Potentiale will das Jobcenter Kreis Warendorf nutzen.

4. Paar Bedarfsgemeinschaften (mit und ohne Kinder)

Nach einer Familienphase, in der Kinder betreut oder Angehérige gepflegt wurden, sind oftmals indivi-
duelle Hilfestellungen fiir einen (Wieder)Einstieg in das Berufsleben notwendig. Da beide Partner in einer
Paar-Bedarfsgemeinschaft gemeinsam die Verantwortung fiir ihre wirtschaftliche Situation tragen, ist in
vielen Fallen eine Erwerbstéatigkeit beider erforderlich, um den Leistungsbezug nachhaltig zu beenden.
Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf betrachtet die gesamte Bedarfsgemeinschaft und bezieht



alle Mitglieder - auch bereits integrierte Personen - in die Beratung mit ein (sogenannte BG-Betreuung).
Die Integrationsfachkrafte analysieren daher die Kompetenzen und Ressourcen beider Partner individu-
ell und foérdern bei Bedarf in einer auf die Bedlirfnisse zugeschnittenen Form. Dies unterscheidet die
Arbeit mit Paar-BG von denen der Single-BG. Es missen gemeinsame Strategien entwickelt werden.
Auch gegenwartig ist in zahlreichen Familien ein traditionelles Rollenverstandnis vorherrschend, welches
den mannlichen Partner in den Mittelpunkt stellt und die Frau lediglich als dessen Unterstltzung betrach-
tet.

5. Alleinerziehende

Alleinerziehende Leistungsberechtigte haben vielschichtige und individuell sehr unterschiedlich auszu-
bauende Ressourcen. Sie gehdren im Jobcenter einer sehr heterogenen Gruppe an, die groltenteils
grofie Potentiale mitbringen, da sie im Vergleich zu anderen Personengruppen im Leistungsbezug einen
héheren Bildungsgrad aufweisen. Diese Potentiale gilt es zu identifizieren und auszubauen. Hierbei un-
terstlitzen die spezialisierten Integrationsfachkrafte fir Alleinerziehende, denn zur Aufnahme einer Aus-
bildung oder Arbeit sind flr Alleinerziehende entsprechende Rahmenbedingungen zwingend notwendig.
Um diese Voraussetzungen zu realisieren werden speziell die Angebote der kommunalen Eingliede-
rungsleistungen nach § 16a SGB |l initiiert. Hier erfolgt eine Verweisberatung sobald Schulden-, Psy-
chosoziale — oder Suchtproblematiken eine Rolle spielen. AulRerdem wird ein weiterer Schwerpunkt auf
die Beratung zur Unterstitzung der Kindesbetreuung gelegt, da dieser Teil einen elementaren Bestand-
teil fiir das Gelingen einer Arbeitsaufnahme oder der Aufnahme einer Ausbildung darstellt.

Auch im Jahr 2025 werden familienfreundliche Unternehmen durch den Arbeitgeberservice des kommu-
nalen Jobcenters Kreis Warendorf identifiziert und Alleinerziehende dort durch eine passgenaue Ver-
mittlung beworben. Zur Umsetzung dieses Vorhabens werden erneut regionale Jobmessen organisiert.
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Il. Beratungen in den Perspektivteams

Nach Einordnung der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten nach dem Fallsteuerungsmodell: Ziel (fa:z)
gelten Personen die den Forderzielen 3 (Herstellung der Prozessfahigkeit) und 4 (Stabilisierung/ Klarung
der Erwerbsfahigkeit) zugeordnet sind als ,arbeitsmarktfern“. Sofern eine Ausbildungs- oder Arbeitsauf-
nahme mittelfristig aufgrund von Arbeitsmarktferne nicht realistisch erscheint, wird das Jobcenter Kreis
Warendorf durch die neuen Perspektivteams verstarkt an dem Ausbau der hierfiir notwendigen Ressour-
cen festhalten, in dem in der weiteren Beratung z. B. spezielle MalRhahmen zur Vorbereitung auf die
Ausbildungsreife, kommunale Leistungen oder Verweisberatungen zu Netzwerkpartnern im Sozialraum
unterbreitet werden.

Unter anderem bietet auch der Werkcampus den erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in den Perspek-
tivieams ein gewisses Portfolio an MalRnahmen. Hier gibt es einmal das Angebot der Mafinahme Com-
plete (§ 16 SGB Il i.V.m. § 45 SGB Ill) bei der es sich um ein Gruppencoaching zur Steigerung der
Beschaftigungsfahigkeit von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten handelt. Die Malnahme zielt als so-
zZiales Gruppentraining darauf ab, den Bewerberinnen und Bewerbern Kompetenzen fiir eine férderliche
Gestaltung ihres (Berufs-) Alltags zu vermitteln und somit die Teilhabe am Arbeitsleben und die soziale
Teilhabe zu verbessern. Es soll gezielt der Fokus auf den Aufbau (noch nicht vorhandener) beruflicher
Handlungskompetenzen gerichtet werden, die ggf. in einem anschlieRenden Einzelcoaching vertieft wer-
den konnen. HierUber soll auch wieder die Bereitschaft entwickelt werden, aktiv und offen an anderen
Aktivierungs-, Qualifizierungs- und Vermittlungsangeboten teilzunehmen, um so dauerhaft in den Ar-
beitsmarkt integriert zu werden. Eine weitere MalRnahme ist Plan C (§16 k SGB II). Dabei handelt es sich
um die ganzheitliche Betreuung der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten durch ein aufsuchendes Ein-
zelcoaching zur Erhdhung der Beschéftigungsfahigkeit.

Fir 2025 ist im Rahmen des MaRnahmemanagements eine kreisweite MalRnahme zum aufsuchenden
Coaching ausgeschrieben worden. Diese Mallnahme befasst sich mit der Thematik der ganzheitlichen
Betreuung erwerbsfahiger Leistungsberechtigter. Im Fokus der Betrachtung steht die Implementierung
eines aufsuchenden Einzelcoachings durch einen externe Bildungstrager mit dem Ziel der Steigerung
der Arbeitsmarktfahigkeit der Leistungsberechtigten.

Unabhangig der unten aufgefiihrten Zielgruppen der Perspektivteams sind zur Unterstiitzung der Leis-
tungsberechtigten weitere folgende Schwerpunkte zu erwahnen:

Friihzeitige Aktivierung

Gemalk § 10 SGB Il besteht flr eine erziehungsberechtige Person in einer Bedarfsgemeinschaft mit
Kindern unter drei Jahren grundsatzlich keine Verpflichtung, dem Arbeitsmarkt zur Verfligung zu stehen,
wenn die Betreuung eines unter Kindes unter drei Jahren nicht sichergestellt ist. Diese Regelung stellt
jedoch keinen Ausschluss von Eingliederungsleistungen dar. Es ist von essentieller Bedeutung, den
Wiedereinstieg in das Berufsleben friihzeitig zu planen, da eine langere Familienphase zu einem Verlust
von beruflichen Kenntnissen und Fahigkeiten flhren kann. Eine frihzeitige Beratung der Erziehenden
erdffnet die Mdglichkeit, das Risiko einer Langzeitarbeitslosigkeit zu reduzieren. Der seit Jahren etab-



lierte Ansatz der friihzeitigen Aktivierung dieser Personengruppe wird fortgefiihrt, da er sich als nachhal-
tig integrativ hinsichtlich der Arbeitsmarktintegration erweist und gleichzeitig dem steigenden Fachkraf-
tebedarf entgegenwirkt. Alleinerziehende erhalten ab der Geburt des Kindes regelmafig Einladungen
vom Beauftragten fur Chancengleichheit am Arbeitsmarkt. Diese Einladungen beinhalten die Moglichkeit
einer Beratung hinsichtlich der beruflichen Perspektiven sowie die Teilnahme an Informationsveranstal-
tungen zu Themen wie Kinderbetreuung, Rechte und Pflichten, Minijob oder Teilzeitausbildung. Die Be-
ratungen sind niedrigschwellig und kénnen beispielsweise in Familienzentren oder auch digital stattfin-
den. Zur Teilnahme von Erziehenden mit Kindern unter drei Jahren an MalRnahme-Angeboten nach §
16 SGB Ili. V. m. § 45 SGB Ill werden diese weiterhin in digitaler Form vorgehalten.

Die Integrationsfachkrafte beraten im Rahmen der Betreuung der Bedarfsgemeinschaft auch zu den
Themen Rollenklarung und Gleichverteilung der Care-Arbeit, was gegebenenfalls eine Motivationsstei-
gerung bewirken kann. Das Jobcenter Kreis Warendorf bietet in diesem Kontext eine Verweisberatung
auf die verschiedensten Angebote im Kreis an. Beispielsweise kann die Inanspruchnahme der Pflege-
und Wohnberatung des Kreises Warendorf den Leistungsberechtigten eine grofle Hilfe sein, da sie an
den richtigen Stellen ansetzt und unterstutzt.

Vermeidung und Verringerung von Langzeitleistungsbezug

Die Gruppe der Langzeitarbeitslosen bzw. Personen im Langzeitleistungsbezug bildet einen nicht uner-
heblichen Anteil der sich im Leistungsbezug befindenden Personen im Jobcenter Kreis Warendorf. Die
Erfahrung zeigt: je Ianger eine Arbeitslosigkeit und damit der Leistungsbezug anhalt, desto geringer wird
die Aussicht auf Aufnahme einer neuen Beschéftigung. Gleichzeitig steigt aber das Risiko sozialer Iso-
lierung. Zudem wirkt sich eine langere Arbeitslosigkeit negativ auf die Gesundheit und das Selbstbe-
wusstsein aus. Auch auf die Kinder, deren Eltern Uber einen langen Zeitraum keiner Berufstatigkeit nach-
gehen, kann dies Auswirkungen haben. Da sich die Tagesablaufe von denen der erwerbstatigen Perso-
nen unterscheiden kdnnen, fehlt beispielsweise ein positives Vorbild mit einem geregelten Arbeitsalltag
und dadurch ggf. die Motivation, eine Berufsausbildung zu beginnen und abzuschliel3en.

Um die vorhandenen Potenziale zu nutzen und fur den Arbeitsmarkt zu (re)aktivieren, wird im Jahr 2025
ein zusétzliches Handlungsfeld bei dieser Zielgruppe liegen. Es erfolgt grundsatzlich eine Motivierung
fur die Aufnahme einer Beschaftigung.

Verbesserung der sozialen Teilhabe

Wie unter dem Punkt ,Struktur der Leistungsberechtigten® beschrieben, befanden sich ca. 6.500 er-
werbsfahige Leistungsberechtigte mit Datenstand September 2024 — teilweise generationsubergreifend
—im Langzeitleistungsbezug. Eine Integration in den Arbeitsmarkt stellt bei dieser Personengruppe eine
Herausforderung dar. Die oftmals vorliegenden diversen Vermittiungshemmnisse einschlieflich gesund-
heitlicher Probleme und fehlender Schul- und Berufsabschllisse erfordern oft mittel- bis langfristige Ak-
tivierungs- und Integrationsprozesse in einigen Teilschritten. Die Integrationsarbeit des kommunalen
Jobcenters Kreis Warendorf wird in 2025 bei dieser Personengruppe die Verbesserung der sozialen
Teilhabe verstarkt in den Blick nehmen. Hier erfolgt durch die Umstrukturierung im Bereich aktivierende
Leistungen eine Blindelung von Fachwissen in hierauf spezialisierten Regionalteams, die ausschlief3lich
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fUr Leistungsberechtigte und deren auszubauenden Ressourcen zustandig sind. Neben den bereits vor-
gestellten Aktivierungs- und Qualifizierungsangeboten stehen im Jahr 2025 die folgenden Fordermdog-
lichkeiten zur Verfligung.

Kommunale Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il

Leistungsberechtigte bendtigen auf ihnrem Weg in Arbeit oftmals eine ganzheitliche und umfassende Be-
gleitung und Unterstiitzung. Zum Abbau der individuellen Hirden Problemlagen spielen hier seit Einflih-
rung des SGB Il die Kommunalen Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB |l eine Rolle, denn stabile
personliche Rahmenbedingen stellen haufig eine Grundvoraussetzung fiir Qualifizierung und berufliche
Integration dar. Ein Teil der Leistungsberechtigten muss wahrend der Suche nach einer neuen Beschéf-
tigung flankierend u.a. mit der Schuldner-, der Pflege und Wohn- oder der Suchtberatung unterstiitz
werden. In diesen Fallen vermittelt das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf flir eine professionelle
Unterstltzung beispielsweise an die Jugendamter des Kreises sowie die lokalen kommunalen Bera-
tungseinrichtungen. Langjahrige Kooperationsvereinbarungen garantieren den Leistungsberechtigten ei-
nen schnellen, unkomplizierten und kostenfreien Zugang zu diesen Beratungsleistungen.

Die gute kooperative Zusammenarbeit aller beteiligten Akteure wird hierzu kontinuierlich weiterentwi-
ckelt. Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf beteiligt sich aktiv an diversen Arbeitsgruppen wie
z.B. den Psychosozialen Arbeitsgemeinschaften im Kreis Warendorf. Die Trager der kommunalen Ein-
gliederungsleistungen sind weiterhin eingeladen, ihre Arbeit in den Regionalteams vorzustellen, damit
die Integrationsfachkrafte die diversen Hilfsangebote passgenau im Sinne der Leistungsberechtigten ini-
tiileren kénnen. Zusatzlich sollen die Leistungsberechtigen einen schnellen, unkomplizierten und kosten-
freien Zugang zu allen Beratungsleistungen erhalten

Arbeitsgelegenheiten nach § 16d SGB Il

Erwerbsfahige Leistungsberechtigte mit einer langeren Unterbrechung in ihrer Erwerbsbiografie, aber
auch die Zielgruppe der unter 25Jahrigen mit psychischen Problemfeldern, kénnen durch die Teilnahme
an einer Arbeitsgelegenheit nach § 16d SGB Il erleben, welche positiven Auswirkungen eine Arbeit ha-
ben kann. Ihre Beschaftigungsfahigkeit wird gleichzeitig aufrechterhalten und kann sogar gesteigert wer-
den, zudem wird eine Tagesstruktur (wieder)hergestellt. Dieses Forderinstrument stellt u.a. eine gute
Vorbereitung fiir eine sich anschlielende Beschaftigung nach dem Teilhabechancengesetz dar, auch
wenn es nur als Ultima Ratio im kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf eingesetzt wird. Seit dem Jahr
2022 steht dieses Instrument auch Rehabilitandinnen und Rehabilitanden im Rahmen der beruflichen
Rehabilitation zur Verfligung.

Damit ein differenziertes und unterstiitzendes Angebot zur Verfligung steht, wird das vorhandene Port-
folio der kreisweiten Tatigkeitsfelder stetig Gberprift und bei Bedarf um zusatzliche Einsatzmdglichkeiten
erweitert. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer kénnen so in den jeweils ausgelbten Arbeitsgelegen-
heiten Einblicke in diverse Arbeitsbereiche erlangen. Es erfolgt hier eine enge Zusammenarbeit mit den
jeweiligen Tragern.



Teilhabechancengesetz

Um besonders arbeitsmarktfernen Personen eine neue Perspektive auf dem Arbeitsmarkt zu bieten und
ihre Beschaftigungsfahigkeit zu steigern, besteht seit dem Jahr 2019 die Mdglichkeit zur Teilnahme an
den durch das Teilhabechancengesetz eingeflhrten Forderinstrumenten § 16e (Eingliederung von Lang-
zeitarbeitslosen) und § 16i SGB Il (Teilhabe am Arbeitsmarkt). Mit Einflihrung des Biirgergeldes wurden
diese Instrument 2023 entfristet.

Neben der Stabilisierung der Beschaftigungsverhaltnisse bildet bei den bestehenden Férderungen er-
neut die Vorbereitung zum Ubergang in eine Beschéaftigung des reguléren Arbeitsmarktes einen Schwer-
punkt des verpflichtenden beschaftigungsbegleitenden Coachings, das weiterhin durch eine Integrati-
onsfachkraft des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf durchgefiihrt wird.

Personen mit inzwischen erreichter Arbeitsmarktnahe erhalten bei Bedarf die notwendigen Qualifizierun-
gen und werden beim Ubergang in ein ungeférdertes Arbeitsverhaltnis begleitet. Die Integration dieses
Personenkrieses in den ersten Arbeitsmarkt stellt oftmals keine einfache Aufgabe dar, denn die gefér-
derten Teilnehmerinnen und Teilnehmer stehen u.a. mit den marktnaheren Arbeitsuchenden, die krisen-
bedingt eine neue Beschaftigung suchen, im Wettbewerb.

Nachdem in 2024 eine hohe Anzahl funfjahriger Férderungen geendet ist, die aus der Einflhrung des
Férderinstrumentes im Jahr 2019 resultierten, und hier eine hohe Anzahl an Integrationen erzielt werden
konnte, soll in 2025 erneut der Fokus auf einen méglichst nahtlosen Ubergang in den ersten Arbeitsmarkt
liegen.

1. Heranfiihrung von Jugendlichen und jungen Erwachsen an den Ausbildungs-

bzw. Arbeitsmarkt und Perspektiven schaffen

Im Jahr 2025 erfolgt weiterhin eine Betrachtung der Jugendlichen mittels des Profilings des fa:z-Modells,
wobei ein ressourcenorientierter frischer Blick auf die Jugendlichen geworfen wird. Hierbei wird das Ziel,
die Rahmenbedingungen der Jugendlichen so zu verbessern, dass die Ausbildungsreife hergestellt wird
oder eine Tatigkeit am ersten Arbeitsmarkt aufgenommen werden kann, verfolgt. Jugendliche weisen oft
in verschiedenen Themenfeldern, wie einer fehlenden Tagesstruktur, mangelnde schulische Qualifika-
tion oder auch durch psychische Erkrankungen, Handlungsbedarfe auf. Ein weiterer Schwerpunkt wird
dabei auf die Bekampfung von Einsamkeit gelegt, welches unter anderem das Jahresthema 2025 der
Landesregierung Nordrhein-Westfalens ist. Die unterschiedlichen Handlungsbedarfe resultieren teil-
weise immer noch aus der Zeit der Corona Pandemie und den damit verbundenen Einschréankungen im
offentlichen Leben. Das Jobcenter Kreis Warendorf begegnet dieser Problematik mit niedrigschwelligen
Beratungs- und MalRnahmeangeboten.
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2. Herstellung der Mitwirkung fiir eine erfolgreiche Integrationsarbeit

Es hat sich gezeigt, dass das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf nicht alle Leistungsberechtigten,
oftmals im Langzeitleistungsbezug, in ausreichendem Male erreichen kann, da in etwa jeder dritte Be-
ratungstermin aufgrund des Nichterscheinens der Leistungsberechtigten ausfallt. Zusatzlich umfasst die
beschriebene Zielgruppe auch alle Leistungsberechtigten, die die Teilnahme an einer Aktivierungsmaf-
nahme oder die Bewerbung auf einen Vermittlungsvorschlag verweigern. Wie unter dem Punkt B.l.1.
beschrieben, werden Leistungsminderung in diesen Fallen konsequent durchgesetzt. Um diese Men-
schen, die sich zuriickgezogen haben und eventuell die Zusammenarbeit mit dem kommunalen Jobcen-
ter Kreis Warendorf ganzlich aus unterschiedlichsten Griinden verweigern, wieder an eine Beratung her-
anzufiihren, sind Gesprache im sozialen und hauslichen Umfeld der Leistungsberechtigten zielfiihrend.
Als Methode wird hier das aufsuchende Coaching gewahlt. Dies wird sowohl von externen Trégern als
auch dem Werkcampus angeboten. Fiir die genannte Zielgruppe werden zudem gezielt Gruppenbera-
tungstermine angeboten. Ziel ist es eine groRtmogliche Anzahl von Leistungsberechtigten effizient wie-
der in den Beratungsprozess einzugliedern.

3. Herstellung oder Stabilisierung der Erwerbsfahigkeit

Arbeitslosigkeit hat nicht nur Konsequenzen fiir die Einkommenssituation und den Lebensstandard einer
Person, sondern ist haufig mit psychosozialen Belastungen verbunden. Hieraus kénnen gesundheitliche
Beeintrachtigungen resultieren, die wiederrum zu schlechteren Beschéftigungschancen der Betroffenen
flhren — ein Teufelskreis, aus dem die Betroffenen nur schwer wieder entkommen. Bei annahrend jedem
Dritten der Leistungsberechtigen erschweren oder verhindern gesundheitliche Einschrankungen unter
Umsténden eine Integration in Arbeit.

Auch im Hinblick auf die UN-Behindertenrechtskonvention stellt die Verbesserung der beruflichen In-
tegration von Menschen mit gesundheitlichen Einschrankungen bzw. Behinderungen seit vielen Jahren
ein wichtiges Thema fur die Arbeit im kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf dar. Hierbei wird kontinu-
ierlich versucht, die Gesundheits- und Beschéftigungsfahigkeit der erwerbsfahigen Leistungsberechtig-
ten zu verbessern bzw. wiederherzustellen, indem die gesundheitlichen Ressourcen sowie der Aufbau
von Gesundheitskompetenzen unterstutz und gestarkt werden.

Mit dem Haushaltsfinanzierungsgesetzt 2024 hat der Gesetzgeber beschlossen, die Verantwortung fiir
Bewilligung, Finanzierung und Durchfiihrung von Rehabilitationsverfahren ab 2025 in Ganze auf die
Bundesagentur fiir Arbeit zu Ubertragen. Die kommunalen Jobcenter sind weiterhin flr die Bedarfser-
kennung zustandig, hingegen erfolgt die Bedarfsermittiung und die Bewilligung von Forderleistungen
ausschlieBlich durch die Agentur fiir Arbeit. Eine gemeinsame Teilhabeplanung unter Einbeziehung der
Rehabilitanden, der Agentur fur Arbeit und der jeweiligen Integrationsfachkraft des kommunalen Jobcen-
ters Kreis Warendorf ist fiir jeden Einzelfall geplant. Es wurden in 2024 durch gemeinsame Arbeitsgrup-
pen Verfahren initiiert, um einen reibungslose Zusammenarbeit und den Rehabilitanden eine adaquate
Versorgung zu gewahrleisten. Diese bleibt es in 2025 im Blick zu behalten und bei Bedarf anzupassen.
Das Absolventenmanagement und die Integrationsverantwortung im Anschluss an die jeweils passge-
naue Forderleistung verbleibt aber weiterhin beim kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf.



Die diversen Instrumente der aktiven Arbeitsforderung beriicksichtigen die praventiven Aspekte der Ge-
sundheitsforderung, sowohl in Einzel- als auch in Gruppenangeboten, denn die Verbesserung des indi-
viduellen, gesundheitlichen Status ist ein wichtiges Ziel auf dem Weg zu einer erfolgreichen Integration
in Arbeit. Hierzu sind auch Informationsveranstaltungen zu verschiedenen Inhalten geplant.

Es wird angestrebt den Integrationsfachkraften des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf eine Teil-
nahme an Inhouse-Schulungen, wie z.B. ,Psychische Stérungen bei Kundinnen und Kunden erkennen
und sicher damit umgehen®, zu erméglichen. Erganzende Seminare zu den Themen ,Rehabilitationsbe-
darfe erkennen” sowie ,gesundheitliche Einschrankungen und Einbindung von Gesundheitsaspekten in
die Beratung* befinden sich ebenfalls in Planung.

lll.  Weitere Zielgruppenorientierte Handlungsfelder

Neben den beschriebenen Schwerpunkten im Rahmen der Zielvereinbarung 2025 werden folgende
Handlungsfelder weiterhin durch die Integrationsfachkrafte des kommunalen Jobcenters Kreis Waren-
dorf verfolgt:

1.  Bildung und Teilhabe

Bildungserwerb und gesellschaftliche Teilhabe bereits in Kindertagen schaffen Chancengleichheit fur
das spatere Leben. Die Leistungen aus dem Bildung- und Teilhabepaket bieten hierfiir geeignete mate-
rielle Unterstiitzungsmaglichkeiten.

Seit dem Jahr 2012 sind im kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf (iber die Jahre verschiedene Akti-
onen zum Bewerben des Paketes gemafl dem Motto ,Je friiher ein Euro investiert wird, umso grofer ist
seine Wirkung“ durchgefiihrt worden. Ein Augenmerk liegt weiterhin auf der Steigerung der Inanspruch-
nahme der Leistungskomponenten Lernférderung und Teilhabe. Dabei wird der Fokus auf die Gewin-
nung weiterer Schulen als Lernstandorte im Rahmen des BuT Modells gerichtet.

Am 13.06.2024 richtete das Jobcenter auf |
dem Kulturgut Haus Nottbeck erneut ein Pra-
xistag mit dem Schwerpunkt zur Leistungs-
komponente Lernférderung aus. Dieser rich-
tete sich an mit Lernférderung befasste Perso-
nen.

Im Rahmen des Plenums und anschlieRend in
kleinen Workshops, von den Mitarbeitern des
BuT-Teams des kommunalen Jobcenters
Kreis Warendorf moderiert, wurden gemein- §
sam praxisorientierte Lésungen zu taglich auf-
tretenden Unwagbarkeiten im Umgang mit
dem Bildungspaket erarbeitet, zusammenge-
tragen und vereinbart. 2025 soll das Format
weiterentwickelt werden.

Jobcenter BuT Praxistag auf dem Kulturgut Haus Nottbeck
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Der im Jahr 2021 eingefiihrte ,Newsletter - Bildung und Teilhabe!* zur Information der Schulen bei An-
derungen, neuen Informationsmaterialien etc. wird im kommenden Jahr weiter ausgebaut. Wie auch
schon 2024 geschehen, werden die bestehenden Social-Media-Kanéle gezielt intensiv genutzt, um ver-
schiedene Akteure, wie z. B. Schulen, Vereine sowie Bildung- und Teilhabe-Interessierte, noch besser
zu erreichen und optimal zu vernetzten.

Die Bewerbung des Forderpaketes wird in Beratungsgesprachen mit Jugendlichen in der Ausbildungs-
vermittlung sowie mit Eltern im Rahmen der Familienberatung erfolgen, um die Inanspruchnahme der
einzelnen Leistungen auf dem bisherigen hohen Niveau zu halten und Lernférderung sowie soziokultu-
relle Teilhabe evtl. noch leicht zu steigern.

Bildung- und Teilhabe-Modell ,Lernstandort*

Im Modell ,Lernbegleitung an Schulen® wird das Nachhilfeangebot bis dato an liber 50 Schulen angebo-
ten und durch diese Verortung der Zugang wesentlich vereinfacht. Die enge Zusammenarbeit der Ak-
teure an den jeweiligen Schulen ermdglicht es, Kindern und Jugendlichen unmittelbar am individuellen
Lernort gezielt passgenaue Angebote der Lernférderung zu unterbreiten.

Im Rahmen von Erklar-Videos und verschiedenen Social-Media-Beitrdgen wurde und wird das Antrags-
verfahren hinsichtlich der Lernférderung beworben. Damit die Qualitat und Weiterentwicklung der Lern-
begleitung gewahrleistet ist, wird die im Jahr 2021 eingerichtete Qualifizierungsreihe fur die Bildung- und
Teilhabe-Lernbegleitungen in Kooperation mit der Volkshochschule Oelde-Ennigerloh im Jahr 2025 an
allen Volkshochschul-Standorten erneut angeboten. 2025 ist erstmals auch eine aufbauende Qualifizie-
rungsreihe flr ,Fortgeschrittene” vorgesehen.

Im Jahr 2025 wird zudem angestrebt, die hohe Inanspruchnahme der Lernférderung weiter zu steigern
und zusatzliche Lernstandorte unter den Schulen zu gewinnen. Bei der Inanspruchnahme der Leistungs-
komponente ,Soziokulturelle Teilhabe® war der Kreis Warendorf 2023 deutschlandweit flihrend. Die hohe
Inanspruchnahme soll auch weiterhin realisiert werden. Hierdurch soll die Partizipation in Vereins- und
Gemeinschaftsstrukturen und damit eine intensivere Teilhabe herbeigefiihrt werden.



2.  Fortentwicklung interner Prozesse

2.1 Fortentwicklung des MaBRnahmemanagement

Im Zuge der jahrlichen Planung der Eingliederungsmittel stellt das kommunale Jobcenter des Kreis Wa-
rendorf sicher, dass die vielfaltigen Ressourcenbereiche und Unterstiitzungsbedarfe der verschiedenen
Zielgruppen umfassend berlcksichtigt werden. Im Jahr 2025 liegt der Fokus auf einer effizienten und
bedarfsgerechten Auswahl der Forderinstrumente und Mallnahmeangebote, die sich sowohl an den ak-
tuellen Anforderungen des Arbeitsmarktes als auch an den individuellen Beduirfnissen der Leistungsbe-
rechtigten orientieren.

Ein zentrales Anliegen fiir das Jahr 2025 ist die Fortsetzung der Vermittlungsoffensive mit gezielten
Mafinahmen fiir Leistungsberechtigte aller Zielgruppen, die auf den Arbeits- und Ausbildungsmarkt vor-
bereitet werden sollen. Die entsprechenden Mallnahmeangebote werden darauf ausgelegt, den Einstieg
in den Arbeitsmarkt zu unterstutzen.

Das Jobcenter hat bereits Ende 2024 den aktivierenden Bereich neu organisiert, um eine individuellere
Férderung zu ermdglichen. Leistungsberechtigte, die ndher am Arbeitsmarkt sind, werden direkt durch
passgenaue Vermittlungsangebote und MalRnahmen mit dem Ziel der zeitnahen Integration in den Ar-
beitsmarkt unterstiitzt. Fir Menschen, die aufgrund komplexer Problemlagen weiter vom Arbeitsmarkt
entfernt sind, werden spezialisierte Malinahmen zur Bewaltigung der verschiedenen Vermittlungshemm-
nisse angeboten.

Im Jahr 2025 stehen die Qualitat und Wirksamkeit der Mafinahmeangebote unverandert im Vordergrund,
begleitet von einer engen Uberwachung ihrer operativen Umsetzung und Wirksamkeit durch das MaR-
nahmemanagement. Dabei steht die Evaluation der von externen Tragern durchgefiihrten Mallnahmen,
sowie von Malnahmen des hausinternen Bildungstragers Werkcampus eindeutig im Fokus. Angesichts
der begrenzten Haushaltsmittel des Bundes und der aktuellen finanziellen Rahmenbedingungen gewinnt
die Effizienz der eingesetzten Férdermalinahmen an zentraler Bedeutung. Daher ist es essenziell, dass
das MaRRnahmemanagement eine regelméafige Bewertung der eingesetzten Mittel hinsichtlich ihrer Ef-
fektivitat und ihrer Effizienz fur die verschiedenen Zielgruppen sicherstellt. Die dabei gewonnenen Er-
kenntnisse und Ergebnisse werden gezielt in die zuklinftige Angebotsplanung einflieBen und bilden zu-
dem eine wesentliche Grundlage flr die Weiterentwicklung der Qualitat der Mallnahmen.

2.2 Steigerung der Datenqualitat

Ein weiterhin wichtiger Baustein zur Zielerreichung im kommunalen Jobcenter Kreis Warendorf ist ein
konstant hohes Mal® an Datenqualitat. Auch die Erstellung von Berichten und die Planung interner Ent-
wicklungen bendtigen genaue Daten, um die eigene Arbeit zu bewerten und Herausforderungen auf dem
Arbeitsmarkt friih zu erkennen und um entsprechende Schritte einleiten zu kénnen.

Zudem soll eine Strategie zur Sensibilisierung fur die Wichtigkeit einer hohen Datenqualitat erarbeitet
und umgesetzt werden, sodass die Mitarbeiter die Einhaltung der Datenqualitatsstandards nicht als Be-
lastung, sondern als Chance fiir eine Erleichterung der Arbeit wahrnehmen.
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Das fiir die Umsetzung eingefiihrte Datenqualitdtsmanagement soll im Jahr 2025 effektiv seine Arbeit
aufnehmen. Durch Auswertungen und Analysen werden die Schwachstellen bzgl. der Datenqualitat er-
kannt und durch die Erstellung von passgenauen Arbeitshilfen und Schulungen der Mitarbeiter entspre-
chende Gegenmalinahmen eingeleitet. Dabei steht immer das Ziel der fachlichen Weiterentwicklung der
Integrationsfachkrafte im Fokus. Nur bei einer hohen Datenqualitat ist eine zielgerichtete Beratung der
Leistungsberechtigten maglich.

Die Steigerung der Datenqualitat soll dabei sowohl in der Fachanwendung LAMMkom LISSA als auch
in der E-Akte d.3 erfolgen, um eine breite und solide Grundlagen fiir die Prozesse und Entscheidungen
innerhalb des Jobcenters legen zu kénnen.

Das fa:z Modell ist ein lebendiges System, welches grundséatzlich an die Gegebenheiten angepasst wer-
den kann. Die Flexibilitat ist nicht mit Beliebigkeit gleichzusetzen, sondern ermdglicht schnell auf Veran-
derungen zu reagieren. Dabei bildet das fa:z Modell Leitplanken fiir eine zielgerichtete und nachhaltige
Fallsteuerung. Flr das Jahr 2025 wird im Rahmen der Datenqualitatssteigerung weiter an der Optimie-
rung von Prozessen gearbeitet, um den Mitarbeitern mehr Ressourcen einzurdumen, um die notwendi-
gen Schritte zur Steigerung umsetzen zu kénnen.

2.3 Weitere interne Prozesse

Digitalisierung

Um mit dem weiter fortschreiten Digitalisierungsprozess des alltaglichen Lebens Schritt halten zu kénnen
und dadurch den Leistungsberechtigten weiterhin den bestmdglichen Service bieten zu kdnnen, ist auch
das kommunale Jobcenter im Kreis Warendorf gefordert, sich hier stetig weiterzuentwickeln und anzu-
passen.

Im Rahmen der Digitalisierungsstrategie des Kreises wird den Leistungsberechtigten ein schneller Kom-
munikationsweg geboten, dem Jobcenter ihre Anliegen mitzuteilen und entsprechend eine zielgerichtete
Lésung zu erhalten. Die weitere Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes wird vom Jobcenter Kreis Wa-
rendorf durch den Ausbau des digitalen Angebotes an Antrdgen und Formularen auf der Jobcenter
Homepage weiter vorangetrieben. Zudem werden weitere digitale Wege geschaffen, wie Leistungsbe-
rechtigte dem Jobcenter Dokumente zu ihren Anliegen direkt zukommen zu lassen, damit eine schnelle
Bearbeitung erfolgen kann.

Durch den Aufgabeniibergang der Férderung der beruflichen Weiterbildung (FbW) sowie fiir MaRnah-
men der beruflichen Rehabilitation (Reha) vom Jobcenter in die Agentur fur Arbeit werden im nachsten
Jahr hybride Beratungsformate mit Dritten angeboten. Das Jobcenter Kreis Warendorf wird gemeinsame
Beratungen im Bereich von FbW und Reha mit der Agentur fir Arbeit Ahlen-MUnster und den betreffen-
den Leistungsberechtigten digital durchfiihren.

Weiterentwicklung E-Akte

Die Einflihrung der E-Akte hat den Weg zu einer papierlosen Verwaltung geebnet und die internen In-
formationsfliisse massiv beschleunigt. Uber die Jahre wurde die E-Akte immer weiter verbessert und an
die hauseigenen Prozesse angepasst. Im Laufe des Jahres 2025 soll auch programmseitig eine grol3e



Anderung erfolgen, durch die das Programm auf eine webbasierte Losung umgestellt wird. Hierdurch
sollen Ablaufe beschleunigt und ein hohes MaR an Flexibilitat erreicht werden.

Digitalisierung in MaBnahmen

Auch flr das Jahr 2025 ist geplant, die Digitalisierung in den MalRnahmeplanungen zu beriicksichtigen.
Hier soll weiterhin sichergestellt werden, dass sowohl die Tréger als auch die Teilnehmer digital oder vor
Ort in den MaRnahmen arbeiten kénnen. Das hohe Mal} an Flexibilitat durch die Nutzung der digitalen
Medien ermdglicht, dass auch Leistungsberechtigte an Mallnahmen teilnehmen kénnen, die zeitliche
Bindungen haben, z.B. durch Kinderbetreuung. Ein groRer Bestandteil der Manahmen fiir arbeitsmarkt-
nahe Leistungsberechtigte beinhalten auch immer digitale Prozesse, wie die eigene Erstellung von Be-
werbungsunterlagen und Onlinebewerbungen. Durch die Fortschreitung der Digitalisierung in MalRnah-
men wird die Arbeit in diesen digitalen Prozessen sichergestellt.
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D. Fazit

In den vergangenen Jahren konnte das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf trotz diverser anspruchs-
voller Aufgaben seinen Auftrag erfiillen, die Menschen im Leistungsbezug SGB Il umfassend zu unter-
stiitzen und ihren Lebensunterhalt zu sichern.

Die vergangenen Jahre haben jedoch auch
gezeigt, dass immer wieder unerwartete Ent-
wicklungen auftreten kdnnen, auf die flexibel
reagiert werden muss.

Fir das Jahr 2025 |asst sich als feststehender
Faktor die Fortfiihrung der "Vermittlungsof-
fensive" des Landes Nordrhein-Westfalen [
konstatieren. Die Vermittlungsoffensive mit £
den beiden Schwerpunkten Integration und
das Jobcenter als Vermittler zwischen Arbeit-
geber und Leistungsberechtigen ist richtungs-
weisend flr die Integrationsteams. Die Per-
spektivieams schaffen eine solide Grundlage
fur die Heranflhrung der Leistungsberechtig-
ten ohne kurzfristige Perspektive in den Ar-
beitsmarkt einzumiinden.

Von links: Amtsleiter Herr John, Sachgebietsleiterin Frau Beier,

Sozialdezernentin Frau Dr. Arizzi Rusche und Arbeitsmarktplaner
und BCA Julian Gésling

Das kommunale Jobcenter Kreis Warendorf ist stets gewillt, den ihm erteilten Auftrag zu erfiillen, und
strebt an, an die positive Entwicklung des letzten Jahres anzuknipfen. Ein besonderes Augenmerk gilt
nach wie vor der Gruppe der gefliichteten Leistungsberechtigten, wobei hier insbesondere auf Personen
aus der Ukraine und den 8 HKL zu verweisen ist. Daneben ist es wichtig zur Fachkraftesicherung inlén-
dische Potentiale und die stille Reserve fir den Arbeitsmarkt zu heben.

Aufgrund der vorlaufigen Haushaltsfiihrung und die Unklarheit der endgtiltigen Hohe des Eingliederungs-
titels erfordert einen besonders sorgfaltigen und wirtschaftlichen Mitteleinsatz sowie eine fortlaufende
Uberpriifung der eigenen Prozesse. Die hohe Dynamik, die sich aus den genannten Umsténden ergibt,
stellt eine besondere Herausforderung fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des kommunalen Jobcen-
ters Kreis Warendorf dar, die bereits jetzt mit einer hohen Arbeitsbelastung konfrontiert sind.

Obgleich finanzielle Restriktionen bestehen, ist es unerlasslich, die unterschiedlichen Férderangebote
fir einen erfolgreichen Einsatz im Sinne der leistungsberechtigten Menschen im Kreis Warendorf indivi-
duell und passgenau zu implementieren und entsprechend weiterzuentwickeln. Die in den Projekten des
kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf bereits gewonnenen Erkenntnisse leisten hier einen Beitrag
fur eine zukunftige weiterhin erfolgreiche Unterstuitzung der Leistungsberechtigten.



Anlagen

Strukturdaten der Bedarfsgemeinschaften und Leistungsberechtigten

Organigramm

Steckbriefe
o (Allein)Erziehende und ihren Nachwuchs Nachhaltig Aktivieren (ANNA 3.0)
e Jugend(berufs)agentur

Erlass zur Fortflihrung der Vermittlungsoffensive vom 20.12.2024

Abkurzungen
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Anlage |

Strukturdaten der Bedarfsgemeinschaften und Leistungsberechtigten

Struktur der Bedarfsgemeinschaften (BG) nach Anzahl der Personen sowie BG-Typ

Bedarfsgemeinschaften nach Anzahl der Personen

Insgesamt 8.100 3,9
mit 1 Person 4.400 48
2 Personen 1.400 -
3 Personen 1000 -
4 Personen 600 -
5 und mehr Personen 700 16,7
Bedarfsgemeinschaften nach BG-Typ
Insgesamt 8.100 3,9
Single-BG 4.400 4.8
Alleinerziehende-BG 1.600 -
mit 1 Kind unter 18 Jahre 900 -
2 Kindern unter 18 Jahre 500 -
3 und mehr Kindern unter 18 Jahre 200 -
Partner-BG ohne Kinder 500 -
Partner-BG mit Kindern 1.300 -
mit 1 Kind unter 18 Jahre 400 -
2 Kindern unter 18 Jahre 400 -
3 und mehr Kindern unter 18 Jahre 500 -
Sonstige BG* 200 -

* In der Kategorie ,Sonstige BG* handelt es sich zumeist um ein alleinerziehendes Elternteil mit mindestens einem volljahrigen unverheirateten Kind unter 25.

Quelle: Amtliche Grundsicherungsstatistik — Berichtsmonat: Juni 2024 mit Datenstand September 2024 -

nach einer Wartezeit von drei Monaten

Die Zahlen dieser Tabelle sind gerundet.




Struktur der Erwerbsféahigen Leistungsberechtigten (ELB) - nach Geschlecht, Alter sowie Dauer des Leis-
tungsbezugs

Leistungsberechtigte
insgesamt 16.300 25
Manner 8.000 3,9
Frauen 8.300 1,2
Erwerbsfahige Leistungsberechtigte
Insgesamt 11.500 4,6
Manner 5.500 58
Frauen 6.000 35
15 bis unter 25 Jahre 2.400 9.1
25 bis unter 55 Jahre 7.100 4.4
55 Jahre und é&lter 2.000 53
Alleinerziehende " 1.600 -
Auslander 6.200 8,8
Langzeitleistungsbeziehende
insgesamt 6.500 8,3
Méanner 2.900 3,6
Frauen 3.600 12,5
unter 25 Jahre 900 12,5
25 bis 55 Jahre 4.200 10,5
55 Jahre und alter 1.500 71
Alleinerziehende 1.100 22,2
Auslander 3.100 24,0

" Als Alleinerziehende bezeichnet man Elternteile, die minderjéhrige, d.h. unter 18 Jahre alte Kinder, alleine betreuen und erziehen. Unerheblich ist dabei
der Familienstand des Alleinerziehenden (ledig, verwitwet, dauemd getrennt lebend, geschieden) und wer im juristischen Sinn fiir das Kind sorgeberechtigt

Quelle: Amtliche Grundsicherungsstatistik — Berichtsmonat: Juni 2024 mit Datenstand September 2024 -
nach einer Wartezeit von drei Monaten

Die Zahlen dieser Tabelle sind gerundet.
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Struktur der Erwerbsféahigen Leistungsberechtigten

Erwerbstatige ELB 2.400 9,1 100
abhéngig erwerbstétig 2.270 9,5 94,6
bis zur Geringfligigkeitsgrenze 2 1.120 1,8 46,7
im Ubergangsbereich 2 990 - 413
iiber dem Ubergangsbereich 2 160 - 6,7
selbststandig erwerbstatig 120 20,0 50

Die Zahlen dieser Tabelle sind gerundet.

Quelle: Amtliche Grundsicherungsstatistik — Berichtsmonat: Juni 2024 mit Datenstand September 2024 -
nach einer Wartezeit von drei Monaten

2 Die Verdienstgrenzen wurden im Laufe der Zeit angepasst - siehe methodische Hinweise; derzeit liegt die Geringfligigkeitsgrenze bei 520€ und reicht der
Ubergangsbereich bis 2000€.




Bestand der Erwerbsfahigen Leistungsberechtigten nach Kommunen

Ahlen 3.530 770 21,6
Beckum 1.960 510 25,8
Beelen 230 110 47,6
Drensteinfurt 440 210 46,7
Ennigerloh 730 300 404
Everswinkel 270 140 50,9
Oelde 860 340 39,8
Ostbevern 360 170 48,5
Sassenberg 430 210 48,7
Sendenhorst 410 170 42,0
Telgte 580 260 454
Wadersloh 330 170 50,8
Warendorf 1.350 500 36,4
Gesamt 11.480 3.860 33,4

Quelle: Amtliche Grundsicherungsstatistik — Berichtsmonat: Juni 2024 mit Datenstand September 2024 -
nach einer Wartezeit von drei Monaten

Die Zahlen dieser Tabelle sind gerundet.
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Bestand der auslandischen Erwerbsfahigen Leistungsherechtigten nach Staatsangehoérigkeit

Ukraine 1.780 15,5
Syrien 1.260 11,0
Tlrkei 780 6,8
Bulgarien 420 3,7
Afghanistan 300 2,6
[rak 160 14
Rumanien 160 14
Polen 120 1,0
Russland 80 0,7
Serbien 80 0,7
Iran 60 0,5
Eritrea 50 0,4
Nigeria 40 0,3
Pakistan 30 0,3
Somalia 20 0,1

Hinweis: ausgewahlte Nationalitaten = die 10 h&ufigsten Nationalitaten, erganzt um die Staatsangehdrigkeiten aus den 8 zugangsstérksten
Herkunftslandern von Asylberechtigten, welche noch nicht in den ersten 10 Nationalitaten aufgefiihrt wurden

Quelle: Amtliche Grundsicherungsstatistik — Berichtsmonat: Juni 2024 mit Datenstand September 2024 -
nach einer Wartezeit von drei Monaten

Die Zahlen dieser Tabelle sind gerundet.



Anlage Il

Organigramm des kommunalen Jobcenters Kreis Warendorf
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Steckbriefe

Anlage llI

Projekt in einem Satz

Im durch den Européischen Sozialfonds geférderten Projekt soll die Le-
benssituation und gesellschaftliche Teilhabe von Familien und ihren Kin-
dern, die von sozialer Ausgrenzung und Armut bedroht sind, mittels eines
Projektverbundes durch den Ausbau von Kooperationen sowie systemi-
sche Beratung der Familien verbessert werden.

Ort

Kreisweit

Laufzeit

01.09.2023 - 31.08.2027

Zielgruppe

Jéhrlich 40 (Allein)Erziehenden-Bedarfsgemeinschaften mit Kindern, die
Leistungen nach dem SGB Il oder SGB XII beziehen.

Bedarf

Jobcenter-Erhebungen zeigen, dass (Allein)Erziehende im SGB Il zwar
Uberproportional haufig Beschéftigungen nachgehen, diese aber im unter-
durchschnittlichen MaRe bedarfsdeckend sind. Diese prekaren Arbeitsver-
haltnisse tragen zu einer verstetigten Feminisierung von Armut bei.

Alle Akteure sind guten Willens und hoch spezialisiert auf ihrem Gebiet,
haben aber oft zu geringe Kenntnisse von der Existenz anderer Hilfsange-
bote oder von deren exakten Zustandigkeiten (Transparenz). Die Koopera-
tionsstrukturen sind haufig davon abhéngig, ,wie gut die Beteiligten mitei-
nander konnen®. Fiir eine erfolgreiche Unterstitzung bedarf es oft gelin-
gender Ubergénge und Hilfestellung ,wie aus einer Hand“. Beides ist zu
selten gegeben.

Kurzbeschreibung

e Beratung von jahrlich 40 (Allein)Erziehenden-Bedarfsgemein-
schaften mit Schlussel 1:20
o Perspektivwechsel und User Journey zur |dentifizierung




Ressourcenorientierung nach Subsidiaritatsprinzip
Gemeinsame / abgestimmte Fallberatung
Optimierte Verweisberatung

Ziele

Einzelziel 1

Erganzende Unterstiitzung von Eltern und Alleinerziehenden bei
der Inanspruchnahme von Hilfsangeboten und Sozialleistungen,
der Verbesserung der sozialen und 6konomischen Teilhabe so-
wie langfristig der Aufnahme und / oder Ausweitung einer Be-
schaftigung

Einzelziel 2

Auf- und Ausbau der Kooperationsstrukturen fiir eine bessere Un-
terstitzung der Familien

Werkzeuge

Perspektivwechsel
User Journey
Netzwerkkarte
Fallkonferenzen
Rating Scale

Erfolgsindikatoren

Arbeitsaufnahme oder Ausweitung bestehender Beschéaftigung
Inanspruchnahme weiterer Sozialleistungen

Schliisselpartner

Arbeiter-Samariterbund Regionalverband Minsterland e.V.
Caritasverband fir Ahlen, Drensteinfurt und Sendenhorst e.V.
Caritasverband im Kreisdekanat Warendorf e.V.

Chance e.V.

Gesellschaft fiir Wirtschaftsforderung im Kreis Warendorf mbH
Kommunen des Kreises Warendorf

Regionale Akteure (Kindergarten, Schulen, Beratungsstellen, Ar-
beitgeber)
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Projekt in einem Satz

Die Jugend(berufs)agentur soll durch die Agentur fiir Arbeit Ahlen-Miinster,
das Jobcenter und die Jugendamter im Kreis Warendorf weiterentwickelt
werden.

Ort Oelde, Warendorf, Ahlen, Beckum
Laufzeit Seit 2014 bis laufend
Zielaruppe Hauptzielgruppe sind junge Menschen am Ubergang Schule-Beruf, grund-
gripp satzlich kdnnen aber alle jungen Menschen an der Beratung teilnehmen
Den jungen Menschen soll der Zugang zu den Behdérden und den jeweili-
Bedarf gen Instrumenten erleichtert werden. Bundesagentur fiir Arbeit, Jugendamt

und Jobcenter arbeiten gemeinsam an Féllen: Kein junger Mensch soll am
Ubergang Schule-Beruf verloren gehen.

Kurzbeschreibung

o Jobcenter, Bundesagentur fiir Arbeit und Jugendémter beraten
junge Menschen abgestimmt / gemeinsam und nehmen bei Be-
darf weitere Akteure hinzu

e Bestmdgliche Beratung SGB II, Ill und VIII wie aus einer Hand;
gelingende Ubergange gestalten

o Frihzeitige Beratung der jungen Menschen

Ziele e Gestaltung eines erfolgreichen Ubergangs von der Schule in die
Ausbildung
e Gemeinsame Abstimmung und gemeinsame Fallbesprechungen
Werkzeuge o Mitjugendlichen Leistungsberechtigten bei Einverstandnis

o Anonymisierte, abstrakte Fallbesprechung bei fehlendem
Einverstandnis




o Ggf. mit weiteren Partnern — insbesondere Schule / Schulso-
zialarbeit

o (Digitaler) Wissenstransfer zwischen den Netzwerkpartnern
(momentan erfolgt der Austausch per E-Mail und telefonisch)

Erfolgsindikatoren

Hohe Beratungsdichte
Ausbildungsaufnahme
GrolRere Anzahl an Schulen, an denen die Ausbildungsvermitt-
lung und damit die Jugend(berufs)agentur angeboten wird
Erhdhte Inanspruchnahme von Bildung und Teilhabe
Abschluss Schweigepflichtentbindungen
Strategiefestlegung und -befolgung

o Mitjungen Menschen

o Ggf. mit Eltern

o Ohne junge Menschen (abstrakte Fallbesprechungen)
Notenverbesserung
Schulbesuch

Schliisselpartner

Bundesagentur fir Arbeit

Jugendamt (Kreis Warendorf, Ahlen, Beckum, Oelde)
Berufskolleg (Warendorf, Ahlen, Beckum)
Gesamtschule Oelde
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Ministerium fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Ministerium fir Arbeit, Gesundheit und Sariales Nordrhain-Wastfalon, 40180 Disseldor!

An alle

Kreise und kreisfreien Stidte als zugelassene kommunale Trager
der Grundsicherung fur Arbeitsuchende

in Nordrhein-Westfalen

-ausschlielllich per E-Mail-

- die Vorstande und Geschaftsfihrungen der kommunalen Jobcenter
- den Stadtetag

- den Landkreistag

- den Stédte- und Gemeindebund

des Landes Nordrhein-Westfalen

Erlass zur Umsetzung der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende ge-
maR § 2 Absatz 2 des Gesetzes zur Ausfilhrung des Zweiten Buches
Sozialgesetzbuch fiir das Land Nordrhein-Westfalen (AG-SGB I
NRW)

Die kommunalen Jobeenter in Nordrhein-Westfalen haben in der Bewal-
tigung der vielfaltigen, gesamtgesellschaftlich bedeutenden Herausforde-
rungen der vergangenen Jahre ihre Leistungsfahigkeit immer wieder
unter Beweis gestellt.

Jetzt stehen wir vor den neuen Herausforderungen eines Arbeitsmarktes,
der sich in den letzten Jahren stark verdndert hat.

|. Rahmenbedingungen

Mit der Fortflhrung der Vermittlungsoffensive flir den Zeitraum 1. Januar
2025 bis zum 31. Dezember 2025 soll weiterhin ein wichtiger Beitrag ge-
leistet werden, die inlandischen Potenziale fir den Arbeitsmarkt noch

Anlage IV

Erlass zur Fortfuhrung der Vermittlungsoffensive vom 20.12.2024

Datun.ﬁoue-nw 2024
Salle 1von §

Alktenzelchen Il B 4 - 91.15.01-
00061
bl Antwort bitta angaben

Nadine Borgwardl
Telefon 0211 8554543
Telefax 0211 8553683
Nadine borg-
wardi@mags nrw.de

Déansigabdude und Liederan-
scheift:

Flrstenwall 25,

40219 DOsseldorf

Telefon 0211 B55-5

Telefax 0211 8563683
poststollo@mags.rew.da
WANLMBGE. IO

Offentliche Vierkohsmittol;
Rheinbahn Linie 709
Haltestello: Staditor
Rheinbahn Linien 708, 732
Haltestele: Polizelprasidium



besser zu erkennen und ihnen Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu eroff-
nen, um so dem Arbeits- und Fachkraftemangel entgegenzuwirken. Dazu
gehdren auch die Menschen, die aus der Ukraine oder aus anderen Lan-
dern gefllichtet sind.

Jede und jeder wird in unserem Land gebraucht. Ziel der Fortfihrung der
Vermittlungsoffensive ist es, die stringente Arbeit der Jobcenter im Integ-
rationsprozess und die damit verbundenen Vermittlungserfolge aus dem
vergangenen Jahr aufzugreifen und noch stéarker in den persénlichen In-
tegrationsprozess einzusteigen. Die verstdrkte Ansprache und Aktivie-
rung der enwerbsfahigen Leistungsberechligten ist der zentrale Aspekt
der erfolgreichen Integration in Arbeit und Ausbildung.

Il. Regelungen

Gem4B § 2 Absatz 2 AG-SGB Il NRW unterstitzt das Ministerium fir Ar-
beit, Gesundheit und Soziales NRW die zugelassenen kommunalen Tri-
ger beratend bei der Durchfiihrung der obliegenden Aufgaben. Die
Reglungen zur Fortsetzung der Vermittlungsoffensive im Rahmen eines
Erlasses stellen hierbei eine Rechtsauslegung zur Umsetzung der ganz-
heitlichen Betreuung (Unterstiitzung) und Beratung nach §§ 14, 15SGB Il
fir die Praxis dar, Dieses Handeln basiert auf der unterstiitzenden und
beratenden Funktion des Ministeriums im Sinne des § 2 Absatz 2 AG-
SGB Il NRW.

Das Ministerium fir Arbeit, Gesundheit und Soziales sieht es als beson-
dere Verpflichtung an, die Kreise und die kreisfreien Stddte umfassend
bei der Umsetzung des SGB Il zu unterstitzen. Um fir die in Nordrhein-
Westfalen 18 zugelassenen kommunalen Grundsicherungstrager nach
§ 6a SGB |l eine einheitliche Umsetzung der Grundsicherung fur Arbeit-
suchende zu gewdhrleisten, ist der Erlass flr die Umsetzung der oblie-
genden Aufgaben heranzuziehen, Ich bitte die kommunalen

Seite 2von 5
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Grundsicherungstrager in Nordrhein-Westfalen nach § 6a Absatz 5 Seile3vons
SGB Il daher, folgende Punkte umzusetzen:

1. Inléndischen Potenziale sollen durch ganzheitliche Betreuung und Be-
ratung gezielt unterstiitzt werden, damit diese unmittelbar erkannt und in-
tegriert werden kdnnen. Um die Potenziale frihzeitig und nachhaltig
passgenau unterstiitzen zu kénnen, bedarf es vor allem Einladungen zu
persdnlichen Gespfjiachen. Nach der Rechtsauslegung des Ministeriums
setzt die ganzheitliche Betreuung und Beratung voraus, dass die Vermitt-
lungsfachkrafte im Wochendurchschnitt mindestens 20 Gesprache in
Prasenz pro Vollzeitdquivalent und weitere 5 Gespréache in anderen Kom-
munikationsformaten fihren. Weiterhin soll mit jedem erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten ab dem 01.01.2025 bis zum 31.12.2025 mindes-
tens ein Beratungsgesprach geflihrt werden. Hierzu zahlen alle personli-
chen Beratungskontakte, die sich auf den Integrationsprozess der
leistungsberechtigten Person beziehen. Dem Beratungsgesprach hierbei
gleichgestellt sind 2. B. gemeinsame Besuche der Vermittlungsfachkraft
mit der leistungsberechtigten Person bei Arbeitgebern und Besuche von
Messen, sofern hier ein qualifiziertes Beratungsgespréch gefihrt wurde,
sowie vergleichbare vermittlungsorientierte Aktivitdten. Das persdnliche
Gespradch in Prasenz ist dabei noch immer der beste Weg, um eine ver-
trauensvolle Zusammenarbeit zu begriinden und gezielt Bedarfe zu er-
kennen. In der praktischen Umsetzung bedeutet dies daher auch, dass
die kommunalen Jobcenter in Nordrhein-Westfalen die leistungsberech-
tigten Personen einladen sollen und moglichst ein Angebot unterbreiten,
eine Ausbildung oder Arbeit aufzunehmen.

2. Im Rahmen der Gesprache sollte ein Kooperationsplan zur gemeinsa-
men Gestaltung des Integrationsprozesses erstellt werden, in dem z. B.
die Schritte fir eine Arbeitsaufnahme, Ausbildung oder Qualifizierung
festgehalten werden.



3. Die Schwerpunkte in der Beratung sollten weiterhin so gesetzt werden,

dass leistungsberechtigte Persanen, bei denen es méglich ist, unmittelbar
erfolgreich in Arbeit oder Ausbildung vermittelt werden kénnen. Hierbei
orientiert sich die Schwerpunkltsetzung auch an den individuellen Bedar-
fen und Féhigkeiten. Eine besonders intensive Beratung und Betreuung
dieser Personen sind zu gewahrieisten,

4. Integrationsnahe Formate der Weiterbildung und Umschulung soliten
mit den jeweiligen lokalen Agenturen fUr Arbeit bedarfsgerecht und eng
abgestimmt werden, Eine gute Zusammenarbeit ist hierbei von grofter
Bedeutung.

5. Leistungsberechtigte Personen, die z. B. aufgrund gesundheitlicher
Einschrankungen nur langfristig in den Arbeitsmarkt integriert werden
kénnen, sollten weiterhin in den Blick genommen werden.

6. Ein wesentlicher Erfolgsfaktor firr den Ubergang in Arbeit und Ausbil-
dung ist der Matchingprozess zwischen Arbeitsangebot und Arbeitsnach-
frage. Durch eine Verbesserung in der Zusammenarbeit mit regionalen
Arbeitgebern kdnnen wichtige Impulse gesetzt werden. Nur ein konzer-
tiertes Vargehen von Wirtschaft und Jobcentern wird die Vermittlungsof-
fensive erfolgreich sein lassen. Wesentlicher Schlissel ist die enge
Kooperation mit den Arbeitgebern vor Ort, um Bedarfe zu erkennen und
diese auch decken zu kdnnen. Ziel muss es sein, einen engen Kontakt
zwischen Bewerberinnen, Bewerbern, den Mitarbeitenden des Jobcen-
ters und den Arbeitgebern sicherzustellen.

7. Fir einen erfolgreichen Vermittlungsprozess spielt die Datengualitat
eine bedeutende Rolle, Daher ist es notwendig, dass die Jobcenter die
Datenqualitat verbessern,

Salta 4 von 5
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8. Bei Personen, die Einladungen der Jobcenter nicht folgen, ihre Pflich-

ten verletzen und dadurch mégliche Hilfen verweigern, sind die gesetzli-
chen Mbglichkeiten der Leistungsminderungen zu prifen und bei
Vorliegen der Voraussetzungen entsprechend umzusetzen.

9. Im Rahmen der Vermittlungsoffensive ist ein begleitendes Monitoring
unverzichtbar, um Transparenz iiber Strukturen und Ergebnisse der Um-
setzung, insbesondere hinsichtlich der Fortschritte bei der Steigerung der
Beratungsintensitat, herzustellen. Die Jobcenter berichten (ber die Um-
setzung ihrer MaBnahmen jeweils zum 28.02.2025, 30.04.2025,
30.06.2025, 30.09.2025 und 31.12.2025 entsprechend der Anlage._

Die vorgenannte Rechtsauslegung zu §§ 14 und 15 SGB |l ber(licksichtigt
den verbleibenden erheblichen Gestaltungsspielraum der kommunalen
Jobcenter.

| .
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Abkirzungen

BCA
BG

BuT
ELB
ESF
Fbw
Gfw
SGB I
SGB I
SGB VIl
SGB IX
SGB XIl
8 HKL
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Anlage V

Beauftragte(r) fir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt
Bedarfsgemeinschaft

Bildung- und Teilhabe

Erwerbsféhige Leistungsberechtigte

Europaischer Sozialfonds

Forderung beruflicher Weiterbildung

Gesellschaft fiir Wirtschaftsforderung im Kreis Warendorf
Zweites Buch Sozialgesetzbuch

Drittes Buch Sozialgesetzbuch

Achtes Buch Sozialgesetzbuch

Neuntes Buch Sozialgesetzbuch

Zwolftes Buch Sozialgesetzbuch

acht Herkunftslander (Afghanistan, Eritrea, Irak, Iran, Nigeria, Pakistan,
Somalia und Syrien)
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