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Training eines neuronalen Netzes: Das Wort "künstlich" ist wichtig.
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https://xkcd.com/2173/



KI in der öffentlichen Verwaltung

Angewandte KI in Kürze 
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Schritte zur erfolgreichen KI-Applikation – Theorie

Idee

Daten Datenselektion Transformation Modellauswahl Modelltraining Einsetzbares 

Modell zur

Problemlösung

Datenbereinigung Datenanalyse

Theorie / Ideal: Geradlinige Entwicklung
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Schritte zur erfolgreichen KI-Applikation – in Realität

Realität: n Iterationen von Modellauswahl  Modelltraining  Evaluation

Evaluation
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Idee

Daten Datenselektion Transformation Modellauswahl Modelltraining Einsetzbares 

Modell zur

Problemlösung

Datenbereinigung Datenanalyse



KI in der öffentlichen Verwaltung

Anwendungsfelder KI 
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Periodensystem der Künstlichen Intelligenz

• Ursprung: Kristian Hammond 
(amerikanischer Informatiker)

• Verbreitung in Deutschland durch 
Bitkom e.V.

https://www.periodensystem-ki.de/Mit-Legosteinen-die-Kuenstliche-Intelligenz-bauen (28.08.2023)



Periodensystem der Künstlichen Intelligenz

https://www.bitkom.org/sites/default/files/2018-12/181204_LF_Periodensystem_online_0.pdf (28.08.2023)

Gruppe der KI-Elemente 

auswerten



Periodensystem der Künstlichen Intelligenz

https://www.bitkom.org/sites/default/files/2018-12/181204_LF_Periodensystem_online_0.pdf (28.08.2023)

Gruppe der KI-Elemente 

schlussfolgern



Periodensystem der Künstlichen Intelligenz

https://www.bitkom.org/sites/default/files/2018-12/181204_LF_Periodensystem_online_0.pdf (28.08.2023)

Gruppe der KI-Elemente 

antworten



Periodensystem der Künstlichen Intelligenz

https://www.bitkom.org/sites/default/files/2018-12/181204_LF_Periodensystem_online_0.pdf (28.08.2023)

Gruppe der KI-Elemente 

auswerten

schlussfolgern

antworten



Einsatzszenarien des KI-Periodensystems

https://www.bitkom.org/sites/default/files/2018-12/181204_LF_Periodensystem_online_0.pdf (28.08.2023)



[Ir] Image Recognition – Zuordnung von Objekten

https://www.bitkom.org/sites/default/files/2018-12/181204_LF_Periodensystem_online_0.pdf (28.08.2023)

Gruppe der KI-Elemente 

auswerten

schlussfolgern

antworten



Anwendungsbeispiel: Zuordnung von Objekten – Poststelle
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Posteingang Poststelle

12 Amt für Informationstechnik

und Digitalisierung

63 Bauamt

42 Hyperraum-Umgehungsstraßenamt

53 Gesundheitsamt

Posteingang Poststelle

12 Amt für Informationstechnik

und Digitalisierung

63 Bauamt

42 Hyperraum-Umgehungsstraßenamt

53 Gesundheitsamt

KI

unterstützt



[Da] Data Analytics – Relevante Fakten in Daten

https://www.bitkom.org/sites/default/files/2018-12/181204_LF_Periodensystem_online_0.pdf (28.08.2023)

Gruppe der KI-Elemente 

auswerten

schlussfolgern

antworten



Anwendungsbeispiel: Relevante Fakten in Daten – Datensuche
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große Menge an 

Dokumenten zu 

einem Sachverhalt

KI

erkennt relevante

Fakten

Vorgangs-

nummern

Vornamen

Beteiligungen



[Pi] Predictive Inference – Statistische Prognosemodelle

https://www.bitkom.org/sites/default/files/2018-12/181204_LF_Periodensystem_online_0.pdf (28.08.2023)

Gruppe der KI-Elemente 

auswerten

schlussfolgern

antworten



Anwendungsbeispiel: Statistische Prognosemodelle – Heizkosten
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Daten der letzten Jahre 

(historische Daten) 

KI

prognostiziert
Heizkosten in den 

nächsten x Jahren

Heizkosten

Wetter

Mobiles Arbeiten

Anzahl Mitarbeitende



[Cm] Communication – Automatisierte Beantwortung von Fragen

https://www.bitkom.org/sites/default/files/2018-12/181204_LF_Periodensystem_online_0.pdf (28.08.2023)

Gruppe der KI-Elemente 

auswerten

schlussfolgern

antworten



Anwendungsbeispiel: Automatisierte Beantwortung von Fragen – Bauvorbescheid
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KI

entscheided und 

beantwortet

Bauantrag

Bauvorbescheid

große Datenmenge



KI in der öffentlichen Verwaltung

Transparenz und Zuverlässigkeit von KI 
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[Ir] Image Recognition – Negativbeispiel
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https://www.zeit.de/digital/internet/2015-07/google-fotos-algorithmus-rassismus (28.08.2023)



[Da] Data Analytics – Negativbeispiel (2020, 3 April)

23
https://algorithmwatch.org/en/google-vision-racism/ (28.08.2023)



[Da] Data Analytics – Negativbeispiel (2020, 6 April) – The Bugfix
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https://algorithmwatch.org/en/google-vision-racism/ (28.08.2023)



[Cm] Communication – Negativbeispiel Präzedenzfallsuche mit ChatGPT
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https://www.tagesschau.de/wissen/technologie/ki-rechtsanwalt-100.html (28.08.2023)



KI Datensatz – Urheberrecht am Beispiel ChatGPT
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Antwort generiert durch ChatGPT von OpenAI (26.04.2023) 



KI Datensatz – Datenschutz und Geheimnisse am Beispiel ChatGPT
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Disclaimer ChatGPT OpenAI (26.04.2023)



KI Datensatz – Datenschutz und Geheimnisse am Beispiel ChatGPT
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https://t3n.de/news/samsung-semiconductor-daten-chatgpt-datenleck-1545913/ (28.08.2023)



KI in der öffentlichen Verwaltung

Regelbasierte vs. KI-basierte Systeme

29



Regelbasierte vs. KI-basierte Systeme: Es muss nicht immer KI sein.
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Daten und 

menschliche 

Intelligenz

Regelwerk

IT-System

Daten und 

künstliche 

Intelligenz

Satz von 

Gewichten

IT-System



Regelbasierte vs. KI-basierte Systeme: Es muss nicht immer KI sein.
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Regelwerk
IT-System

AnwenderIn

?

? +    =

Satz von 

GewichtenIT-System

AnwenderIn

?

? +    =



KI in der öffentlichen Verwaltung

Zusammenfassung
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Potenziale und Risiken

Evaluation
Idee

Daten Datenselektion Transformation Modellauswahl Modelltraining Einsetzbares 

Modell zur

Problemlösung

Datenbereinigung Datenanalyse

Potentiale Herausforderungen,

insb. Datenschutz

Potentiale, aber auch 

Risiken – erklärbare KI
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