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Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

schon in 2030 soll es in Nordrhein-Westfalen fast 30 % mehr pflegebeddrftige Menschen geben. Die
Arbeit der WTG-Behorde zum Schutz der Wiirde, Rechte, Interessen und Bedirfnisse der Menschen,
die Wohn- und Betreuungsangebote nutzen, erlangt daher eine immer gréfRere Bedeutung. Dabei
bilden die Regelprufungen einen Aufgabenschwerpunkt der WTG-Behorde. Dariiber hinaus geht es
darum, Beschwerden nachzugehen und auf die Beseitigung von Mangeln hinzuwirken, um die Qualitat
in den entsprechenden Einrichtungen zu sichern.

Neben den Instrumenten der Uberwachung wird die Beratung von Nutzerinnen und Nutzern,
Angehorigen und nicht zuletzt von (potentiellen) Betreibern immer wichtiger. Dabei werden Fragen zu
Pflegequalitat, zu baulichen Standards und zur personellen Ausstattung beantwortet.

Der beigefiigte Bericht beschreibt die wesentlichen Tatigkeiten und Ergebnisse der Prifungen aus den
vergangenen zwei Jahren.

Da zunehmend neue Wohnkonzepte und verschiedene ambulant betreute Wohnformen mit den
unterschiedlichsten Betreuungsangeboten auf den Markt drdngen, war es folgerichtig, das Wohn- und
Teilhabegesetz (WTG) zu (berarbeiten. Seit dem 16.10.2014 ist das neue WTG nunmehr in Kraft und
differenziert zwischen verschiedenen Angebotstypen mit unterschiedlicher Betreuungsintensitat und
Gestaltungsfreirdumen. AuRBerdem gibt es klare Vorgaben, die Arbeit der Einrichtungen und Anbieter
ambulanter Versorgungsstrukturen sowie die der WTG-Behdrde fir interessierte Birger transparenter
zu machen. Die Aufgaben der WTG-Behdrde sind damit vielféltiger und anspruchsvoller geworden.

Warendorf, im Mai 2017
N

s

Dr. Olaf Gericke
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1. Allgemeines / Einleitung
1.1 Einleitung

Dieser Tatigkeitshericht fasst die Arbeit der WTG-Behérde (friiher: Heimaufsicht) fiir die Jahre 2015 und 2016
zusammen.

Mit der Novellierung des WTG in 2014 und dem erweiterten Anwendungsbereich auf
Wohngemeinschaften, Tagespflegen und Anzeigepflichten fur Angebote des Servicewohnens und
ambulante Pflegedienste tragt die Behdrde nicht mehr den an vollstationére Einrichtungen angelehnten
Begriff ,Heimaufsicht", sondern ,WTG-Behdrde”.

1.2 Rechtliche Grundlagen der WTG-Behdorde

Rechtsgrundlage fir das Handeln der WTG-Behdrde ist das am 16.10.2014 in Kraft getretene Wohn-
und Teilhabegesetz (WTG) und die am 11.11.2014 in Kraft getretene Durchfiihrungsverordnung zu
diesem Gesetz (WTG-DVO).

Die WTG-Behorde ist verpflichtet, alle zwei Jahre einen Tatigkeitsbericht zu erstellen und diesen zu
verdffentlichen (8 14 Abs. 11 WTG).

1.3 Zustandige Behorde

Nach § 43 Abs. 1 WTG sind die Kreise und kreisfreien Stédte fir die Durchfiihrung des WTG und die
Verfolgung von Ordnungswidrigkeiten sachlich zusténdig. Diese Aufgabe wird als Pflichtaufgabe zur
Erflllung nach Weisung wahrgenommen. Die Aufsicht tiber die Kreise und kreisfreien Stadte fihren die
Bezirksregierungen. Oberste Aufsichtsbehdrde ist das Ministerium fiir Gesundheit, Emanzipation,
Pflege und Alter des Landes Nordrhein-Westfalen (MGEPA).

2. Personelle Ausstattung der WTG-Behdrde
2.1 Zahl und Qualifikation der Beschaftigten

Die WTG-Behérde ist seit dem 01.01.2016 organisatorisch dem Sachgebiet ,,Pravention und Qualitatssicherung
in der Pflege” (50.2) im Sozialamt zugeordnet.

Anschrift:
Kreis Warendorf
Der Landrat E-Mail: wtg@kreis-warendorf.de
Sozialamt Homepage: www.kreis-warendorf.de
WTG-Behorde Fax: 02581/53-5099
Waldenburger Str. 2
48231 Warendorf
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Die Mitarbeiter der WTG-Behorde sind:

Herr Robert Baykal (Verwaltungsfachwirt)
Stellenanteil: 1,0

Herr Akin Sen (M.A. Sozialmanagement, Dipl.-Pflegewirt)
Stellenanteil: 0,75

Herr Friedrich Strickmann (Dipl.-Pflegewirt)
Stellenanteil: 1,0

2.2 Fortbildungen

Die Mitarbeiter der WTG-Behdrde haben u. a. an folgenden Fortbildungen teilgenommen:

2015:
- Einflhrungsveranstaltung des MGEPA zum Wohn- und Teilhabegesetz

- Veranstaltung des MDK zur Pflegedokumentation
- Informationsveranstaltung des MGEPA zum Thema ,PfAD.wtg"
- Hospizkultur und Palliativversorgung in Pflegeeinrichtungen in Nordrhein-Westfalen

AuBerklinische Beatmung
- 5. DGP Fachtagung zu aktuellen Entwicklungen der Pflege und historische Perspektive
- Informationsveranstaltung des MDK zum neuen Pflegebediirftigkeitsbegriff
- Informationsveranstaltung des MGEPA zum Strukturmodell
- Informationsveranstaltung des MGEPA zum Rahmenprifkatalog
- Schulung des MGEPA zu ,PfAD.wtg"
- Ordnungsverfligungen anfertigen und BuBgeldbescheide erlassen

2.3 Qualitatsmanagement (QM)

Im Rahmen des QM erfolgt eine dauerhafte Optimierung von Arbeitsinhalten und —prozessen. Die
Inhalte dazu werden in regelmaRigen internen Dienstbesprechungen kommuniziert. Neben
regelmafigen Treffen mit anderen WTG-Behorden finden Dienstbesprechungen und Schulungen bei
der Bezirksregierung Munster und beim MGEPA statt.
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- Treffen der WTG-Pflegefachkrafte aus dem Regierungsbezirk Minster in Steinfurt

- Treffen der WTG-Pflegefachkrafte aus dem Regierungsbezirk Minster in Recklinghausen
- AG zur Evaluation: Erhebungsbogen ,Uberpriifung des Pflegezustands"

- AG zur Evaluation: Erhebungsbogen ,Uberpriifung der Medikamente*

- AG zur Betreuung von intensiv- und beatmungspflichtigen Nutzern

- AG zur Handlungsempfehlung fiir Senioren- und Pflegeeinrichtungen sowie weitere Einrichtungen der
Betreuung im Regierungsbezirk Miinster bei Krisenféllen
Treffen der WTG-Pflegefachkrafte aus dem Regierungsbezirk Miinster in Warendorf

- AG zur Erstellung der Jahresplanung fiir Priifungen nach dem WTG in 2017

- AG zur Erstellung der Kurzversion des Rahmenpriifkatalogs (RPK) auf der Basis des Wohn- und
Teilhabegesetzes (WTG)

- AG zur Erstellung des Erhebungsbogens ,Uberprifung des Pflegezustands von intensiv- und
beatmungspflichtigen Nutzern®

- AG zur Erstellung der Checkliste fiir Priifungsunterlagen, der Checkliste fiir schriftliche Aussagen zum

QM

- AG zur Evaluation: Formular ,Einwilligung zur Uberpriifung des Pflegezustandes®

3. Wohn- und Betreuungsangebote
3.1 Grunddaten zu allen Wohn- und Betreuungsangeboten

3.1.1 Geltungsbereich des WTG

Gem. § 2 Abs. 1 WTG gilt das Gesetz fir Betreuungsleistungen sowie die Uberlassung von
Wohnraum, wenn diese Angebote entgeltlich sind und im Zusammenhang mit den durch Alter,
Pflegebedirftigkeit oder Behinderung ausgelosten Unterstiitzungsbedarfen und darauf bezogenen
Leistungen stehen.

Angebote im Sinne des WTG sind gem. § 2 Abs. 2 WTG:

Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot,

Wohngemeinschaften mit Betreuungsleistungen (anbieter- und selbstverantwortete WG),
Angebote des Servicewohnens,

ambulante Dienste und

Gasteinrichtungen  (Hospize, Einrichtungen der Tages- und Nachtpflege sowie
Kurzzeitpflegeeinrichtungen).

SARE o o
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Gab es nach dem WTG 2008 nur eine Einrichtungsform, namlich die Betreuungseinrichtung,
differenziert das WTG 2014 nach den. o.g. Angebotsformen. An diese Angebotsformen werden
unterschiedliche Anforderungen gestellt. Dies betrifft insbesondere die Bereiche Personal,
Wohnqualitat und Mitwirkung / Mitbestimmung. Damit geht der Anwendungsbereich des WTG 2014
weit tber den des WTG 2008 hinaus.

3.1.2 Anzahl der Wohn- und Betreuungsangebote und Platze nach dem WTG (Stand: 31.12.2016)

Im Kreis Warendorf gibt es 83 Wohn- und Betreuungsangebote mit insgesamt 3650 Platzen fir die der
Geltungsbereich des WTG festgestellt wurde.
Fur Angebote des Servicewohnens, fiir ambulante Dienste und fir selbstverantwortete
Wohngemeinschaften sieht das WTG -aul3er einer Anzeigepflicht- keine weiteren Anforderungen (u.a.
bauliche und personelle Anforderungen) vor.

Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot Anzahl Platze
Pflege-/Senioreneinrichtungen 32 2386
Einrichtungen der Eingliederungshilfe mit jeweils eigener Pflegeabteilung 3 128
Einrichtungen der Eingliederungshilfe 14 735
Gesamt: 49 3249
Anbieterverantwortete Wohngemeinschaften (Pflege und Eingliederungshilfe) | Anzahl Platze
Gesamt: 17 173
Solitére Kurzzeitpflegeeinrichtungen Anzahl Platze
Gesamt: 2 18
Tagespflegeeinrichtungen Anzahl Platze
Gesamt: 14 202
Hospiz Anzahl Platze
Gesamt: 1 8
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Tagespflege- i 3
Anbicterverant. Josespege Aufteilung der Plitze
Wohngemeinschaften 6%
5%
Hospiz
0,22%
Solitdre
Kurzzeitpflegeeinr.
0,49%
Einrichtungen der
Eingliederungshilfe Pflege-/Senioreneinr.
20% 65%
Einrichtungen der
Eingliederungshilfe mit
Pflegeabteilung
4%
Weitere anzeigepflichtige Angebote (It. ,pfad.wtg“-Stand: 31.12.2016) Anzahl
Servicewohnen 10
Ambulante Dienste 42
Selbstverantwortete Wohngemeinschaften 1

3.2 Veranderungen gegentber dem Vorbericht (2013/2014)

Folgende Wohn- und Betreuungsangebote sind seit dem letzten Bericht hinzugekommen bzw. fur
folgende Einrichtungen wurde der Geltungsbereich des WTG festgestellt:

Zwei Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot:
e Seniorenzentrum "Driikke Mdhne" in Ahlen-Vorhelm mit 27 Platzen
e Wohnstatte fur Pflegebedirftige & Senioren ,Haus Stritzl" in Wadersloh-Liesborn mit 32
Platzen

11
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Funf anbieterverantwortete Wohngemeinschaften:
e Seniorenwohngemeinschaft ,Drike Mohne* -Wohngruppe 1- in Ahlen-Vorhelm mit 9 Platzen
e Seniorenwohngemeinschaft ,Drike Mohne* -Wohngruppe 2- in Ahlen-Vorhelm mit 9 Platzen
e Wohngemeinschaft ,Am Feuerwehrhaus" in Everswinkel mit 6 Platzen
e St Franziskus-Haus -Wohngruppe 1- in Oelde mit 12 Platzen
e St Franziskus-Haus -Wohngruppe 2- in Oelde mit 12 Platzen

Drei Tagespflegeeinrichtungen:
o Tagespflege am St. Josefs-Haus in Sendenhorst-Albersloh mit 12 Platzen
e Seniorenzentrum St. Anna GmbH Tagespflege in Telgte mit 16 Platzen
e Poggen & Pdggskes*- Generationsiibergreifende Tagespflege in Warendorf-Freckenhorst mit
12 Platzen
Hinzu kommen 11 Tagespflegeeinrichtungen mit 162 Platzen, die bereits vor 2014 oder friher in
Betrieb waren, jedoch erst nach der Reform 2014 in den Geltungsbereich des WTG gefallen sind.

Die Einstellung des Betriebes folgender Einrichtungen wurde angezeigt:
e Aktiva Pflegezentrum in Beckum mit 23 Platzen
e Altenpflegeheim Selzer in Beelen mit 21 Platzen
e Wohnstatte fur Pflegebedurftige und Senioren Haus Stritzl GmbH in Liesborn (Haus 1) mit 14
Platzen

Folgende Einrichtungen fallen durch die Gesetzesanderung nicht mehr unter den Geltungsbereich des
WTG 2014:

e Wohngemeinschaft fir enemals Drogenabh&ngige in Beckum mit 2 Platzen

e Wohnprojekt "Pott’s Holte" in Oelde mit 24 Platzen

Die Einrichtung ,Domizil-Wohnen mit Service® in Ahlen wurde als Angebot des Servicewohnens
eingestuft (81 Platze).

Die Einrichtung Hugo-Stoffers-Seniorenzentrum in Ahlen hat 6 Platze abgebaut.

Fur die Wohngemeinschaft ,Wohnen Bergstrale” in Everswinkel waren fiir den Berichtszeitraum
2013/2014 3 Platze zu viel angegeben.

Der Geltungsbereich fir die Wohngemeinschaft ,Lebens(t)raum fiir pflegebedurftige Menschen* in
Telgte mit insgesamt 8 Platzen wird aktuell Gberprift.
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4. Tatigkeiten der WTG-Behdrde
4.1 Beratung und Information

Vorrangige Aufgabe der WTG-Behdrde ist es, die Interessen von pflegebedurftigen Menschen oder
Menschen mit Behinderungen, die in Einrichtungen leben zu vertreten. Sie sollen ein mdéglichst
selbstbestimmtes und selbststandiges Leben fuhren kénnen. Auch die Rahmenbedingungen fir
Betreuungs- und Pflegekrafte sollen positiv gestaltet werden. Die WTG Behorde stellt sicher, dass die
Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter die ihnen obliegenden Pflichten einhalten. Auf der
Grundlage des WTG informiert und berat der Kreis Warendorf Personen, die ein berechtigtes Interesse
haben, Uber die Rechte und Pflichten der Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter und der
Nutzerinnen und Nutzer solcher Wohn- und Betreuungsangebote.

Ein berechtigtes Interesse haben insbesondere Nutzerinnen und Nutzer, deren Vertreterinnen und
Vertreter, Beirdte, Beschaftigte und ihre Vertretungen, Mitglieder von Vertretungsgremien,
Vertrauenspersonen und potentielle Leistungsanbieterinnen/ -anbieter nach dem WTG.

4.1.1 Ubersicht Beratungstatigkeit

Die folgende Ubersicht ligfert eine Auswahl méglicher Beratungsthemen. Statistisch erfasst werden nur
personliche und telefonische Beratungen auBerhalb von Regel- oder Anlassprifungen mit nennenswertem
Umfang. Nicht eingerechnet sind hierbei spontane Kurzberatungen zur Beantwortung einfacher Fragen.

Themen Anzahl in 2015 Anzahl in 2016
Arztliche Anordnungen 1
Behandlungspflege

Freiheitsentziehende Malinahmen
Geltungsbereich WTG / Neue Wohnformen
Haus-/Besuchsverbot

Mitwirkung / Mitbestimmung
Neu-/Umbaumafl3nahmen/ Bauliches
Personal (Umfang, Qualifikation)
Pflege-/Betreuungsqualitat

Pflegeplanung / -dokumentation
Qualitdtsmanagement / Konzepte

Umgang mit Medikamenten

Vertragsrecht

Sonstige

Summe

[N

1
2

1
2
3
5
1
1
3

=

RN R, |lw|o|Rr R RN

N

16
58

I
o))

Gesamt: 104

13
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Die Anzahl der durchgefiihrten Beratungen ist demnach im Vergleich zum Vorberichtszeitraum um fast
68 % gestiegen (2013/2014: 62).

Neben der Anzahl ist auch der Umfang der Beratungen zu betrachten. Vergleicht man die Beratungen
aus dem Vorberichtszeitraum mit dem aktuellen Berichtszeitraum, so féllt auf, dass insbesondere die
Themenfelder Mitwirkung/Mitbestimmung, Neu-/UmbaumafRnahmen/Bauliches und Personal (Umfang,
Qualifikation) deutlich mehr nachgefragt wurden. Gerade diese Beratungsgesprache sind in der Regel
mit einem hohen zeitlichen Aufwand verbunden.

4.2 Uberwachung
4.2.1 Priftatigkeit

Nach § 14 Abs. 1 WTG prufen die zustandigen Behorden die Wohn- und Betreuungsangebote
daraufhin, ob sie in den Geltungsbereich dieses Gesetzes fallen und die Anforderungen nach diesem
Gesetz und der auf Grund dieses Gesetzes erlassenen Rechtsverordnungen erfillen.

Soweit in diesem Gesetz vorgesehen, priifen die zustdndigen Behorden die Wohn- und
Betreuungsangebote im Rahmen von Regel- oder Anlasspriifungen.

4.2.1.1 Wiederkehrende Prifungen (Regelprifungen)

RegelmaRige Prifungen sind far Einrichtungen mit  umfassendem  Leistungsangebot,
anbieterverantwortete  Wohngemeinschaften und Gasteinrichtungen vorgesehen. Die Prifungen
konnen gem. § 14 Abs. 2 Satz 1 WTG unangemeldet und zu jeder Zeit erfolgen.

Die Wohn- und Betreuungsangebote werden daraufhin Gberprift, ob sie die Anforderungen nach dem
WTG und den hierzu ergangenen Rechtsverordnungen erfillen.

In  Einrichtungen  mit  umfassendem  Leistungsangebot und  anbieterverantworteten
Wohngemeinschaften fiihrt die zustidndige Behdrde mindestens eine Regelprifung pro Jahr durch.
Abweichend von Satz 1 kénnen Regelpriifungen in grélReren Abstéanden bis zu hochstens zwei Jahren
stattfinden, wenn bei der letzten Prufung durch die zustdndige Behdrde keine Mangel festgestellt
wurden, zu deren Beseitigung eine Anordnung erforderlich wurde (wesentliche Mangel).

Die Erflllung der Pflichten der Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter in Gasteinrichtungen
werden von den zusténdigen Behérden dagegen regelmaRig im Abstand von héchstens drei Jahren
gepruft (§ 41 WTG).
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Landeseinheitliche Rahmenprifkataloge

Zur Sicherstellung einer maglichst einheitlichen Durchfiihrung der Prifungen hat das MGEPA nach
Beratung in der Arbeitsgemeinschaft nach 8§ 17 WTG insgesamt drei Rahmenpriifkataloge
(,Landeseinheitlicher Rahmenprifkatalog ~ zur  Qualitétssicherung  von  Wohn- und
Betreuungsangeboten nach 8 14 des Wohn- und Teilhabegesetzes (WTG)*) erlassen. Die drei Teile
beziehen sich auf folgende Einrichtungen:

Teil 1: Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot, Hospize, Einrichtungen der Kurzzeitpflege
Teil 2: Tages- und Nachtpflege
Teil 3: Anbieterverantwortete Wohngemeinschaften

Die Rahmenpriifkataloge unterscheiden folgende sieben Prifkategorien:
1. Qualitdtsmanagement

2. Personelle Ausstattung

3. Wohnqualitat

4. Hauswirtschaftliche Versorgung

5. Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

6. Pflege und soziale Betreuung

7. Kundeninformation, Beratung, Mitwirkung und Mitbestimmung

Wesentliches zum Ablauf der Priifung

Die Anzahl der Uberpriifungen des Pflegezustandes ist abhéngig von der EinrichtungsgréRe. Je nach GroRe wird
der Pflegezustand von zwei bis vier pflegebediirftigen Nutzern tberprift. Dabei werden die aktuellen Berichte des
Medizinischen Dienstes der Krankenversicherungen (MDK) und der privaten Krankenversicherungen (PKV)
berticksichtigt.

Die gesetzliche Grundlage fiir die Uberprifung des Pflegezustandes ergibt sich aus dem Wohn- und
Teilhabegesetz (§ 14 Abs. 4 Nr. 5 WTG).

Zu Beginn der Priifung werden die Nutzer ausgewahlt, bei denen der Pflegezustand (iberprift werden soll. Bei
der Auswahl durch den Mitarbeiter der WTG-Behérde wird die Pflegestufe sowie der Wohnbereich/die
Wohngruppe beriicksichtigt.

Die Auswahl der Nutzer wird mit den Vertretern der Einrichtung besprochen, da ggf. wichtige Griinde gegen eine
Uberprifung des Pflegezustandes sprechen (z.B. erhéhtes Schamgefiihl/Angstlichkeit der Nutzer).

Nach der Auswahl wird die Einwilligung des Nutzers bzw. des gesetzlichen Vertreters/des Bevollméchtigten zur
Uberpriifung des Pflegezustandes eingeholt (§ 14 Abs. 7 WTG) und dieser umfassend iiber die Inhalte der

15
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Uberpriifung (z. B. Pflegezustand, Mobilitat, Wundbehandlung, Ermahrung, Fliissigkeitsversorgung, Inkontinenz,
Umgang mit Demenz und freiheitsentziehenden Mafnahmen) informiert. Die Einwilligung wird in der Regel
schriftlich oder miindlich eingeholt, um den Anforderung des Datenschutzes zu geniigen (§ 4 Abs. 1 Satz 3 DSG
NRW). Kann der Nutzer die Einwilligung nicht mehr selbst geben, wird sie vom rechtlichen Betreuer eingeholt.
Die Uberprifung des Pflegezustandes wird letztlich nur durchgefiihrt, wenn eine Zustimmung vorliegt. Bei der
Uberprifung ist immer eine Vertreterin/ein Vertreter der Einrichtung anwesend.

Sowohl vor als auch nach Abschluss der Uberpriifung des Pflegezustandes erfolgen die Durchsicht der
Pflegedokumentation sowie ein Gesprach mit der anwesenden Begleitperson des Wohn- und
Betreuungsangebotes Uber die Gesamtsituation des Nutzers.

Am Ende einer Prifung erfolgt ein beratendes Abschlussgesprach mit Vertretern des Wohn- und
Betreuungsangebotes.

Die Ergebnisse der Priifung werden sowohl in einem Prifbericht als auch in einem Ergebnisbericht anonymisiert
dargestellt (s. Punkt 4.2.1.1.1 und 4.2.1.1.2). Je nach Schwere der Méangel werden im Priifbericht Mal3nahmen
oder Handlungsempfehlungen benannt. Bei gravierenden Méangeln, die nicht sofort behoben werden kénnen,
kann unter den Voraussetzungen des § 15 Abs. 2 WTG zum Schutz des Nutzers eine zeitnahe Anordnung
erlassen werden. Dabei ist immer der Grundsatz der Verhé&ltnismaRigkeit zu beachten, d.h. vor dem Hintergrund
des Gefahrenpotentials und der bereits eingetretenen oder zu erwartenden gesundheitlichen Beeintréchtigungen
des Nutzers ist die MalRnahme auszuwéhlen, die geeignet, erforderlich und angemessen ist, um die Gefahr zu
beseitigen oder eine Ausbreitung zu verhindern.

Das Wohn- und Betreuungsangebot hat anschlieBend die Mdglichkeit, sich zum Prufbericht und/oder der
Anordnung zu &uRRern. Die Stellungnahme des Wohn- und Betreuungsangebotes wird in der Gesamtdarstellung
des Prifberichtes bertcksichtigt.

4.2.1.1.1 Veroffentlichung der Ergebnisberichte

Nach 8 14 Abs. 9 WTG sind die wesentlichen Ergebnisse der Regelprufungen in einem
Ergebnisbericht (Anlage 2 zur WTG-DVO) im Internet-Portal der zustéandigen Behorde zu
veroffentlichen.

Die Ergebnisse der ab dem 11.11.2014 von der WTG-Behdrde durchgefiihrten Regelpriifungen sind
auf der Homepage des Kreises Warendorf (www.kreis-warendorf.de) unter der Rubrik ,Unser
Service"/“Prifberichte WTG-Behdrde (Heimaufsicht)“ zu finden.



http://www.kreis-warendorf.de/

Tatigkeitsbericht der WTG-Behorde 2015 / 2016

4.2.1.1.2 Vertffentlichung der Prifberichte

Nach § 6 Abs. 1 WTG sind die Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter u.a. grundsétzlich
verpflichtet,

o die aktuellen Prufberichte ber Regelpriifungen an gut sichtbarer Stelle auszuh&ngen oder
auszulegen sowie die Prifberichte Uber Regelprifungen der letzten drei Jahre zur
Einsichtnahme durch die gegenwartigen oder kiinftigen Nutzerinnen und Nutzer oder von
ihnen beauftragte Personen bereitzuhalten.

e den aktuellen Prifbericht (iber Regelpriifungen gegenwartigen sowie kiinftigen Nutzerinnen
und Nutzern auf Wunsch in Kopie auszuh&ndigen.

4.2.1.2 Anlassprifungen

Eine anlassbezogene Priifung erfolgt gem. 8 14 Abs. 1 Satz 3 WTG, wenn Anhaltspunkte oder
Beschwerden vorliegen, die darauf schlieen lassen, dass die Anforderungen nach diesem Gesetz
oder der auf Grund dieses Gesetzes erlassenen Rechtsverordnungen nicht erfillt sind.

Anlassbezogene Priifungen finden unangemeldet statt und sind fiir Einrichtungen mit umfassendem
Leistungsangebot, anbieterverantwortete Wohngemeinschaften und Gasteinrichtungen vorgesehen.

Zudem ist eine nachrangige, anlassbezogene Prifung von ambulanten Diensten, die ihre Leistungen

in selbstverantworteten Wohngemeinschaften erbringen, mdéglich. Die Voraussetzungen hierfir sind im
§ 35 Abs. 1 WTG benannt.

4.2.2 Prifungsergebnisse

Folgende Prifungen wurden durchgefiihrt:

in 2015 in 2016
Wiederkehrende Prifungen 41 40
Anlassbezogene Priifungen 10 14
Gesamt 51 54
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Im Folgenden sind einzelne festgestellte Mé@ngel zu verschiedenen Themen beispielhaft benannt:

e Wunddokumentation e Dekubitusprophylaxe

e Erndhrungsmanagement e Schmerzmanagement

e Inkontinenz e Mobilisation/Kontrakturen

e Sturzprophylaxe e Mundzustand/Zghne

e FuB-/Fingernagel e Soziale Betreuung

e Freiheitsentziehende Malinahmen e Umgang mit Medikamenten

e Arztliche Anordnungen e Personelle Ausstattung

e Wohnqualitat e Hauswirtschaftliche Versorgung
e  Mitwirkung/Mitbestimmung e Datenschutz

Ordnungsbehdrdliche Malinahmen

Je nach Schwere der festgestellten Mangel und Gefahrdungspotential fur die Nutzerinnen und Nutzer
sowie in Abhangigkeit zur Bereitschaft und Moglichkeit der Mé&ngelbeseitigung, gibt das WTG
abgestufte Instrumente zum ordnungsbehdrdlichen Einschreiten vor:

Erlass von Anordnungen

1. Beratung
Wird festgestellt, dass die Anforderungen nach diesem Gesetz oder auf Grund dieses Gesetzes nicht

erfillt werden, soll die zustdndige Behorde zunachst Uber die Mdglichkeiten zur Abstellung dieser
Mangel beraten (§ 15 Abs. 1 Satz 1 WTG).

2. Erlass von Anordnungen

Werden festgestellte oder drohende Mangel nicht abgestellt, kdnnen gegenlber den
Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbietern Anordnungen erlassen werden, die zur Beseitigung
einer eingetretenen oder Abwendung einer drohenden Beeintrachtigung des Wohls der Nutzerinnen
und Nutzer und zur Durchsetzung der den Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbietern obliegenden
Pflichten erforderlich sind (§ 15 Abs. 2 Satz 1 WTG).




Tatigkeitsbericht der WTG-Behorde 2015 / 201

3. Belegungsstopp

Kann auf Grund der festgestellten Mangel die Betreuung weiterer Nutzerinnen und Nutzer nicht
sichergestellt werden, kann flir einen bestimmten Zeitraum die Aufnahme weiterer Nutzerinnen und
Nutzer untersagt werden (8 15 Abs. 2 Satz 2 WTG).

4. Betriebsverbot
Wenn Anordnungen zur Beseitigung der Mangel nicht ausreichen, ist der Betrieb des Wohn- und
Betreuungsangebotes zu untersagen (8 15 Abs. 2 Satz 3 WTG).

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbietern kann der Einsatz einer oder eines Beschéftigten oder
einer anderen im Wohn- und Betreuungsangebot tatigen Person ganz oder fiir bestimmte Funktionen
oder Tatigkeiten untersagt werden, wenn Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass sie oder er die
fir ihre oder seine Tatigkeit erforderliche Eignung nicht besitzt. (Beschéftigungsverbot).

Ordnungsbehdrdliche Verfahren Anzahl in 2015 Anzahl in 2016
Schriftliche Anhérungen 6 2
Schriftliche Anordnungen - 4
Ordnungswidrigkeiten nach § 42 WTG Anzahl in 2015 Anzahl in 2016
Schriftliche Anhérungen 1 -
Festsetzung von BuRgeldern - -

4.2.3 Anzeigepflichtige Tatbestande / Mitteilungen

8 9 WTG regelt die allgemeinen Anzeigepflichten.

Abs. 1: Wer Angebote nach diesem Gesetz betreiben will, hat seine Absicht spétestens zwei Monate
vor der vorgesehenen Betriebsaufnahme der zustandigen Behorde anzuzeigen. Die Anzeige muss die
fur die behordliche Qualitatssicherung erforderlichen Angaben enthalten. Die zustéandige Behdrde kann
weitere Angaben verlangen, soweit sie zur zweckgerichteten Aufgabenerfillung erforderlich sind.

Abs. 2: Soweit die zustandige Behorde den Einsatz einer internetgestiitzten, elektronischen Datenbank
zur Verfligung stellt, haben die Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter diese Datenbank zur

19



20

Tatigkeitsbericht der WTG-Behorde 2015 /2016

Erflllung ihrer Anzeigepflicht nach Absatz 1 zu nutzen. Verfugt eine Leistungsanbieterin oder ein
Leistungsanbieter nicht Uber die daflr erforderlichen technischen Voraussetzungen, kann
ausnahmsweise auch eine schriftliche Meldung der erforderlichen Daten erfolgen.

Abs. 3: Eine beabsichtigte vollstdndige oder teilweise Einstellung des Angebotes ist unverziiglich der
zustandigen Behorde anzuzeigen. Angaben (ber die zukilnftige Unterkunft und Betreuung der
Nutzerinnen und Nutzer und die geplante ordnungsgemalfe Abwicklung der Vertragsverhdaltnisse mit
den Nutzerinnen und Nutzern sind mit dieser Anzeige zu verbinden oder baldmdglichst nachzuholen.

Abs. 4: Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben eine bereits eingetretene Uberschuldung
oder eine eingetretene oder drohende Zahlungsunfahigkeit oder eine sonstige Unfahigkeit, die
Verpflichtungen gegeniiber den Nutzerinnen und Nutzern zu erflllen, unverziglich der zustandigen
Behdrde anzuzeigen.

Die konkreten Anzeigepflichten ergeben sich fur die einzelnen Wohn- und Betreuungsangebote aus
der Durchfiihrungsverordnung zum WTG.

8 23 WTG-DVO konkretisiert die in § 9 WTG angelegte allgemeine Anzeigepflicht fir Einrichtungen mit
umfassendem Leistungsangebot. Fir Kurzzeiteinrichtungen und Hospize gelten die Bestimmungen
des 8 23 entsprechend (s. § 43 Abs. 2 WTG-DVO).

8 33 WTG-DVO konkretisiert die in 8 9 WTG angelegte allgemeine Anzeigepflicht flr
anbieterverantwortete Wohngemeinschaften.

8 35 WTG-DVO konkretisiert die in 8 9 WTG angelegte allgemeine Anzeigepflicht fir Angebote des
Servicewohnens.

8 43 WTG-DVO konkretisiert die in 8 9 WTG angelegte allgemeine Anzeigepflicht fir Einrichtungen der
Tages- und Nachtpflege.

Im Berichtszeitraum 2015/2016 wurden die Anzeigenunterlagen fiir die neu hinzugekommenen Wohn-
und Betreuungsangebote gem. § 9 WTG i. V. m. 88 23, 33, 35 und 43 WTG-DVO uberprift.

Zudem wurde der Betrieb von drei Einrichtungen eingestellt. Auch hier wurden die Anzeigenunterlagen
gem. 8§ 9 Abs. 3 WTG Uberpruft.

Neben den vorg. Anzeigeprifungen wurden im Berichtszeitraum in 19 Fallen die Qualifikation
zukinftiger Einrichtungsleitungen, Pflegedienstleitungen und verantwortlichen Fachkraften tberpriift.
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4.2.3.1 PfAD.wtg

Alle Anbieter von Leistungen nach dem WTG (s. Ziffer 3.1.1) sind verpflichtet, dies bei der zustandigen WTG-
Behorde anzuzeigen.

Um die Erflllung der Anzeige- und Meldepflichten zu vereinfachen, steht das Verfahren ,PfAD.wtg“, eine
internetgestltzte, elektronische Datenbank zur Verfiigung.

Die Nutzung des Verfahrens ,PfAD.wtg” ist zur Erfullung der Anzeige- und Meldepflichten gemaR § 9 Abs. 2
WTG verhindlich vorgegeben.

Die Erstregistrierung erfolgt Uber: https://www.pfadwtg.mgepa.nrw.de. Nachdem sich die Leistungsanbieter
registriert und ihr Leistungsangebot eingegeben haben, priift die WTG-Behdrde die Angaben und schaltet das
jeweilige Leistungsangebot anschlieBend frei.

4.3 Beschwerdebearbeitung
4.3.1 Beschwerdeverfahren

Gem. § 6 Abs. 2 WTG haben Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter ein Beschwerdeverfahren
sicherzustellen. Dieses muss mindestens beinhalten:

1. die Information der Nutzerinnen und Nutzer Uber ihr Beschwerderecht einschlieflich eines
Hinweises auf die Erreichbarkeit der zustéandigen Behorde,

2. die Benennung der fiir die Bearbeitung der Beschwerden verantwortlichen Person,

3. die Bestimmung einer angemessenen Bearbeitungsfrist und

4, die geeignete Dokumentation und Auswertung der Beschwerden und der Art ihrer Erledigung.

4.3.2 Ubersicht Beschwerden

Jeder eingegangenen Beschwerde wurde nachgegangen. In der Regel erfolgte die Klarung des
Sachverhaltes durch telefonische oder persdnliche Gespréache oder durch eine anlassbezogene
Prifung.

Die Beschwerdefuhrer wurden teilweise dahingehend beraten, sich mit der Einrichtungsleitung bzw. mit
der verantwortlichen Fachkraft in Verbindung zu setzen. In einigen Féllen war eine Beteiligung der
WTG-Behorde dadurch entbehrlich. Konnte jedoch auf diesem Wege keine Klarung erreicht werden,
schaltete sich die WTG-Behdrde ein, um eine einvernehmliche bzw. tragféahige Losung zu finden.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt einen Zuwachs der Beschwerden von 2015 nach 2016, die Anzahl der
betroffenen Einrichtungen hat hingegen abgenommen:

Anzahl an Beschwerden betroffene Wohn- und Betreuungsangebote
2015 29 19
2016 35 16

Es handelte sich dabei um folgende Themen (Mehrfachnennungen maglich da in der Regel in einer
Beschwerde mehrere Themen angesprochen werden):

2015 2016
Freiheitsentziehende MalRnahmen 1 -
Personal (Umfang, Qualifikation) 9 13
Pflege-/Betreuungsqualitét 19 23
Umgang mit Medikamenten l 2
Vertragsrecht 3 3
Hausverbot - 1
Sonstige 12 8
Summe 51 50

Die Uberprifung der Beschwerden hat ergeben, dass bei lber der Hélfte der durchgefiihrten
Anlassprifungen mindestens ein geringfigiger Mangel festgestellt wurde. Dies gilt auch fir
Beschwerden, die telefonisch oder durch ein personliches Gesprach geklart wurden.

4.4 Befreiungen (8 13 Abs. 1/ Abs. 2 oder § 22 Abs. 6 WTG)

Gem. § 13 Abs. 1 WTG kann von den Anforderungen nach diesem Gesetz oder auf Grund dieses Gesetzes mit
Genehmigung der zusténdigen Behdrde abgewichen werden, wenn hierdurch der Zweck des Gesetzes nicht
gefahrdet wird und

1. ohne die Abweichung ein besonderes Betreuungskonzept nicht umgesetzt werden kann oder
2. die Abweichung im Sinne der Erprobung neuer Betreuungs- oder Wohnformen geboten ist oder
3. die Abweichung auf Grund einer geringen Grolke des Wohn- und Betreuungsangebotes und einer

geringen Zahl von Nutzerinnen und Nutzern geboten ist.
Die mit Hilfe der Abweichung umzusetzenden Konzepte und Angebotsformen miissen auf eine bessere
Umsetzung besonderer Bedarfe und Wiinsche der Nutzerinnen und Nutzer ausgerichtet sein.
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Gem. § 13 Abs. 2 WTG kann von den Anforderungen an die Wohnqualitat auch dann abgewichen werden, wenn
der Leistungsanbieterin oder dem Leistungsanbieter die Erfillung einer Anforderung zur Wohnqualitat im
vorhandenen Gebdudebestand technisch oder aus denkmalschutzrechtlichen Griinden nicht méglich oder aus
wirtschaftlichen Griinden nicht zumutbar ist und die Abweichung mit den Malstdben des Alltags eines h&uslichen
Lebens, der Sicherung der Privatsphdre sowie den durch dieses Gesetz geschitzten Interessen und
Bedurfnissen der betroffenen Nutzerinnen und Nutzern vereinbar ist.

Eine Abweichung ist nur im begriindeten Einzelfall mdglich und setzt einen entsprechenden schriftlichen Antrag
voraus. In 2015 wurden zwei Antragen, in 2016 einem Antrag auf Abweichung entsprochen.

Gem. § 22 Abs. 6 WTG besteht zudem die Moglichkeit, von den Bestimmungen zur Mitwirkung abzuweichen.
Im Berichtszeitraum wurde keine Abweichung von den Bestimmungen zur Mitwirkung beantragt.

4.5 Gebihrenerhebung

Mit der Tarifstelle 10a zur Allgemeinen Verwaltungsgebihrenordnung existiert eine Rechtsgrundlage
fir eine landesweit einheitliche Erhebung von Geblhren fir Amtshandlungen nach dem WTG. Die
Landesregierung NRW hat letztmalig am 05.07.2016 die 31. Verordnung zur Anderung der
Allgemeinen Verwaltungsgebihrenordnung erlassen. Die Verordnung ist am 06.07.2016 in Kraft
getreten.

Aus Geblhreneinnahmen flossen im Jahr 2015 insgesamt 32.000 € in den Kreishaushalt, in 2016
waren es 35.000 €

4.6 Zusammenarbeit und Kooperation

Bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben und zur Weiterentwicklung einer angemessenen
Betreuungsqualitat sind die nach diesem Gesetz zustéandigen Behdrden, die Landesverbande der
Pflegekassen, die Medizinischen Dienste der Krankenversicherung und der Prufdienst des Verbandes
der privaten Krankenversicherung e.V. sowie die zustandigen Trager der Sozialhilfe verpflichtet, unter
Beriicksichtigung der Vorschriften zum Datenschutz zusammenzuarbeiten und sich gegenseitig zu
informieren (§ 44 Abs. 1 WTG).

Die Zusammenarbeit von WTG-Behdrde und dem Medizinischen Dienst der Krankenversicherung /
Verband der Privaten Krankenversicherung e.V. wird durch die Abstimmung der Priftermine
gewdhrleistet.

Zudem ist es gem. § 44 Abs. 3 WTG vorgesehen, dass die WTG-Behdrden mit den zusténdigen
Verbénden der Kranken- und Pflegeversicherungen unter Beteiligung der Aufsichtsbehdrden, der
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Medizinischen Dienste der Krankenversicherung und des Prifdienstes der Privaten
Krankenversicherung e.V., der Landschaftsverbande und der kommunalen Spitzenverbande eine
Vereinbarung tber die Koordination ihrer jeweiligen Priftatigkeiten abschliel3en. Die Vereinbarung fur
den Kreis Warendorf wurde bearbeitet und angepasst. Es liegt bislang noch keine abschlieRende
Vereinbarung vor.

4.7 Sonstiges

Die Mitarbeiter der WTG-Behorde nehmen regelméflig an den Treffen der WTG-Behdrden im
Regierungsbezirk Miinster teil.

5. Fazit, Entwicklungen und Ausblick

Der Bericht zeigt, dass sich das Aufgabenspektrum der WTG-Behdrde sowohl qualitativ als auch
quantitativ erweitert hat. Dies wird insbesondere durch die Erweiterung des Geltungsbereiches und die
damit verbundene steigende Anzahl an Einrichtungen deutlich. Nicht zuletzt bestatigen vermehrte
Anfragen zur Grindung von Tagespflegeeinrichtungen, dass die Aufgaben auch zukinftig weiter
zunehmen werden.

6. Ansprechpartner/-innen

Die Biros der Mitarbeiter der WTG-Behorde befinden sich in der 2. Etage des Kreishauses, Flur A
Die Ansprechpartner der WTG-Behorde sind:

Manuela Hano 02581/53-5020 (Raum A2.05)
Sachgebietsleitung manuela.hano@kreis-warendorf.de
Robert Baykal 02581/53-5023 (Raum A2.02)
Verwaltungsfachwirt robert.baykal@kreis-warendorf.de

Akin Sen 02581/53-5022 (Raum A2.03)
Pflegefachkraft akin.sen@kreis-warendorf.de

Friedrich Strickmann 02581/53-5021 (Raum A2.03)
Pflegefachkraft friedrich.strickmann@kreis-warendorf.de
Allgemeines E-Mail Postfach wtg@kreis-warendorf.de

Fax 02581/53-5099
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7. Anlagen, Links:

Links:

Rechtliche Grundlagen:

Wohn- und Teilhabegesetz (WTG):
https://recht.nrw.de/Imi/owa/br text anzeigen?v id=10000000000000000678

Verordnung zur Durchfilhrung des Wohn- und Teilhabegesetzes (Wohn- und Teilhabegesetz-
Durchfiihrungsverordnung - WTG DVO):
https://recht.nrw.de/Imi/owa/br_text anzeigen?v_id=10000000000000000512

Rahmenprifkataloge:

Teil 1: Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot, Hospize, Einrichtungen der Kurzzeitpflege
https://www.mgepa.nrw.de/mediapool/pdf/pflege/WTG-Rahmenpfuefkatalog-Teil-1.pdf

Teil 2: Tages- und Nachtpflege
https://www.mgepa.nrw.de/mediapool/pdf/pflege/WTG-Rahmenpruefkatalog-Teil-2.pdf

Teil 3: Anbieterverantwortete Wohngemeinschaften
https://www.mgepa.nrw.de/mediapool/pdf/pflege/Landeseinheitlicher-Rahmenpruefkatalog-zur-
Qualitaetssicherung-von-Wohn--und-Betreuungsangeboten-nach- _-14-WTG---Teil-3-
Anbieterverantwortete-Wohngeme.pdf

Ergebnisse der ab dem 11.11.2014 von der WTG-Behdrde durchgefiihrten Regelprifungen:
http://www.kreis-warendorf.de/w1/30348.0.html
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Anhang

Ubersicht der Wohn- und Betreuungsangebote (ohne Angebote des

Servicewohnens und ambulante Dienste) nach dem WTG (Stand:

31.12.2016)

Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot (Pflege)

Einrichtung Tréager Strale PLZ |Ort Platze |KZP1! |KZP?2
Egiibem'mmbmk' St. Clemens GmbH | Kapellenstr. 25 | 59227 | Ahlen us |12
Gezeitenland Damian  Stampa |, ..
Betreuungszentrum | Betreiber GmbH Litkeweg 13 59229 Anlen 80 10
Arbeiterwohlfahrt .
Hugo-Stoffers- Bezirk  Westliches | Ricnard-Wagner- | s | apjen 130 |10
Zentrum Str. 50
Westfalen e.V.
Seniorenzentrum AP  Pflegedienste | Dorffelder StraRe
,Driike Méhne* GmbH Ta 59227 | Ahlen 21 S
Ahlen Gesamt 385 37
. Aktiva
Aktiva Annazentrum Annastralie 1a 59269 | Beckum 51 5
Annazentrum KG
Haus Wilhelm Ngrsma”” Pflege fomb'ume“‘”eg 59269 | Beckum |32 3
Heinrich-Dormann- Arbeiterwohlfahrt
. Bezirk Westl. | Stdring 26-29 59269 | Beckum 111 10
Seniorenzentrum
Westf. e.V.
Julie-Hausmann- Evangelisches Dr.-Max-
g Hagedorn-StraRe | 59269 | Beckum 80 12
Haus Johanneswerk e.V. 4.8
. Seniorenzentrum .
Seniorenzentrum  St. st Anna LupinenstralBe 2- 59269 | Beckum 79 8
Anna 4
Neubeckum GmbH

1 Eingestreute Kurzzeitpflegeplatze
2 Solitare Kurzzeitpflegeplatze
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Beckum Gesamt 346 38
Caritas
Seniorenheime Harsewinkeler
Haus St. Elisabeth Betriebsfilhrungs- 48361 | Beelen 77 8
. Damm 1
und  Tragerschaft
GmbH
Beelen Gesamt 17 8
Malteserstift St. | Malteser Rhein- .
Marien Ruhr gGmbH Hammer Str. 7 48317 | Drensteinfurt | 80 6
Drensteinfurt 80 6
Gesamt
. . Seniorenresidenz
Eﬁg:ogerlrgﬁsmenz Ennigerloh Betriebs ﬁ\lter Dahser Weg 59320 | Ennigerloh |80 15
g GmbH
St Josef-Haus St.  Elisabeth-Stift | Am Krankenhaus 59320 | Ennigerloh | 85 8
gGmbH 3
Ennigerloh Gesamt 165 23
St. Magnus-Haus St Elisabeth-Stift Am Haus Borg 4a | 48351 | Everswinkel |61 6
gGmbH
Everswinkel Gesamt 61 6
Kardinal-von-Galen- | Altenwofinheim der
. Caritas Oelde | Von-Galen-Str. 4 | 59302 | Oelde 104 8
Heim
GmbH
Seniorenzentrum Am | Seniorenhilfe Eichendorffstralie
Eichendorffpark SMMP gGmbH 13 59302 Oelde S 4
Oelde Gesamt 155 12
Seniorenzentrum  St. | Seniorenzentrum
Anna GmbH St Anna GmbH Hofkamp 4 48346 | Osthevern |49
Ostbevern Gesamt 49
Caritas
Altenzentrum St Seniorenheime
Josef "| Betriebsfilhrungs- | Elisabethstr. 7-9 | 48336 | Sassenberg | 82 12
und  Tragerschaft
GmbH
Sassenberg Gesamt 82 12
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St.  Elisabeth-Stift

St. Elisabeth Stift Westtor 7 48324 | Sendenhorst | 62 12
gGmbH
St. Josefs-Haus St.  Elisabeth-Stit Teckelschlaut 13 | 48324 | Sendenhorst | 60 6
gGmbH
Sendenhorst 129 6 12
Gesamt
Caritas
Seniorenheime
Haus Maria Rast Betriebsfihrungs- | Eichenweg 28 48291 | Telgte 81 8
und  Tragerschaft
GmbH
Wohnstif St St. Clemens GmbH | ClemensstralBe 1 | 48291 | Telgte 72 6
Clemens
Telgte Gesamt 153 14
Seniorenheim St. | Seniorenhilfe .
Josef SMMP gGmbH Diestedder Str. 4 | 59329 | Wadersloh |68 8
. . Seniorenhilfe
Haus Maria Regina SMMP gGmbH Lange Str. 16 59329 | Wadersloh |80 10
Curanum )
: CURANUM Bernhard-Witte-
Senlorenpﬂege- Betriehs GmbH Sty 2 59329 | Wadersloh |89 8
zentrum Liesborn
Wohnstatte fUr | Wohnstatte fir
Pflegebedirftige & Pflegebedirftige & oy mocr 2 | 59329 |Wadersloh |32 |10
Senioren ,Haus | Senioren ,Haus
Stritz|" StritzI" GmbH
Wohnstéatte fir | Wohnstatte fur
Pflegebedirftige & Pllegebedirftige &\ ociara 36 |59329 | Wadersloh |22 |6
Senioren Haus | Senioren Haus
Stritzl" Stritzl GmbH
Wadersloh Gesamt 291 42
Caritas
. Seniorenheime
Dec_hanelhof St Betriebsfithrungs- Warendorfer  Str. 48231 | Warendorf | 92 8
Marien . 89
und  Tragerschaft
GmbH
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Caritas
" Seniorenheime

Kloster zum- Heiligen Betriebsfuhrungs- | Hoetmarer Str. 18 | 48231 | Warendorf | 72 8
Kreuz p

und  Trégerschaft

GmbH
Malteser Marienheim | MAeSer  R€IN-| oieicne 20 |48231 | Warendorf 99 |9

Ruhr gGmbH

Senator  Senioren-
Seniorenwohnen  an | u. . Emspromenade 1 | 48231 | Warendorf | 80 20
der Emspromenade | Pflegeeinrichtungen

GmbH
Seniorenzentrum | AP Pflegedienste |, ooy Allee 10 |48231 | Warendort |77 |8
Eichenhof GmbH
Warendorf Gesamt 420 53

Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot (Spezialeinrichtungen fur
Menschen mit Behinderungen und Pflegebedarf)

Einrichtung Trager Strale PLZ Ort Platze Kzpt!
. St. Vincenz-
St. Vinzenz am Stadtpark Gesellschaft mbH KampstraBBe 13-15 | 59227 | Ahlen 40 3
Ahlen Gesamt 40 3
. St. Vincenz | . .
St. Joseph-Heim Gesellschaft mbH Spiekersstr. 40 59269 |Beckum 47 3
Beckum Gesamt 47 3
St. Josef-Haus Liesborn S.t' Josef-Haus Konigstr. 1 59329 |Wadersloh |41 2
Liesborn gGmbH
Wadersloh Gesamt 41 2
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Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot (Eingliederungshilfe)

Einrichtung Tréager Stral3e PLZ Ort Platze

St. Vinzenz am | St. Vincenz-

Stadtpark Gesellschaft mbH Kampstralle 13-15 59227 | Ahlen 112

Ahlen Gesamt 112
Verein flr Korper- und

Schwester-Blanda- Mehrfach- e

Haus behinderte eV, Kreis Gottfricker Weg 18 59269 | Beckum 24
Warendorf

. St Vincenz .
St. Joseph-Heim Gesellschaft mbH Spiekersstr. 40 59269 | Beckum 128
Beckum Gesamt 152
. St Vincenz- | ,, . .

St. Marien am VoRbach Gesellschaft mbH Wiemstr. 9 59320 | Ennigerloh 126
Caritasverband im

Christophorus-Haus Kreisdekanat Im Unterdorf 2 59320 | Ennigerloh 46
Warendorf e.V.

Ennigerloh Gesamt 172
Caritasverband im

Haus St. Vitus Kreisdekanat Miinsterstr. 22 48351 Everswinkel 29
Warendorf e.V.

Everswinkel Gesamt 29
Caritasverband im

Ambrosius-Haus Kreisdekanat Pott’s Holte 3 59302 Oelde 24
Warendorf e.V.

Oelde Gesamt 24

Lorenz-Werthmann- Caritasverband im
Kreisdekanat Westbeverner Str. 18 | 48346 Ostbevern 24

Haus
Warendorf e.V.

Ostbevern Gesamt 24

Wohnbereich St St Rochus-Hospital

Benedikt im Rochus | =~ PIal Am Rochus-Hospital 1 | 48291 | Telgte 85

. Telgte GmbH

Hospital

Wohnstatte Telgte WestfalenfleiR GmbH | Von-Siemens-Str. 18 b | 48291 | Telgte 29

Telgte Gesamt 114

St Josef-Haus | St. Josef-Haus | .. .

Lieshorn Liesborn gGmbH Konigstr. 1 59329 | Wadersloh 45

Wadersloh Gesamt 45

Wohnstatte der | Lebenshilfe flr

Lebenshilfe fir | Menschen mit geistiger Revaler Str. 7 48231 | Warendorf 21

Menschen mit geistiger
Behinderung

Behinderung Kreis

Warendorf e. V.

30




Tatigkeitsbericht der WTG-Behorde 2015 /2016

Wohnstatte der | Lebenshilfe fur
Lebenshilfe fur | Menschen mit geistiger | Marietheres-von-Spies-
Menschen mit geistiger | Behinderung Kreis | Str. 25 48231 | Warendorf 21
Behinderung Warendorfe. V.
, Caritasverband im
fgmgasn-)l-laus (Hot Kreisdekanat Gronhorst 10 48231 | Warendorf 15
Warendorf e.V.
Warendorf Gesamt 63
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Anbieterverantwortete Wohngemeinschaften, fur die

WTG festgestellt worden ist

der Geltungsbereich des

Pflege
Einrichtung Trager Strale PLZ Ort Platze
Betreutes Wohnen am . . .
Gezeitenland WG Gezeitenland mobil | Pater-Joseph-Schmidt- 590227 | Ahlen 1
. GmbH Str. 5-9
Demenz*-
Betreutes Wohnen am . . .
Gezeitenland WG Gezeitenland mobil | Pater-Joseph-Schmidt- 590227 | Ahlen 9
. GmbH Str. 5-9
Junges Wohnen*-
Senioren-
wohngemeinschaft AP Pflegedienste | Schulstrale 14
“Dritke Méhne" | GmbH 59227 | Ahlen o
- Wohngruppel-
Senioren-
wohngemeinschatft AP Pflegedienste | Schulstralle 14
"Driike Mohne" | GmbH 59227 | Ahlen °
- Wohngruppe 2-
Ahlen Gesamt 38
Haus Lichtblick air vital Kranken- und |y i1ran0 55 59269 | Beckum 17
Intensivpflege GmbH
Seniorenwohn-
gemeinschaft AP Pflegedienste | .
"An der Christuskirche" | GmbH Kirchstr. 30 59269 | Beckum !
-WG 1-
Seniorenwohn-
gemeinschaft AP Pflegedienste | .
"An der Christuskirche” | GmbH Kirchstr. 30 59269 | Beckum 7
-WG 2-
Beckum Gesamt 31
Wohngemeinschaft - fur Alexianer-Krankenhaus
altere  Menschen mit| Prébstinghof 2 48317 |Drensteinfurt |12
Munster GmbH
Demenz
Drensteinfurt Gesamt 12
Pflegewohn-
gemeinschatft ,im | Diakonie Giitersloh e.V. | Im Drubbel 16 59320 | Ennigerloh 14
Drubbel*
Ennigerloh Gesamt 14
thngemelnsghaft Vitanitas GmbH WibbeltstraRe 24a 59302 | Oelde 3
,Wibbeltstral3e
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Einrichtung Tréager Stralle PLZ Ort Platze
Ambulant b?treute WG Cgrdla Pflegeteam Gartenweg 8 59302 | Oelde 8
,Haus Anna Flick

St. Franziskus-Haus Seniorenhife  SMMP Moorwiese 3 50302 | Oelde 12
-Wohngruppe 1- gGmbH

St. Franziskus-Haus Seniorenhife  SMMP Moorwiese 3 50302 | Oelde 12
-Wohngruppe 2- gGmbH

Oelde Gesamt 35
Wohngemeinschaft St. Anna Ambulante

Alte Backere" Dienste GbR Schulstr. 8 48346 | Ostbevern 12
Ostbevern Gesamt 12

Eingliederungshilfe

Einrichtung Tréager Strale PLZ Ort Platze
Caritasverband im

,Wohnen BergstraRe* | Kreisdekanat BergstralRe 24 48351 | Everswinkel 10
Warendorf e.V.

Wohngemeinschaft Car_itasverband im .

“Am Feuerwehrhaus” Kreisdekanat Am Feuerwehrhaus 4 | 48351 Everswinkel 6
Warendorf e.V.

Everswinkel Gesamt 16
Caritasverband im

Hof Schwegmann Kreisdekanat Tannenweg 10 48346 | Ostbevern 15
Warendorf e.V.

Ostbevern Gesamt 15

Hospiz

Einrichtung Tréager StraRe PLZ |Ort Platze

Hospiz St. Michael Hospiz = St Michael Im Nonnengarten 10 59227 | Ahlen 8
gGmbH

Ahlen Gesamt 8
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Tagespflegeeinrichtungen

Einrichtung Trager Strale PLZ |Ort Platze
Tagespflege  Mittrops | Evangelische  Perthes- | .. ..
Hof Stiftung e.V. Gorlitzerstr. 1c 59229 | Ahlen 12
Ahlen Gesamt 12
TWe}lg;hislgjlege Haus Mersmann Pflege UG Kornblumenweg 1 59269 | Beckum 20
Tagespflege im Julie- | . C Dr.-Max-Hagedorn-
Hausmann-Haus Diakonie Giitersloh e.V. Strafe 4 59269 | Beckum 16
Beckum Gesamt 36
Tagespflege St. Josef-| St. Elisabeth-Stift Am Krankenhaus 3 59320 | Ennigerloh 12
Haus gGmbH
Ennigerloh Gesamt 12
Tagespflege am ~ St.| St Elisabeth-Stift Am Haus Borg 4a 48351 | Everswinkel |25
Magnus-Haus gGmbH
Everswinkel Gesamt 25
Seniorenzentrum St.|,,,
Tagespflege St. Anna Anna GmbH Wischhausstralie 39 48346 | Osthevern 12
Ostbevern Gesamt 12
Caritas  Seniorenheime
Tagespflege St. Josef Betriebsfilhrungs-  und | Elisabethstr. 7-9 48336 | Sassenberg |12
Trégerschaft GmbH
Tagespflege ,Kiek mol | Cathamed Pflegedienst| . i
wedder rin® und Service GmbH Klingenhagen 14 - 16 48336 | Sassenberg |13
Sassenberg Gesamt 25
Tagespflege am St St Elisabeth  Siif Teckelschlaut 13 48324 | Sendenhorst |12
Josefs-Haus gGmbH
Sendenhorst Gesamt 12
,Die Mobile* | Die Mobile Tagespflege | ..
Tagespflege Telgte GmbH Daimlerstral3e 9 48291 | Telgte 14
Seniorenzentrum St. .
Anna GmbH Seniorenzentrum St Westheverner Str. 28 48291 | Telgte 16
Anna GmbH
Tagespflege
Telgte Gesamt 30
Malteser Tagespflege im | Malteser ~ Rhein-Ruhr
Kloster Warendorf gGmbH Klosterstralie 37 48231 | Warendorf 10
Tagespflege Eichenhof | AP Pflegedienste GmbH | Lange Wieske 1 48231 | Warendorf 16
ggr?é;]rzrt}oﬁsfoggskes | Caritas ~ Seniorenheime
- . Betriebsfilhrungs-  und | Warendorfer Str. 89 48231 | Warendorf 12
Ubergreifende -
Tragerschaft GmbH
Tagespflege
Warendorf Gesamt 38
Kreis Warendorf
Gesamt A
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