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,Problem“Transferforderungen 2015 WARENBORF

105T€
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Ruckholquoten UVG-Bereich: Kreis weiterhin Uber dem
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Rickholquote UVG-Bereich

KREIS
WARENDORF

10L.html

Reform des Unterhaltsrechts -

SPD will Druck auf saumige Vater erhéhen
stand: 09.08.2016 18:04 Uhr

Dieser Artikel wurde ausgadn
www.tagesschau.definland/i

tagesschau.de

Studie zu Familienarmut

Dieser Artikel wurde ausgedruc
www tagesschau.de/inland/all

Jeder zweite Vater zahit nach Trennung nicht
Stand: U6.07.2018 11:34 Uhe
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Jobcenterforderungen KREIS
. WARENDORF
Problemforderungen reduziert
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Uberfallige Problemforderungen Jobcenter
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Vollstreckung

KREIS
WARENDORF

5000

4500 -

4000 -

3500

3000

2500 |

2000

1500 -

1000 -

2012

2013

B Pfandungsverfigungen

2014

B Amtshilfeersuchen

2015

Folie 8




Aufrechnungen und Ratenzahlungsvereinbarung
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OptimierungsmalRnahmen

Versendung der Mahnungen per ePost
Einbindung der Telefonzentrale
Regelmalliger Austausch mit anderen Kommunen

Optimierung von Kostenbescheiden und
Mahnschreiben

Fortschreibung interner Arbeitsanweisungen

Ausweitung der BlI-Anwendungen (Business
Intelligence-Software)
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Fazit @\§ERE||30RF

® Beitreibungsmanagement auf hohem Niveau
® Massengeschaft mit intensivem Personaleinsatz

® UVG- und SGB ll-Forderungen bleiben standige
Handlungsfelder

® Konsequente Weiterentwicklung
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Fiir die Zukunft gesattelt.

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

Kreis Warendorf
Waldenburger StralRe 2
48231 Warendorf
www.kreis-warendorf.de
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