Fallmanagement im Kreis Warendorf

Eingang

Meldung durch
Krankenhaus, Betroffene,
Angeharige, Betreuer,
Pflegedienst, Arzt,
Kommune etc.

beim Sozialamt

Clearingstelle

Zusammensetzung:
Sachbearbeiter Sozialamt,
Pflegeberatung,
Pflegefachkraft, Arzt des
Gesundheitsamtes

» Prafung der Unterlagen
» fachliche Bewertung

» Prafung der
Handlungsoptionen

* Entscheid

M ja/nein

Uberleitungsbogen
und/oder

Formblatt

Beauftragung des FM




Fallmanagement im Kreis Warendorf

Beauftragung des FM

durch Sachbearbeiter im Sozialamt

Fallmanagement zur Fallmanagement wird
Klarung der Hilfe- und fallbezogen mit einer
Pflegesituation, einschi. festgelegten Anzahl von
Hilfeleistung zur Organi- Fachleistungsstunden
sation der Pflegesituation. gewahrt.

Ziel: Erstellung eines

Hilfeplanes

(5 Fachleistungsstunden)

Erstellung eines Hilfeplanes durch FM

*Dokumentation, welche Hilfen erforderlich sind
*Dokumentation der Leistungen des Falimanagers

Vorschlag:

*ob FM weiter erforderlich ist, wenn ja, in welchem
Umfang und mit welchen Zielen und Aufgaben,

*welche Leistungen ggf. durch das Sozialamt erbracht
werden mussen.




Fallmanagement im Kreis Warendorf

Entscheidung im ggf. Einschaltung
Sozialamt, ob weiter FM | / )\ | der Clearingstelle
durchgefthrt wird und in zur Beurteilung der
welchem Umfang. Situation

Fortfuhrung des FM

* mit Dokumentation des
Fallverlaufes

Abschluss des FM

» abschlieldende Dokumentation
einschl.

» Kontrolle nach festgelegter Zeit

Evtl. weiterer Leistungsbezug uiber das Sozialamt

Der fallverantwortlicher Sachbearbeiter begleitet den
Fall weiter.

In kritischen Situationen, ggf. Einschaltung der
Clearingstelle und erneute Beauftragung des FM
maoglich!




