KREIS
WARENDORF

Ergebnisbericht

Beratung und Priifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz (Anlage)

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach §§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmaRig Uberprift. Werden Mangel in
der Erfullung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. Ihnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringflgig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht geprift, z: B. weil sie zu einem friheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte fir eine
Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:



Allgemeine Angaben

Seniorenzentrum St. Anna, Neubeckum

Einrichtung Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot
Name Seniorenzentrum St. Anna
Anschrift

Lupinenstr. 2 - 4, 59269 Beckum-Neubeckum

Telefonnummer

02525 / 8060-0

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)

neubeckum@st-anna-seniorenzentrum.de;

www.st-anna-seniorenzentrum.de

Leistungsangebot (Pflege, Pflege
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche

Schwerpunkte)

Kapazitat 72

Die Prifung der zustandigen Behorde zur 16.06.2025

Bewertung der Qualitat erfolgte am


mailto:neubeckum@st-anna-seniorenzentrum.de

Wohnqualitat

Seniorenzentrum St. Anna, Neubeckum

Anforderung Nicht gepruft Nicht Keine Mangel Geringfligige Wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben
am
1. Privatbereich ] ] Ol O O -
(Badezimmer/Zimmergroen)
2. Ausreichendes Angebot U O U O ] -
von Einzelzimmern
3. Gemeinschaftsraume [ ] ] ] -
4. Technische Installationen ] ] ] ] -
(Radio, Fernsehen, Telefon,
Internet)
5. Notrufanlagen Ul U U U -
Hauswirtschaftliche Versorgung
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfigige Mangel wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel behoben
am:
6. Speisen- und Ol Ul U U -
Getrankeversorgung
7. Wasche- und [ ] [ [ -

Hausreinigung



Seniorenzentrum St. Anna, Neubeckum



Seniorenzentrum St. Anna, Neubeckum

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
8. Anbindung an das Ul Ul Ul Ul -
Leben in der Stadt/im
Dorf
9. Erhalt und Férderung [ ] ] ] -
der Selbststandigkeit
und Mobilitat
10. Achtung und Ul U Ul Ul -
Gestaltung der
Privatsphare
Information und Beratung
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
11. Information Uber das [ [ [ [ -
Leistungsangebot
12. Beschwerde- L] [ [ [ -
management



Seniorenzentrum St. Anna, Neubeckum

Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
13. Beachtung der Ul Ul Ul Ul
Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte
Personelle Ausstattung
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
14. Personliche und [J 0 [ [ -
fachliche Eignung
der Beschaftigten
15. Ausreichende O O ] ] -
Personalausstattung
16. Fachkraftquote O O O] O] -
17. Fort- und [ [ [ [ -

Weiterbildung



Pflege und Betreuung

Seniorenzentrum St. Anna, Neubeckum

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

18. Pflege- und Ul Ul Ul Ul -
Betreuungsqualitat

19. Pflegeplanung/ Ul Ul Ul Ul -
Foérderplanung

20. Umgang mit Ul Ul Ul Ul 08.10.2025
Arzneimitteln

21. Dokumentation L] (] (] (] 08.10.2025
22. Hygieneanforderungen [ ] [ (] -

23. Organisation der ] ] ] ] -

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben

angebotsrelevant Mangel Mangel am:

24. Rechtmafigkeit [ L] L] L] -

25. Konzept zur Ol Ol Ul Ul -

Vermeidung

26. Dokumentation [ [ [ [ -
Gewaltschutz

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben

angebotsrelevant Mangel Mangel am:

27. Konzept zum ] ] [ [ -

Gewaltschutz

28. Dokumentation L] L] L] L] -



Seniorenzentrum St. Anna, Neubeckum

Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Wohnqualitat:

Insgesamt gibt es Platz fur 72 Nutzer. Die Nutzer konnen in Einzelzimmern leben und eigene Mdbel und Bilder
mitbringen. Jedes Zimmer hat ein eigenes Bad mit Dusche. Die Einrichtung verfugt auch tber ein Doppelzimmer. Es
gibt auch Gemeinschaftsraume.

Hauswirtschaftliche Versorqunag:

Die meisten Nutzer essen im Gemeinschaftsraum. Sie kdnnen auch auf ihrem Zimmer essen. Das Speiseangebot
ist ausreichend und abwechslungsreich. Die schmutzige Wasche wird ordentlich gereinigt. Die Zimmer werden
regelmalig geputzt und sind sauber.

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung:

Es werden viele Aktivitaten fur Gruppen und einzelne Nutzer angeboten. Die meisten Angebote finden in der
Einrichtung statt. Es gibt auch Aktivitaten auflerhalb der Einrichtung. Die Freizeitangebote werden gerne
angenommen.

Information und Beratuna:

Alle Personen konnen sich Uber die Einrichtung informieren. Auch Uber das Internet oder mit Hilfe eines Flyers.



Seniorenzentrum St. Anna, Neubeckum

Mitwirkung und Mitbestimmuna:

Die Nutzer oder deren Angehoérige durfen Uber bestimmte Sachen mitentscheiden. Es gibt dafur auch einen
Nutzerbeirat. Der Nutzerbeirat hat Uber seine Tatigkeiten berichtet.

Personelle Ausstattung:

Es waren gentigend Pflegekrafte vorhanden.

Pflege und Betreuuna:

Die zwei Nutzer, die im Rahmen der Prufung Uberpruft wurden, waren gut gepflegt.

Zum Pruftag bestand ein ,geringfugiger Mangel® im Bereich ,Dokumentation® (Nr. 21 der Anlage) und einer im
Bereich ,Umgang mit Arzneimitteln® (Nr. 20 der Anlage). Der erstgenannte Mangel ist durch die Einrichtung behoben
worden, der zweite Mangel konnte nicht behoben werden, da er sich einmalig ereignet hat.

Freiheitsentziehende Maldnahmen (Fixierungen/Sedierungen):

Zum Thema war insgesamt alles in Ordnung. Die Einrichtung verfugt tUber eine Konzeption.

Gewaltschutz:

Zum Thema war insgesamt alles in Ordnung. Die Einrichtung verflgt Uber eine Konzeption.



