
 

 
 

 
Berichtsvorlage öffentlich 

 
 

Federführendes Amt Nr. 

Amt für Jugend und Bildung 078/2023 
 
 
Betreff: 
 
Einführung einer Familien App im Zuständigkeitsbereich des Amtes für Jugend und 
Bildung 
 
 

Beratungsfolge Termin 

 

Ausschuss für Kinder, Jugendliche und Familien 22.05.2023 
Berichterstattung: Herr Bögge   

 
 
 
 
 
Zur Kenntnis. 
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Erläuterungen: 
Familien digital erreichen und informieren – mit dieser Idee entwickelte und betreibt die 
Stadt Dormagen erfolgreich ein digitales Angebot in Form der Dormagener Familien-App 
für Smartphones und Tablets.  
 
Ziel ist es, werdenden Eltern, jungen Eltern und Fachkräften grundlegende Informationen 
und Hinweise zu Angeboten zur Verfügung zu stellen. So enthält die kostenlose App 
neben den Inhalten der Elternbegleitbücher z.B. eine Checkliste, bei der das 
Geburtsdatum eines Kindes angelegt werden kann. Diese Checkliste wird beim Aufrufen 
der App aktiviert und erinnert fortlaufend entsprechend dem Alter des jungen Menschen 
z.B. an wichtige Termine und notwendige Schritte bzw. Aktivitäten. Darüber hinaus 
werden in der Checkliste Links und Informationen bereitgestellt. Mit dem digitalen 
Angebot können die (zukünftigen) jungen Eltern und Fachkräfte zeitgemäß erreicht 
werden. 
 
Mit dem Wegweiser für werdende Eltern, den Elternbriefen und weiteren Information 
verfügt das Amt für Jugend und Bildung bereits über analoge gedruckte Angebote. Diese 
werden im Rahmen der Willkommensbesuche an die Familien ausgegeben. Die in den 
Netzwerken Frühe Hilfen regelmäßig organisierten Austausche zu Angeboten in den 
Städten und Gemeinden für Eltern und ihre Kinder im Alter von null bis drei Jahren 
können ebenso wie die gedruckten Informationen auch in eine App einfließen. Die App 
bietet die Möglichkeit flexibel, aktuell und zielgruppengerecht „Informationen in der 
Hosentasche“ immer dabei zu haben. 
 
Die Familien-App kann speziell nach den kommunalen Bedarfen entwickelt und inhaltlich 
gestaltet werden. Für die Nutzerinnen und Nutzer ist sie datensparsam und datensicher. 
Bereits vorhandene Datenstrukturen können einbezogen werden.  
 
Für den Zuständigkeitsbereich des Amtes für Jugend und Bildung ist geplant, die 
Familien-App zu beschaffen und zu entwickeln. In einem ersten Schritt wird gemeinsam 
mit dem Amt für Information und Digitalisierung ein Umsetzungskonzept entwickelt sowie 
die Kostenauswirkungen mit Blick auf die Einrichtung und Gestaltung der App 
konkretisiert. Die inhaltliche Befüllung mit Informationen erfolgt aus dem Amt für Jugend 
und Bildung. 
 
Die Dormagener Familien-App wird in der Sitzung des Ausschusses für Kinder, 
Jugendliche und Familien des Kreises Warendorf durch die zuständigen Mitarbeiter der 
Stadt Dormagen vorgestellt. 
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1.   

 Amtsleitung  
 
 
 
2.   

 Dezernent  
 
 
 
3.   

 Kämmerer (nur bei Vorlagen mit finanziellen 
Auswirkungen) 

 

 
 
 
4.   

 Landrat  
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