
Ausschuss für Bildung, Integration, Kultur und Sport 

am 21.11.2022

TOP 6

Kommunales Integrationsmanagement (KIM)

Kreis Warendorf

Amt für Jugend und Bildung

Kommunales Integrationszentrum



Gliederung:

1. Personal

2. KIM-Prozess

3. Case Management-KIM

4. Ukraine-Flüchtlinge

5. Sofortprogramm Übersetzungsdienstleistungen

Sachstandsbericht KIM

gefördert durch:

Ausschuss für Bildung, Integration, Kultur und Sport – 21.11.2022               Folie 2                               



1. Personalentwicklung:
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Personalstellen Bewilligte Stellen Besetzte Stellen
Noch nicht 

besetzte Stellen

Koordination 3,50 3,50 0,00

Verwaltung 0,50 0,50 0,00

Case Management-KIM 14,00 7,62 2,88

Ausländerbehörde 1,00 0,75 0,00

Einbürgerungsbehörde 2,00 1,50 0,38

Gesamt 21,00 13,87 3,26



2. KIM-Prozess:
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2. KIM-Prozess:



2. KIM-Prozess:

• Angebotsübersichten für jeden Ort werden erstellt

• Abgrenzungen des Angebots KIM zu Angeboten von Partnern 
werden in Arbeitsgruppen erarbeitet

• Fallaufbereitungen zu generativen Themen werden teamintern 
erprobt

• Interviews mit Menschen mit Einwanderungsgeschichte werden 
erprobt

• Clearing- oder Servicestelle wird in Beelen eingerichtet
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3. Case Management-KIM:

• Identifizierung der häufigsten Themen

• Sprechzeiten auf Homepage: www.kim.kreis-waf.de

• Online-Terminanfragen in 7 Sprachen möglich

• Vielzahl an Arbeitsgesprächen, gute Vernetzung

• Zertifizierte Case Management Fortbildungen sind angelaufen
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http://www.kim.kreis-waf.de/


3. Case Management-KIM:

• Das Case Management-KIM verlinkt im Regelfall auf geeignete 
Beratungsangebote in den jeweiligen Orten. 

• Das Case Management-KIM übernimmt Fälle in die eigene 
Betreuung, wenn keine entsprechenden Angebote zur 
Verfügung stehen oder offensichtlich ist, dass ein generatives 
Thema zur Bearbeitung ansteht.

• Das Case Management-KIM soll maximal 20 Fälle in die eigene 
Betreuung übernehmen. Hinzu kommen die Fälle der 
Einzelinterventionen und Verlinkungen.
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4. Ukraine-Flüchtlinge:

• 124 ukrainische Flüchtlingsfamilien in Betreuung des Case 
Managements-KIM

• Themen sind breit gefächert

• Koordination bedient die Informations-Hotline der Ukraine-Hilfe: 
www.kreis-warendorf.de/aktuelles/sonderseiten/ukraine-hilfe
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5. Übersetzungsdienstleistungen:

• 30.000 Euro Budget bis Ende des Jahres für 
Übersetzungsdienstleistungen

• Vergabe der Dienstleistung an 2 Sprachdienstleister

• Möglich sind: Dolmetschen in Präsenz, Dolmetschen per Video 
oder Telefon, Schriftliches Übersetzen

• Bisher 45 Mal in Anspruch genommen

• Kosten ca. 7.300 Euro
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5. Übersetzungsdienstleistungen:

• Zwingende Voraussetzung: Fallüberstellung an Case 
Management-KIM

• Erstberatung durch Case-Management-KIM

• Bedarfsfeststellung

• Prüfung vorrangiger Leistungen

• Erbringung der Leistungen

Die Leistungen des Sprachmittlerpools des KI und Leistungen des 
SGB II und SGB III gehen dieser Leistung vor!
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Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit!


