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Sachstand zum
Forderungsmanagement des
Kreises Warendorf

Finanzausschuss
am 23.04.2021

KREIS
WARENDORF

Forderungsmanagement — OptimierungsmaBnahmen @]\

» Zahlungsabwicklung & Vollstreckung personell getrennt

 privatrechtliche und 6ffentlich-rechtliche Vollstreckung
personell getrennt

« Teamleitung ,Vollstreckung® installiert

« Stundung/ Niederschlagung & Erlass zentralisiert

eigener AuBBendienstmitarbeiter eingestellt
Kooperation mit Regis24 zur Adressermittlung
telefonische Kontaktaufnahme (wieder eingestellt)
interne Arbeitsanweisung zur Vereinheitlichung der
Bearbeitung

Onlineantrag Ratenzahlung

Mahnungen werden Uber ePost versendet
Elektronische Bezahlverfahren ausgeweitet
monatliches Berichtswesen mittels Bl implementiert
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Problemforderungen (alter 12 Monate) ohne Jobcenter

KREIS
WARENDORF
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- Problemforderungen steigen
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- Problemforderungen zum 31.12.2019 um 570 T € reduziert
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N KREIS
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Problemforderungen (alter 12 Monate) Jobcenter WARENDORF
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Problemforderungen (alter 12 Monate) Jobcenter WARENDORF
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- Problemforderungen zum 31.12.2019 um knapp 700 T € reduziert

Finanzausschuss am 23.04.2021 Folie 9

. KREIS
Problemforderungen (alter 12 Monate) Jobcenter WARENDORF
3,00
2,50
1,22
g 2,00
w 1,02
c
8 1,50
2 0,91
=
£ 1,00
1,36 1,48
0,50 0,90
0,00
31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020
W sonstige 6r Forderungen (Uberzahlungen) B Transferforderungen (insb. Unterhalt)

Finanzausschuss am 23.04.2021 Folie 10




Riickzahlungsverpflichtungen liberzahlter Leistungen (Ertrage) WARENDORF

Anderungen im Zusammenhang mit
ENl §41aSGBII

2,84
2,35 2,36 248
2,16

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
ohne Ertrdge Sozialleistungstrager

in Millionen Euro
=
w N

0,5

Finanzausschuss am 23.04.2021 Folie 11
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Einzelwertberichtigungen (Aufwand)
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Forderungsmanagement 2020

Auswirkungen der Coronapandemie 2020

personelle
Auswirkungen

organisatorische
Auswirkungen

finanzielle

Auswirkungen
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Einsatz mehrerer Mitarbeiter*innen der Finanzbuchhaltung
im Krisenstab, Kontaktnachverfolgung etc.

Einsatz mehrerer Mitarbeiter*innen der Fachamter im
Krisenstab, Kontaktnachverfolgung etc.

Marz/ April: Einschrankungen von
VollstreckungsmaBnahmen zur Entlastung der
Unternehmen/ Banken/ Blrger*innen
AuBendiensttétigkeiten/ Gerichtsvollziehertatigkeiten
ausgesetzt bzw. eingeschrankt

April — September: Auslandsvollstreckung ausgesetzt

eingeschrankte Vollstreckungsmdglichkeiten aufgrund von
Kurzarbeit, Wegfall Minijob etc.

Aussetzen/ Anderung von Ratenzahlungsvereinbarungen
aufgrund von Kurzarbeit, Wegfall Minijob etc.
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Fallzahlen

+ 3.000 Pfandungen

» 1.000 Vermdgensauskinfte

« 700 Amtshilfeersuchen

« 500 Anordnungen Erzwingungshaft

* 1.500 Stundungen
* 94 % in Form einer Ratenzahlung

* 14.000 Mahnungen Stufe 1

+ davon 39 % Erledigungsquote auf Forderungshdhe
+ 7.000 Mahnungen Stufe 2 (Pfandungsanklndigung)
» davon 32 % Erledigungsquote auf Forderungshdhe
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Fiir die Zukunft gesattelt.

Vielen Dank fur lhr Interesse

Kreis Warendorf
Waldenburger StralBe 2
48231 Warendorf
www.kreis-warendorf.de
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