ANLAGE Il -ENTWURF- Darstellung der Er _gebnisse aus den Qualitdtsentwicklungsgesprachen zu r Kindertagesbetreuung im Kreis Warendorf*

Personalgewinnung

- Zunehmende Einschatzung eines moglichkeiten.

Qualitatsfeld Sachaussage Erlauterung Lésungsvorschlag Zustandigkeit Prioritat
()
c
El 5
| X| X| -
Personal/ Personalent- a) a) a)
wicklung - Sicherstellung des | - Personelle Mindestanzahl ist phasen- - Verbesserung der personellen
a) Quantitative Ebene Personalschliis- weise nur mit grolRem organisatori- Grundausstattung. Darubgr hinaus X % | hoch
sels schen Aufwand zu halten insbesondere fur flexible Offnungs-
b) Qualitative Ebene - Fehlende Perso- - Eingeschréankte Personalkontinuitat zeiten und ['Jbermittagsbetreuungl
nalkontinuitdét und | -  Zeitvertrage des Personals dampfen
Personalbindung die Motivation auf der Mitarbeiterebene | -  Reduzierung der befristeten Vertra-
- Probleme bei der - Aufwandige, fir die Mitarbeiterlnnen ge, Erh6hung unbefristeter Arbeits- X X | hoch
Personalgewin- mit Unsicherheiten verbundene Perso- vertrage
nung nalplanung (befristete Stellen, kein - -
o Personalpuffer) - Verbesserung der finanziellen Res-
= b) - Verringerte Flexibilitat bei den Off- sourcen X hoch
o - Probleme bei der nungszeiten durch zu geringe personel- - -
<5 Qualifikation des le Ausstattung - Attraktivere Gestaltung des Erzie-
= Personals - Schwierigkeiten bei der unterjahrigen h'erberufs. ) .
% Offnung der beruflichen Zugangs- X X | langfristig
b
0

Fachkraftemangels

- Die Basisfinanzierung tber die Kind-
pauschalen ist nicht ausreichend, be-
dingt auch durch die Anpassung an die

- Praxisintegrierte Ausbildungsange-
bote (PIA) X mittelfristig

tarifliche Lohnentwicklung - Ausreichend finanzierte Zeitkontin-

- Fehlen Mittel fiir die Bereiche Perso- gente fur die nicht unmittelbare pa- | X hoch
nalmanagement, Qualititsmanagement dagogische Arbeit
und Finanzmanagement - Klare Regelungen zur Freistellung

- Zu wenig Zeit fur die nicht unmittelbare von Leitung3 X % | hoch
padagogische Arbeit am Kind - unter Berticksichtigung einer stell-

vertretenden Leitung

! Erreichung des zweiten Personalwertes als Mindeststandard. Anzustreben ist ein Personaleinsatzwert in Anlehnung an die Empfehlungen der Bertelsmannstudie
,Qualitatsausbau in KiTas 2016- 7 Fragen zur Personalausstattung in deutschen KiTas- 7 Antworten der Bertelsmann Stiftung* (1:3 U3 und 1:7,5 U3)

2 Mindestens 25% einer Vollzeitstelle ohne Vertretungszeiten

% In Anlehnung an die Empfehlungen der Bertelsmannstudie ,Qualitatsausbau in KiTas 2017- 7 Fragen zur Personalausstattung fiir Fiihrung und Leitung in deutschen
KiTas- 7 Antworten der Bertelsmann Stiftung” — Sockel von 20 Std. zusatzlich pro Kind 0,35 Std. Freistellung

*im Zeitraum von April bis Juli 2017 wurden mit 13 Tragern aller Tragergruppen Qualititsgesprache gefiihrt. Diese Trager betreiben 46 Einrichtungen. Seite 1




Qualitatsfeld Sachaussage Erlauterung Lésungsvorschlag Zustandigkeit Prioritat
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- Erkannte Defizite bei Fihrungs- und - Qualifizierung von Leitungs- und
Leitungsaufgaben Fuhrungspersonen (Verbesserung
- Freistellung der Leitung der Ausbildung, der Qualifizierungs-
_ X X | hoch
- voraussetzungen= Management,
b) Fachwirt, Studium, einschlieflich
- Hohe Anforderungen an die Aus- und Refinanzierungsmaoglichkeiten
Weiterbildung des Personals b.)
- Hoher Bedarf an qualifiziertem Perso- - Durchfiihrung von Veranstaltungen
. N X | X | X | hoch
nal zum Austausch von Leitungskraften
- Notwendigkeit von multiprofessionellen und Mitarbeiterlnnen
Teams
- Ausbau von Qualifizierungsangebo- | x | x X | mittelfristig
ten
- Wenerentwmklung der Erzieheraus- % | x X | langfristig
bildung
Sprachbildung Kindliche Sprach- | - Keine flachendeckende Implementie- - Vereinheitlichung der vielen speziel- , .
bildung durch eine rung von Sprachbildung len Programme X mittelfristig
Viellzah_l unter- - Gespnderte Finanzierung spezieller ~ Praxisnahe Umsetzung der ,Alters- . ._
schiedlicher Pro- PrOJekte"durch _Land und Bund . integrierten Sprachbildung® X | mittelfristig
gramme - Hoher burokratischer Aufwand in der i : i
Beantragung und Abrechnung der spe- | - Ausreichende finanzielle Grundaus-
ziellen Programme stattung um Sprachbildung umset- X mittelfristig
zen zu kdnnen
@ | Flexibilitat von Betreu- Flexible Betreu- - Betreuungszeiten richten sich nicht - Kontinuierliche Bedarfsabfrage zu
% ungszeiten ungszeiten fir die ausreichend nach den Bedarfen der EI- den Betreuungszeiten X X | hoch
8 Vere.|rl1barke|t von tern .y . - Bedarfsgerechter Ausbau der Rand-
= Familie _und Beruf | - Agsba_lufahlge Randzeltenbetreuung zeitenbetreuung (Flexibilitat orien-
2 Randzeitenbetreu- orientiert am Kindeswohl tiert am Kindeswohl)
= ung
—
P X X | hoch
n
*im Zeitraum von April bis Juli 2017 wurden mit 13 Tragern aller Tragergruppen Qualititsgesprache gefiihrt. Diese Trager betreiben 46 Einrichtungen. Seite 2




Qualitatsfeld Sachaussage Erlauterung Lésungsvorschlag Zustandigkeit Prioritat
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Padagogische Konzeption | -  Konzeption als - Revisionsbedarf der padagogischen - RegelmaRige, entwicklungsorientier-
Leistungsbe- Konzeptionen in den Einrichtungen te Fortschreibung der padagogi-
schreibung der - UnregelméRige Aktualisierung der schen Konzeption der Kindertages- X | mittelfristig
Kindertagesein- Konzeptionen einrichtungen
richtung - Geringe Beteiligung, des Tragers und
der Eltern - Beteiligung der Mitarbeiterinnen,
des Tragers und der Eltern bei der
Konzeptionsentwicklung und Fort- X | mittelfristig
schreibung
- Orientierung an aktuellen padagogi-
schen Theorien, Standards und
Konzepten bei der Konzeptionsent- X | mittelfristig
wicklung und -fortschreibung
Kooperation/ Verankerung | -  Kooperationen mit | -  Ausbauféhige Kooperation der Kinder- | -  Kooperationen mit sozialrdumlichen
im Sozialraum anderen Einrich- tageseinrichtung mit weiteren Kinderta- Institutionen X | X | X | mittelfristig
tungen aus dem geseinrichtungen, Familienzentren, Be-
Sozialraum ratungsstellen, Schulen, Fachdiensten - Verbindliche Regelungen zu Koope-
usw. rationen X | X | X | mittelfristig
- Geringe Nutzung der erworbenen Res-
sourcen und Vorteile aus Kooperati- - Teilnahme am kommunalen Netz-
onsbeziehungen werk Frihe Hilfen und Schutz X | X | mittelfristig
Partizipation und Beteili- a) Entwicklungsge- a) a)
gung von rechte Mitsprache | -  Ausbauféahiger Einbezug bei der ent- - Entwicklung und Gestaltung konkre- X | mittelfristig
a) Kindern und Mitwirkung der wicklungsgerechten Beteiligung von ter Beteiligungsformen
8 b) Eltern Kinder.in .Kinder— Kindern_in Entscheidungsproze.ssen. = Entwicklung von Qualitatsstandards
o tageseinrichtungen | -  Zum Teil Verbesserungspotential bei ur Partizipation von Kindern , o
o der Wahrnehmung von kindlichen P X X | mittelfristig
8 b) Einbindung der Winschen und Meinungen
8 Eltern in die Kin- b) - Gestaltung eines Beschwerdema-
N dertageseinrich- - Geringe Beteiligung, Einbindung und nagements fiir Kinder X | mittelfristig
o tung und padago- Partizipation der Eltern
o gische Konzeption | - Geringe Transparenz fur die Eltern. In b)
Bezug auf die Arbeit in der Kinderta- - Entwicklung von Qualitatsstandards . -
" N . 2 X X | mittelfristig
gesstatte, der padagogischen Konzep- zur Partizipation von Eltern
*im Zeitraum von April bis Juli 2017 wurden mit 13 Trégern aller Tragergruppen Qualitatsgesprache gefiihrt. Diese Trager betreiben 46 Einrichtungen. Seite 3




Qualitatsfeld Sachaussage Erlauterung Lésungsvorschlag Zustandigkeit Prioritat
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c
El 5
| X| X| -
tion, der Methoden und Verfahren. - Installation eines Beschwerdema-
nagements fur Eltern X | mittelfristig
- Entwicklung von Feedbackbdgen , L
X | mittelfristig
- Gestaltung unterschiedlicher Beteili-
gungsmaglichkeiten fur Eltern X | mittelfristig
- Herstellung von Transparenz der
padagogischen und organisatori- X | mittelfristig
schen Arbeit den Eltern gegeniuiber
Gesundheitsférderung a) Forderung physi- a) a)
von scher, psychischer | - Keine flachendeckende Implementie- - Umsetzung der Rahmenorientierung
a) Kindern in Kinderta- und sozialemotio- rung von Bewegungsférderung zur Bewegungsférderung von Kin- X | mittelfristig
geseinrichtungen naler Gesundheit - Ausbauféhige Ernahrungsbildung dern in Kindertageseinrichtungen
der Kinder in Kin- - Punktuell qualitativ weniger gute Mit-
dertageseinrich- tagsverpflegung - Fort- und Weiterbildung zu inhaltli-
b) Mitarbeiterinnen in tungen chen Themen der Gesundheitsfor-
o Kindertageseinrich- derung und Ernéhrung (z.B. Initiie-
c tungen b) Foérderung physi- b) rung des Projektes ,Ich kann ko- x| x | x | mittelfristi
8 scher, psychischer | - Hohe Stressbelastung der Mitarbeite- chen”, Veranstaltung des Fachtages 9
[) und sozialemotio- rinnen, u.a. durch das Spannungsver- -Erndhrung“ durch das Gesund-
8 naler Gesundheit héltnis von vorhanden Ressourcen und heitsamt)
) der MitarbeiterIn- gestellten Anforderungen (z.B. Alters-
B‘ nen in Kinderta- struktur, Bildungsauftrag, individuelle b)
E geseinrichtungen Forderung, Sprache etc). - Installation eines Gesundheitsma-
nagements mit Stress_bewalngungs- X X | mittelfristig
verfahren, psychosozialem Aus-
gleich und gesundheitlicher Firsor-
ge
- Gestaltung einer konstruktiven
Kor_nmumkat|0n zwischen Eltern und X | hoch
Erzieherlnnen
*im Zeitraum von April bis Juli 2017 wurden mit 13 Tragern aller Tragergruppen Qualititsgesprache gefiihrt. Diese Trager betreiben 46 Einrichtungen. Seite 4




Qualitatsfeld Sachaussage Erlauterung Lésungsvorschlag Zustandigkeit Prioritat
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c
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Erziehungspartnerschaft Begegnung der Schwierigkeiten beim Ansprechen der Gestaltung standardisierter Ge-
mit den Eltern Erzieherlnnen mit Eltern und der Kommunikation mit EI- sprachsleitfaden fir die Elternge-
Eltern auf Augen- tern sprache % | hoch
héhe Schwierigkeiten der Erzieherlnnen El-
Reflexion der kind- tern Ihren eigenen Erziehungsauftrag
lichen Entwicklung bewusst zu machen.
mit den Eltern Schwierigkeiten bei der Umsetzung des Installation von Beratungsangeboten
Unterstitzung der eigenen Erziehungsauftrages der Eltern fur Eltern X | hoch
Eltern bei der
Wahrnehmung ih- .
rer Erziehungsver- Ausv_v_e|tung der Kompetenzen de__s
antwortung Fam|l|_en_zentrums als Standard fur X % | x | hoch
Starkung elterli- alle Einrichtungen
cher Erziehungs- _ .
kompetenzen Unterstutzung in der Umsetzung der
Vermittung der elterlichen Erziehungsverantwortung X | hoch
Eltern an Bera- _
tungsangebote Angebote von Elterntrainings
X X | hoch
Ubergange (Kitaeintritt Gestaltung eines Mangelnde Umsetzung der Rah- Umsetzung von Standards fur die
und Ubergang in die guten Startes in menorientierungen fir Ubergange Ubergange, auch fir die Betreuung
Schule) die Kita Kleinschrittige Begleitung der Eltern in von zukunftigen Schulkindern in Fe-
) Gestalylung eines Ubergangsphasen notwendig rienzeiten X | mittelfristig
c guten Uberganges Keine einheitliche Gestaltung der Vor-
8 in die Grundschule schularbeit
Q Beteiligung der Zum Teil werden Fdrderbedarfe nicht
N 2 . .
7)) Eltern in Uber- an die aufnehmende Schule weiterge- Standardisierte Leitfaden fur Anam-
3 gangsprozessen leitet nese-/Eingewdhnungsgesprache mit
o Austausch zwi- den Eltern
(2B schen G_rundschu- X | mittelfristig
le und Kita
*im Zeitraum von April bis Juli 2017 wurden mit 13 Tragern aller Tragergruppen Qualititsgesprache gefiihrt. Diese Trager betreiben 46 Einrichtungen. Seite 5




Qualitatsfeld Sachaussage Erlauterung Lésungsvorschlag Zustandigkeit Prioritat
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=
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Implementierung des Ubergangs-
management Il (Modellprojekte in : -
Walstedde und Sendenhorst)4 X X | mittelfristig
Verbindliche Regelungen zur Ge-
staltung des Ubergangs von Kita in X mittelfristig
Schule unter Einbezug der Eltern
Gesetzliche Vorgaben fir Schule
zur Sichtung und Berucksichtigung X
der Informationen der Kindertages- mittelfristig
einrichtungen unter datenschutz-
rechtlichen Bedingungen
Chancengerechtigkeit fir Gleichberechtigter Unterschiede bei der Entwicklungs- und Installation standardisierter Instru-
alle Kinder Zugang aller Kin- Bildungsdokumentation in verschiede- mente der Dokumentation
der zu Angeboten nen Kindertageseinrichtungen X X | mittelfristig
frihkindlicher Bil- Berlicksichtigung der Rahmenbedin-
dung, unabhangig gungen des landlichen Raumes z.B. im
von regionaler und Rahmen des Projektes PlusKita Erweiteruna/neue Kriterien des Be-
sozialer Herkunft Berlicksichtigung der Bedarfe von Kin- i 'gl B Kt im Land-
Chancengerech- dern mit besonderen Forderungsbedar- lg” ©S sozialer Srennpuingt im -an _ o
tigkeit fr alle Kin- fen ichen Raum. Starkere Offnung von | x mittelfristig
der im landlichen Programm_en_fur den Iandl!chen
Raum Raum (Beispiel von PlusKita)
Chancengerech- Beriicksichtigung besonderer Anfor-
tigkeit fur Kinder dernisse von Kindern mit besonde-
m_it besonderen ren F_('jrderbedarfeq z.B. in Bezug X X | mittelfristig
Forderungsbedar- auf die Gruppengrofle
fen
Regelméalige Reflexion der Zu-
sammenarbeit mit dem ASD des
AKJF X X | hoch

* Hierbei handelt es sich um ein Ubergangskonzept von Kita in Grundschule fiir Kinder mit besonderen Férderbedarfen. (Ziel ist, durch eine gute Schuleingangsphase
mit Férderung im schulischen Vormittag, eine liickenlose Férderung zu realisieren. So kdénnen Teilhabechancen verbessert werden.)

*im Zeitraum von April bis Juli 2017 wurden mit 13 Tragern aller Tragergruppen Qualititsgesprache gefiihrt. Diese Trager betreiben 46 Einrichtungen.
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Qualitatsfeld Sachaussage Erlauterung Lésungsvorschlag Zustandigkeit Prioritat
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Kinderschutz - Starkung des pré- | - Die Kindertageseinrichtung darin be- - Sicherstellung der Geféahrdungsein- % | hoch
ventiven Kinder- starken, die differenzierte Sicht auf das schatzung
schutzes Kind zu nutzen (Gefahrdungseinschat- | -  Fort- und Weiterbildungsangebote
zung nach 88a SGB VIII) X X | hoch
Themenubergreifende a) Burokratischer a) a)
Aspekte Aufwand durch - Hoher Verwaltungsaufwand durch - Reduzierung des Verwaltungsauf-
Bedingungen des Kindpauschalen und zuséatzliche kom- wandes durch Abschaffung des
Kinderbildungsge- plexe Férdermittel (Sprachférderung, komplexen Finanzierungsmodells
setzes (Komplexi- Plus-Kita, Verfigungspauschale, U3 innerhalb des Kinderbildungsgeset- | x hoch
tat) Pauschale, Integrationskinder) zes (Vereinheitlichung der vielen
b) Sicherstellung der | - Finanzielle Engpasse durch das Finan- Programme wie Plus-Kita usw.)
Finanzierung ver- zierungsmodell des Kinderbildungsge- -
bandlicher Fach- setzes
beratung und ex- - Deutlich feststellbare negative Auswir- b)
terner Fach- und kungen der finanziellen Strukturen auf . Finanzielle Ressourcen fiir externe
Praxisberatung die Qualitat Praxisberatung.
&) ¢) Réaumliche und b) - Sicherstellung der verbandlichen
% sachliche Ausstat- | - Hoher Bedarf nach externer Fac.h.t.)era— Fachberatung X hoch
o tung tung zur Verbesserung der Qualitat
o c)
= - Zu wenig Raumkapazitaten (z.B. fur die
% Ubermittagsbetreuung, Teambespre-
s chungsraume)
0p) - GroBRer Bedarf nach Sanierung der c)
Einrichtungen - Verbesserung des _Raumkonzeptes
und Schaffen von finanziellen Res- X X hoch
sourcen
- Sanierungsinvestitionen
X X hoch
a)
- Entwicklung eines einheitlichen An- X % | hoch
meldeverfahrens
*im Zeitraum von April bis Juli 2017 wurden mit 13 Tragern aller Tragergruppen Qualititsgesprache gefiihrt. Diese Trager betreiben 46 Einrichtungen. Seite 7




Qualitatsfeld Sachaussage Erlauterung Lésungsvorschlag Zustandigkeit Prioritat
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Jugendhilfeplanung 8§879,80 SGB VIl Ge- | a) - Enge Begleitung des Vergabever-
samtverantwortung der | -  Hoher Bedarf an Platzen der Kinderta- fahrens durch das AKJF
Jugendhilfe fiir gesbetreuung X hoch
a) Bedarfsgerechtes |- Herausforderndes Verfahren der
Angebot in der Vergabe der Platze der Kindertagesbe-
Kindertagesbe- treuung b) ) ) )
treuung (quantita- Begleitung der Qualitatsentwicklungs-
tiv) prozesse in Kindertageseinrichtung
durch den offentlichen Trager X mittelfristig
b) Qualitatsentwick- b)
lung - Umfanglicher, kontinuierlicher Prozess,
der Personalressourcen bendtigt
*im Zeitraum von April bis Juli 2017 wurden mit 13 Tragern aller Tragergruppen Qualititsgesprache gefiihrt. Diese Trager betreiben 46 Einrichtungen. Seite 8




