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Karte RVM-Gesamt mit Leistungszahlen
Karte Servicegesellschaft WVG mit Leistungszahlen
Karte RVM - Kreis Warendorf mit Leistungszahlen
Vorteile Kreis Warendorf durch Direktvergabe
Darstellung der Linienverkehre im Kreis
Kundenbarometer - gute Ergebnisse
Entwicklung Ertrage
Entwicklung Ergebnis RVM gesamt zu operativ und Ist Warendorf
Entwicklung 45a/11a

. Bevolkerungsentwicklung Munsterland

. Optimierungen Vergangenheit und zukunftig

. Innovationen und Erlocsmanagement

. 5-Jahresplan

. zukunftige Finanzierung
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Regionalverkehr Munsterland GmbH

ERVM

Regionalverkehr Miinsterland GmbH
Ein Unternehmen der WVG-Gruppe

Umsatz 55 Mio.
Verkehrsnetz

Linienlange 9.255 km
Schienenstrecke 47 km

Verkehrsmittel
eigene Omnibusse (inkl. BlrgerBusse) 101

angemietete Omnibusse 462
Schienenfahrzeuge (Lok/Wagen) 3/0
Verkehrsleistungen

befdrderte Personen 26.322.000
befdrderte Giter 488.000 t
Mitarbeiter

Personenverkehr 257
Guterverkehr 10

Niedersachsen

Osnabriick
“=-Eversburg
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Das Verkehrsgebiet
der WVG-Unternehmensgruppe

Niedersachsen WVG-Verkehrsgebiet

Hm 7 Kreise
88 Stadte und Gemeinden

]
e B 2,5 Mio. Einwohner
! B

9,0 Tsd. km2 Flache WVG-Standorte
Jiederlande I Regionalverkehr Minsterland GmbH (RVM) Geschaftsleitu ng
Kreis Steinfurt BB Regionalverkehr Ruhr-Lippe GmbH (RLG) O Verkehrsmanagement/
Verkehrsgesellschaft Kreis Unna mbH (VKU) Betriebshof
== Westfalische Landes-Eisenbahn GmbH (WLE) ¢ Standorte des Giiterverkehrs

Krei == Bahnen von RVM und RLG (Eisenbahn und Spedition)
reis

Kreis . Warendorf

Kreis Borken Coesfeld Leistungen der WVG-Gruppe

110 Mio. Gesamtumsatz
997 Busse
299 eigene Busse

=
S S 698 angemietete Busse
57.735 Tsd. Fahrgaste pro Jahr

24 Lokomotiven

Wert der WVG-Synergien Hochsauerlandkreis Hessen 222 km Eisenbahninfrastruktur
2,6 Mio EUR p.a 2.849 Tsd. t beférderte Giiter pro Jahr
) «Cla

Benchmark Civity

EWVG

Westfalische Verkehrsgesellschaft mbH



RVM - Kreis Warendorf
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© WVG/M104/06.13

Betriebshof Beckum
»  Sitz der Betriebsleitung Miinsterland
« zentrale Leitstelle fur das Minsterland

Verkehrsnetz

Linienlange (§42 + §43.2) 1.358 km
Linien-Anzahl 72
Schiulerfreistellungsverkehr 55 km

(10 Kommunen mit 23 Linien)

Verkehrsmittel
RVM- Omnibusse (inkl. 1 BlrgerBus) 27

VBK-Omnibusse 10
angemietete Omnibusse 81
Mitarbeiter

Personenverkehr 76



Vorteile Kreis Warendorf durch Direktvergabe

* Direkte Steuerung der Verkehre nach Vorstellung
der Gesellschafter
optimale Planung und Steuerung, da in Unternehmerhand
trotzdem nur 9 % Overheadanteil

« GroBtmogliche Synergien durch Optimierung des Gesamtnetzes
> ohne Synergien ca. 16 % mehr Fahrzeuge
(Gutachten von PGN Planungsgruppe Nord)
10 % mehr Fahrz. + Pers. = 12 Fahrzeuge a 60 TEUR p.a. = 720TEUR p.a.

* Hessen:
Kosten mittlerweile tber 3,00 EUR je Fahrplankilometer
Behordenapparate je Kreis
60 % des Mittelstandes aus dem Markt ausgeschieden

» GroBkonzerne stoBen Busbeteiligungen ab (Veolia, Neterina (Bils), Abelio)
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MUNSTERLAND-TARIF

RegionalBusse im Kreis Warendorf ST 7Y

In allen Bussen und Bahnen des Nahverkehrs gelten die Preise des Minsterland-Tarits, aufer in den mit * versehenen Linien.
Im Plan werden nur Linien dargestelit, die nicht Gberwiegend dem Schilerverkehr dienen.
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Zeitliche Entwicklung der Globalzufriedenheit )V\
Tendenzielle (nicht-signifikante) Verbesserung der
Kundenzufriedenheit von 2,50 auf ,sehr gute®™ 2,43

Globalzufriedenheit

Kundenbeziehung

Sicherheit

N
o

[y
o

o
apungd-juszold

== Globalzufriedenheit

2008

2013

- Veranderung in Prozent-Punkten zum Vorjahr

TNS Infratest

©TNS 2013
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Regionalverkehr Minsterland GmbH
Ein Unternehmen der WVS—Gruppe



Schnelligkeit der Befdérderung

PlUnktlichkeit und Zuverlassigkeit

Sauberkeit und Gepflegtheit
im Fahrzeug

Gedruckter Fahrplan zu Hause

Informationen im Fahrzeug

Komfort und Bequemlichkeit
im Fahrzeug

Fahrplan-Informationen
an den Haltestellen

Freundlichkeit des Fahrpersonals

Basis 2013: n=250
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Entwicklung (bereinigte) Ertrage Kreis WAF und RVM-gesamt in TEUR

49.145 50.380
49.492 A
48.151 48.259 -
47.172 47'515 A A0 NG A0 A09
46.633 49.2U9 FYAYe 48.685 48.990
45.363
—o—Ertrage RVM-gesamt
bereinigt=abzgl. Bocholt & Rheine —e=Ertrige RVM (bereinigt)-gesamt
RVM ({bereinigt): 1,95% 1,60% 2,80% 3,49% 1,97% 0,58% -1,63% 0,63%
WAF: 0,94% 3,82% 5,01% 4,84% 1,64% -0,12% 4,25% 11,17%

10.554 10.541

10.384

©®
o

-o—Ertrage WAF

Ist Ist Ist Ist Ist Ist Ist (Ist) Prog.
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

EIRVM

Regionalverkehr Miinsterland GmbH
Ein Unternehmen der WVG-Gruppe




Entwicklung defizitares operatives Ergebnis Kreis WAF und RVM-gesamt in TEUR
(zusatzlich Fehlbetrag Kreis WAF in TEUR)

6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

5.259

5.492

RVM o.E: 541% -18,56% 12,56%
WAF o.E: 13,98% -18,82% -12,45%
1209 1378 1.119 979

-9,39%
-13,65%

846

. ~G3
903 / \

Ist Ist Ist Ist
2005 2006 2007 2008

-e— operatives Ergebnis Kreis WAF
—-e—operatives Ergebnis RVM-gesamt
=m-abzudeckender Fehlbetrag Kreis WAF

Ist
2009

0,34%
-10,03%

48,43%
59,28%

1.212

— "

Ist
2010

Ist
2011

-13,61%
-6,60%

1.132

(Ist)
2012

18,64%
9,98%

1.245
_

1.245

Prog.
2013

EIRVM

Regionalverkehr Miinsterland GmbH
Ein Unternehmen der WVG-Gruppe



Entwicklung § 45a PBefG / § 11a OPNVG in TEUR

10.000
9.166

9.000 .. 8.712
.. 8.140

8.000 :
2 7.620

7.000 6.250

6-040 5 780

6.000 5.310 5 910

5 000 4.807 4.803

4.100
4.000

3.000

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Plan
2013



Entwicklung (WAF): §11a Zuschiisse in TEUR

1.400

1.300

1.200

1.100

1.000

900

800

1.300

WAF: -18,69% 4,16% -3,63% -7,45% 2,14% -4,39% 2117%

Ist Ist Ist Ist Ist Ist Ist Ist
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

ERVM

—o—\WAF § 11a Zuschisse (ehem. § 45a)



Fakten zum demografischen Wandel

Entwicklung
Bevolkerungszahlen 2010 - 2020

- 0,24%

Kreis
Warendorf

-1,83%
Kreis Soest

Angabenin Prazent

I, 5 bis unter +10
B Obisunter + 5
— Sbisunter 0
3 10bisunter- 5
| unter- 10

ERVM

Quelleiandesamtfiir Datenverarbei-
tung und Statisik NRW Stand: 27.11 2008



Fakten zum demografischen Wandel

Entwicklung Schulerzahlen
2010 - 2020

Angaben in Prozent

Obis urter - £
- 5bis unter - 10
- 10ois unter - 15
- 150is unter - 20
- 200is unter - 25

i
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Fakten zum demografischen Wandel

Entwicklung Seniorenzahlen
2010 - 2020

Angaben in Prozent

3 Obisunter +10
—1+10bis unter +20
EE+20bis unter +30
mEmm +30bis unter +40
[ -+40bis unter +50

Quelle Larcksamt i Detevarate- '
—— BRVIVI



OptimierungsmafBnahmen

Vergangenheit: Werkstattkonzept Beckum
Einsatz Verkehrsbetriebe Kipp

derzeit: Konzept zentrale Leitstelle RVM
Einsparung Einsatzwagen
Zentraleinkauf far alle 11 WVG-Werkstatten

zukunftig: Optimierung RVM-Fahrbetrieb mit IT-IVU-Plan
Gemeinsame Optimierung der RVM-Leistungen und
der Leistungen der Gewinner der Ausschreibungen
bzw. der Genehmigungswettbewerbe

ERVM



FahrplanmaBnahmen und Erlosmanagement

- Einfuhrung FahrradBus F1 Beckum - Ennigerloh - Sendenhorst - Munster
(Umsetzung 2010)

- Streichung Ruckfahrten nach der 5. Unterrichtsstunde im Regionalverkehr
(Umsetzung 2012 - Einsparung 60.000 EUR)

« Erlosworkshops Probst & Consorten unter Einbezug der RVM-Gremien-
mitglieder. Starkung Gelegenheitsverkehr uber VGM, Untersuchung
Firmen-Abo uber RLG, SchnellBus-Linien individuell bewerten.

« Tarifliche Angebote; z. B. 60 PlusAbo

ERVM



Forderung Vernetzung Rad- und Busverkehr
Abstellanlage Sendenhorst, Lambertiplatz

= Ziel: Gewinnung neuer
Fahrgaste durch Erweiterung
Haltestellenradius

= Errichtung Fahrradparkhaus
durch Stadt Sendenhorst
(Haltestelle Lambertiplatz)

= Beschaffung 20 Pedelecs durch
RVM - gefbérdert vom Kreis
Warendorf

= Ausgabe an Abonnenten —
Vorzugskonditionen far
Neukunden

= 5 Pedelecs stehen in
Radstation Munster fur die
letzte Meile




Forderung Vernetzung Rad- und Busverkehr
Projektvorbereitungen in Everswinkel

= Errichtung Fahrradparkhauser
durch Gemeinde Everswinkel
(Haltestellen Freckenhorster
StraBe, Mitte und Kreuzung
L793/L811 fur S20-Fahrgaste aus
Alverskirchen)

= Beschaffung 20 Pedelecs durch
RVM - gefordert vom Kreis
Warendorf

= Ausgabemodalitaten wie in
Sendenhorst

= Start: geplant Sommer 2013




Vermarktungs-Highlights der nachsten Zeit

« 15 Jahre SchnellBus S30 mit Jubilaums-TagesTicket zum halben Preis in
den Herbstferien (heute ca. 1.350 Fahrgaste werktaglich)

5. Millionster Fahrgast im SchnellBus S20 — Ehrung im November ( heute
ca. 1.050 Fahrgaste werktaglich)

« 20 Jahre NachtBus N3 (Gewinnspiel und Event im Bus als Jubilaums-
geschenk fur die Fahrgaste (heute ca. 14.000 Fahrgaste pro Jahr)

- StadtBus Ahlen — haushaltsweite Verteilung von Pocketfahrplanen mit
dem Magazin ,,Ahlen begeistert*

« Bustrainings fur Senioren und Kooperationen mit den
Seniorenbeauftragten der Stadte und Gemeinden

ERVM



I Zukiinftige Finanzierung des OPNV

- Ein guter OPNV ist ein wichtiger Standortfaktor
- Fahrzeugforderung

« Erhohung der Infrastrukturfinanzierung durch Bund und
Land hilft den landlichen Regionen nicht

« Landliche Regionen benotigen Betriebskostenfinanzierungen

ERVM
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit
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