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1. Anlass

Im Zuge der Einfuhrung der ,Offenen Ganztagsschule” (im Folgenden auch kurz: OGS)
in NRW haben sich im Einzugsbereich des Amtes fur Kinder, Jugendliche und Familien
des Kreises Warendorf zum Stand vom 01.01.2011 26 Offene Ganztagsschulen mit
circa 1000 Kindern etabliert. Die mit der Einrichtung der OGS verbundenen
Zielvorstellungen sind u.a. die Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf,
die Starkung der Familienerziehung, die Verbesserung von Bildungsqualitat, sowie die
Herstellung der Chancengleichheit von Kindern in schwierigen und benachteiligten
Lebenslagen (RAErl. d. Ministeriums fur Schule und Weiterbildung v. 26. 1. 2006).

Mit der Einfihrung der OGS wurden zugleich die Horte und Schulkinderhauser in NRW
sukzessive aufgegeben. Hiervon war der Kreis Warendorf insbesondere betroffen. Der
Jugendhilfeausschuss des Kreises Warendorf hat daher in seiner Sitzung am
22.01.2007 beschlossen die OGS zu starken, um diesen Teil der Betreuungsqualitat
fur Schulkinder mdéglichst gut auszugleichen.

Ausgehend hiervon wurde im Rahmen eines Pilotprojektes im Zusammenwirken der
beteiligten Professionen aus Jugendhilfe und Schule am Standort Warendorf ein
.Kooperationskonzept von Offener Ganztagsschule (OGS) und Jugendhilfe* entwickelt.
(Im Weiteren wird der besseren Lesbarkeit halber vom OGS-Konzept die Rede sein).
Im Februar 2008 wurde das OGS-Konzept vom Jugendhilfeausschuss des Kreises
Warendorf flr den gesamten Zustandigkeitsbereich beschlossen.

Im Sinne der Zieletberprifung und der im Konzept verankerten Qualitatssicherung hat
das Amt fur Kinder, Jugendliche und Familien eine Evaluation des OGS-Konzeptes
vorgesehen. Hierzu ist ein Evaluationskonzept entwickelt worden.

Fiur das Vorhaben konnte die vom Schulministerium NRW geférderte Serviceagentur
,Ganztagig lernen in NRW" (SAG) als wissenschaftliche Begleitung gewonnen werden.
Mit diesem Partner konnten das Evaluationsvorhaben und die Zielsetzungen
konkretisiert werden.

2. Evaluationsgegenstand und Ziele

Das OGS-Konzept zielt u.a. darauf ab, eine ganzheitliche Forderung von Kindern mit
Unterstutzungsbedarfen im Sozial- und Lernverhalten im Rahmen des Angebotes im
offenen Ganztag zu gewahrleisten sowie die Erziehungskompetenz der Eltern zu
verbessern. Betroffene Kinder sollen bereits zu einem frihen Zeitpunkt der Bedarfs-
und Konfliktentwicklung durch eine kooperative Zusammenfilhrung von fachlichen
Kompetenzen aus den Bereichen Jugendhilfe und Schule erreicht werden. Das
Programm bietet folgende Mdglichkeiten:

» Soziale Gruppenarbeit fur Kinder, die sich im Rahmen des Klassenverbandes
und der Nachmittagsbetreuung sehr auffallig zeigen, intensive Einzelférderung
fur Kinder, die aufgrund ihrer besonderen Problematik entsprechende Bedarfe
aufzeigen sowie erganzende Elternarbeit. Die Angebote sind den Flexiblen
Erziehungshilfen gema&R 8§ 27 SGB VIII zugeordnet und beinhalten die
Durchfiihrung eines ,vereinfachten Hilfeplanverfahrens”.

o Dariber hinaus werden MalRRnahmen der Freizeitgestaltung und
Erlebnispadagogik geférdert.

* Im Programm sind ebenfalls die Sicherstellung einer Ferienbetreuung sowie
einer Randzeitenbetreuung fur Kinder berufstatiger Eltern 0Uber das
Regelangebot der OGS hinaus enthalten.
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Fur den Evaluationsprozess wurden vier Schwerpunkte vereinbart:

1. Das Antrags- und Hilfeplanverfahren

2. Die Wirkung des Foérderprogramms mit Blick auf

- das jeweilige Kind

- das Gruppengeschehen in der Férdergruppe

- den gesamten Ganztagsbereich und den Unterricht

3. Die Bedeutung der Kooperationen zwischen den unterschiedlichen Akteuren
4. Der Einbezug der Eltern in die Férdermafihahmen

3. Evaluationskonzept und Struktur

Die Evaluation des OGS-Konzeptes wurde prozesshaft angelegt. Dabei sah das
Evaluationskonzept vor allem eine breite Beteiligung der Akteure im OGS-Kontext vor.
Die Struktur wird hier kurz umrissen und durch eine schematische Darstellung
verdeutlicht. Der differenzierte Entwurf einer Evaluationsskizze der Serviceagentur
"Ganztagig lernen in NRW" (SAG) vom 12.02.2009 befindet sich im Anhang.

Das Konzept sah in einer ersten Phase die Dokumentenanalyse von Hilfeplanen und
Antragen fur Fordergruppenplatze vor. Wesentlicher Bestandteil war die Beteiligung
der unterschiedlichen  Akteure im OGS-Kontext in Form von zwei
Evaluationsworkshops und einer hiermit in Verbindung stehenden Interviewphase.
Durch die Evaluationsworkshops sollten die Trager der OGS (Schulleitung und
Jugendhilfetrager), Schulaufsicht, Mitarbeiter der OGS, die Koordinatoren des
Allgemeinen Sozialen Dienstes des Amtes fur Kinder, Jugendliche und Familien, der
ASD-Leiter, der Jugendhilfeplaner mit in den Prozess eingebunden werden. Anhand
der ersten Ergebnisse der Dokumentenanalyse und den Hinweisen der Praktiker wurde
die weitere Konkretisierung der Evaluation erarbeitet. Nach der zweiten Phase der
Erhebung und Auswertung von Fragebdgen, Gruppen- und Experteninterviews,
wurden im Rahmen eines Ergebnisworkshops mit den oben beschriebenen Akteuren
die gewonnenen Ergebnisse diskutiert und bewertet.

Abbildung 1: Ablaufskizze des Evaluationsvorhabens

Ablauf der Evaluation des Kooperationskonzepts von Offener E;;ﬁll::tti.cc»ns—
Evaluation Ganztagsschule und Jugendhilfe des Kreises Warendorf
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4. Ergebnisauswertung
4.1 Ergebnisse des ersten Evaluationsworkshops

Am 19.06.2009 fand im Kreishaus der erste Evaluationsworkshop statt. Alle bis dahin
am OGS-Konzept beteiligten Schulen waren eingeladen. Teilgenommen haben:

e Schulleiter/-innen

* Leiterinnen des offenen Ganztags

« Tragervertreter des offenen Ganztags

e Mitarbeiter des offenen Ganztags

» Schulaufsicht

* Leitung des Allgemeinen Sozialen Dienstes (ASD)

* Jugendhilfeplanung

e Mitarbeiter der SAG
Eine gute Durchmischung aller Sichtweisen auf die Thematik war bei Uber 20
Teilnehmenden so gegeben. Nach Praxisberichten seitens der freien Trager der
Jugendhilfe und des Offentlichen Tragers wurden die Ergebnisse der
Dokumentenanalyse durch die SAG vorgestellt und erlautert. Die vorgestellten Aspekte
wurden diskutiert und bearbeitet.
Folgende zentrale Aussagen sind als Ergebnis festzuhalten und konkretisieren den
weiteren Evaluationsprozess:

1. Starken des OGS-Konzeptes:
« Die fachliche Qualitat der Arbeit in den Férderangeboten wird geschétzt.
« Die Flexibilitat und Differenziertheit der Fordermdglichkeiten wird positiv
wahrgenommen.
« Die Kooperationsstruktur zwischen Schule, offenem Ganztag und Jugendamt
wird positiv erlebt.

2. Verbesserungspotentiale:
* Der Formalitdtsaufwand bei der Antragstellung wird beméangelt.
« Die Dauer des Bewilligungsverfahrens wird als zu lange erlebt.
« Die Antragsstellung erweist sich punktuell als Barriere fur die Elternmitwirkung
« Die Qualifikation und Kontinuitat der Mitarbeiter, die die Fordergruppen
begleiten

3. Offene Fragen und Evaluationsbedarf:
* Wirksamkeit und Grenzen der Forderung in der OGS
e Exklusivitat der Fordergruppe, Mdoglichkeiten der Akzeptanz und der
Normalisierung fur alle Kinder der OGS, im Sinne der Integration.
¢ Ausgestaltung und Auswirkungen der Kooperationsbeziehungen
« Die Ausgestaltung des Antragsverfahrens
« Die Auslegung fachlicher Standards

Die differenzierten Ergebnisse des Workshops sind im Ergebnisprotokoll des
Evaluationsworkshops niedergeschrieben, das im Anhang beigeflgt ist.

Die auf dem ersten Workshop erarbeiteten Anregungen und Hinweise wurden fur die
nachste Phase der Evaluation beriicksichtigt.
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4.2 Ergebnisse des Evaluationsberichts der SAG

Auf der Grundlage der Ergebnisse des ersten Evaluationsworkshops wurde die zweite
Evaluationsphase zwischen dem Amt fir Kinder, Jugendliche und Familien und der
SAG abgestimmt. Die zweite Phase beinhaltete qualitative Interviews und deren
Auswertung.

Im Herbst 2009 fanden 6 Gruppeninterviews in einer Auswahl beteiligter Schulen statt.
Die Zusammensetzung der Interviewpartner bestand aus Schulleitungen, OGS-
Mitarbeitern, Forderkraften und punktuell auch Lehrkraften. Neben diesen
Gruppeninterviews wurden Experteninterviews mit je drei ASD-Mitarbeitern und drei
OGS-Tragervertretern geftihrt.

Die leitenden Fragen der Interviews beschaftigten sich mit:

« dem Antrags- und Hilfeplanverfahren

e der Wirkung des Forderprogramms

e Kooperationen im OGS-Konzept

¢ dem Einbezug der Eltern in das Forderprogramm

Bis zum Sommer 2010 wurden die Auswertungen der Interviews und die Erstellung
eines Abschlussberichtes durch die SAG vorgenommen.

Der ausfuhrliche Bericht ist in der Anlage beigefligt. Hier werden im Weiteren die
wesentlichen Ergebnisse des Berichtes aufgefihrt.

4.2.1 Das Antrags- und Hilfeplanverfahren

Die Ausgestaltung des Antragsverfahrens vor Ort unt erliegt keiner generellen
Standardisierung. Transparenz hinsichtlich des Verf ahrensablaufes ist hilfreich.

In den Interviews werden unterschiedliche Sichtweisen der Akteure auf das
Bewilligungsverfahren, welches mit der Beantragung der Foérdermdglichkeiten (z.B.
Forderplatze) verbunden ist, deutlich. Die formelle Ausgestaltung der Antragsstellung
sowie des Hilfeplanverfahrens wird daher von den individuellen Absprachen lber die
einzelnen Verfahrensschritte gepragt, die zwischen den Schulen und den einzelnen
Jugendamtsmitarbeitern verabredet wurden.

Die Bewertung des Antragsverfahrens durch die Schulen ist uneinheitlich. An mehreren
Schulen werden das Antragsverfahren und die damit verbundenen Formalitdten als
prinzipiell positiv bewertet. Zum einen, weil das Verfahren von einigen Fachkraften als
eher unkompliziert angesehen wird; zum anderen, weil es als sinnvoll erachtet wird,
einen detaillierten Blick auf die Bedarfe der Kinder zu werfen.

Hierbei spielt es eine Rolle, wie gut die Zusammenarbeit mit dem Jugendamt
insgesamt eingeschatzt wird. So wird das Antragsverfahren besser bewertet, wenn die
Kontakt- und Absprachemdglichkeiten mit dem Jugendamt positiv erlebt werden.

Das Hilfeplangesprach wird als ein wichtiger Aspekt benannt, um die fachliche
Beratung und Begleitung der Familien wie auch der Schulen zu sichern. Deutlich wird,
dass einheitliche Standards fur das Hilfeplanverfahren fehlen.
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4.2.2 Die Wirkung des Forderprogramms

Die Kinder in den Fordermal3nahmen zeigen positive E  ntwicklungen auf. Die
Fordermaflinahmen wirken sich insgesamt positiv auf d en Ganztagsbereich und
den schulischen Vormittag aus. Eine eindeutige Wirk ungsbeschreibung der
Fordermallnahmen ist zu vertiefen. Eine positive Ver &nderung in der
Zusammenarbeit von Lehrkraften, Mitarbeitern des of fenen Ganztags und
Fachkraften der FordermalRnahmen ist erkennbar. Gren ~ zen werden durch eine zu
grol3e Anzahl von Férdergruppenplatzen in der OGS de  utlich.

In durchgangig allen Interviews wird von positiven Auswirkungen auf das Verhalten der
einzelnen Kinder berichtet. Ein Trager fasst die Wirkungen so zusammen: ,Die Kinder
lernen ihr Verhalten zu reflektieren. Dies hat einen guten Einfluss auch auf andere
Kinder und deren stérende Verhaltensweise.” Einzelne gefdrderte Kinder wurden in
den Interviews so beschrieben, dass diese im Alltag gestarkt waren, eine gute
Selbsteinschatzung und Disziplin entwickeln und einen neuen Umgang mit schwierigen
Situationen gelernt haben.

Die Wirkung wird aber auch so erlebt, dass es viele kleine Lernschritte braucht, um
groRere langfristige Lernziele zu erreichen.

Die Auswirkungen der Einzelférderung auf die Motivation der Kinder beschreiben die
Fachkrafte dahingehend, dass die Kinder die Férderung nicht als zusatzliche Belastung
oder Termin empfinden. Vielmehr fragen diese eher danach, wann sie wieder kommen
durfen. Die Kinder genieRen die ,eins zu eins Situation“ in der Fordersituation und
bleiben freiwillig in der Schule. Ein Trager fasst es so zusammen: Die Kinder ,haben
fur sich ein Geflihl, dass sie personlich angenommen werden. Einmal in der Woche hat
einer nur fir mich ganz alleine Zeit." Kinder kbnnen dadurch eine ,eigene Sicherheit fir
ihr Verhalten, fur ihr zukiinftiges Leben* gewinnen. Auf der anderen Seite wird auch
gesehen, dass die verbesserten Verhaltensweisen oder Losungsstrategien, die ein
Kind in der Forderung als gut und richtig erkennt, im hauslichen Kontext nicht
fortgesetzt werden. Dieses Nicht-Verstehen im familiaren Umfeld und die Unterschiede
in den zwei unterschiedlichen Erfahrungsraumen (Familie/OGS) konnen bei den
Schilern zu Unsicherheit und Verwirrung fuhren. Dieser Zusammenhang verdeutlicht
die groRe Bedeutung der Elternarbeit.

In den Fordergruppen zeichnet sich ab, dass Kinder mit unterschiedlichen Starken in
ihren Verhaltensweisen es schaffen, Situationen untereinander zu klaren und
Kompromisse zu finden. Die Ubertragung der positiven Effekte auf die
Klassengemeinschaft wird explizit in zwei Interviews erwahnt. Eine Fachkraft
beschreibt die Wirkung so, dass es ,mehr Ruhe in der Pause® gibt und dass ,ganze
Klassen sich verandern®.

In fast allen Interviews wird die Veranderung in der Zusammenarbeit zwischen den
Forderkraften, Ganztagskraften und Lehrern angesprochen. Die Zusammenarbeit und
der Austausch zwischen den Beteiligten werden als sehr positiv empfunden, auch
wenn es mit neuen Aufgaben und Anforderungen in der eigenen Arbeit verbunden ist.
Der gegenseitige Austausch fachlicher Kompetenzen und die gegenseitige Akzeptanz
im interdisziplinaren Team werden als sehr bereichernd empfunden. Im Alltag zeigt
sich, dass Fachkrafte mit anderen Qualifikationen an die Schulen hinzugekommen
sind, die neue Blickrichtungen auf das Kind haben und ermdglichen.

Uber die positiven Effekte der Teamarbeit hinaus wird geschildert, dass sich die
unterschiedlichen Bereiche immer mehr verzahnen, ,alles, was vormittags passiert, hat
Bezug zu dem, was nachmittags passiert und umgekehrt.“ Somit kann das Kind Schule
und OGS als einen Ort verlasslicher Regeln und abgestimmten Handelns der Lehrer
und Ganztagskrafte erleben, dies gibt dem Kind Sicherheit fir das eigene Verhalten.
Grenzen der Gruppenférderung, so mehrere Interviewte, zeigen sich hinsichtlich der
GrofRRe der Fordergruppe.
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Aufgrund der Heterogenitat der Schulen, der Fordergruppen und der
Zusammensetzungen in den Gruppen kann kein optimales Verhéltnis von
Forderkindern und Nicht-Foérderkindern angegeben werden. Vielmehr muss situativ vor
Ort in der OGS anhand der Beobachtungsergebnisse und der Diagnosestellung
abwagt werden, wie viele Férdergruppenplatze sinnvoll eingerichtet werden kénnen.

4.2.3 Die Kooperationen im OGS-Konzept

Kooperation der unterschiedlichen Akteure ist ein b edeutender Gelingensfaktor
fur die erfolgreiche Umsetzung des Férderprogramms . Es bestehen viele gute
Ansatze, die noch ausbaufahig sind. Die Prasenz von ASD-Mitarbeitern in der
OGS stellt sich als sehr hilfreich dar.

Die Auswertung der Wirkungen des Forderprogramms hat gezeigt, dass die
Ergebnisse und Erfolge der Forderung unmittelbar in Wechselwirkung mit einer
gelingenden Kooperation stehen. Dabei findet Kooperation auf mehreren
unterschiedlichen Ebenen statt. In den Interviews finden sich Aussagen zu der
Zusammenarbeit zwischen den einzelnen beteiligten Personen und sowohl positive wie
negative  Einschatzungen zur Kooperation zwischen den Tragern der
Fordermalinahmen, den Tragern des Ganztags, den Lehrern im schulischen Vormittag,
dem ASD und weiteren externen Einrichtungen. Auf die Elternarbeit wird im folgenden
Kapitel gesondert eingegangen.

In der Praxis gibt es an einigen Standorten gemeinsame Konferenzen und regelméafRige
wochentlichen Treffen, an denen die Schulleitung, die Ganztagskrafte und die
Forderkrafte sich Uber den aktuellen Stand der Kinder austauschen. Ebenso gibt es
Beispiele dafir, dass Ganztagskrafte vormittags mit in den Unterricht gehen. Auf der
anderen Seite beteiligen sich Lehrkrafte regelméRig an der nachmittdglichen
Hausaufgabenbetreuung. Auch gemeinsame Elternsprechtage haben sich punktuell
etabliert.

Die Kooperation mit den Lehrern wird unterschiedlich bewertet. Die Mehrzahl der OGS-
Standorte berichten, dass ein Austausch Uber die Kinder mit Forderbedarf zwischen
Lehrkraften und Ganztagsmitarbeitern oder Forderkraften gewahrleistet ist. Gleichwonhl
konnte diese Kooperationsebene vielerorts noch weiter intensiviert werden. Die
Kooperation zwischen den konkreten Foérderkraften, die die Einzel- oder
Gruppenforderung mit den Kindern durchfiihren und ,reguldren” Ganztagsmitarbeitern
ist zunéchst mehr im Blick, da die Férderung zeitlich im Nachmittagsbereich liegt. Eine
OGS gibt an, dass ihre Forderkrafte auch gleichzeitig mit einem Stellenanteil im
Ganztagsbereich arbeiten und somit die Vernetzung besonders gut gegeben ist. Diese
Fachkrafte haben direkte Erfahrungen in beiden Arbeitsbereichen und kénnen diese
Schnittstelle optimal gestalten.

In der alltdglichen Arbeit gibt es eine Offenheit fir die Bereiche und Aufgaben der
anderen Professionen.

Mit der Entscheidung der Schule fir das Forderprogramm ist eine Zielrichtung fir eine
professionsiubergreifende Kooperation gelegt. Gleichwohl muss diese von den
Beteiligten gewollt und erarbeitet werden.

In den Interviews mit den Lehr- und Fachkraften der OGS wird zumeist eine generell
positive Bewertung der Kooperation mit dem Amt fur Kinder, Jugendliche und Familien
deutlich. Dort wo Mitarbeiter des Amtes regelmafig vor Ort in der Schule prasent sind
(z.B. in Form regelmafiger Sprechstunden) werden haufig positive Effekte der
Zusammenarbeit durch die Fachkrafte der OGS beschrieben. Wichtig ist den
Mitarbeitern der OGS mit lhren Anliegen von den Mitarbeitern des ASD ernst
genommen zu werden. Dariiber hinaus besteht der Wunsch, bei Problemen und
Nachfragen zeitnah in Kontakt treten zu kdnnen.
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Aus der Sicht der Jugendamtsmitarbeiter wird die Kooperation mit den Fachkraften in
der OGS und den Malnahmetragern als ebenfalls prinzipiell positiv beschrieben.
Besonders hervorgehoben wird, dass durch die Arbeit in den Schulen der Zugang zu
den Eltern der Kinder wesentlich verbessert wird und hier Angste abgebaut werden.
Die OGS mit Foérdergruppenplatzen kann also in diesem Sinne auch als
niederschwelliges Angebot gesehen werden. Hinsichtlich der Bewertung von
Nachfragen der Schulen und freien Trager bei den ASD-Mitarbeitern wird
herausgestellt, dass viele sehr professionell an ihre Aufgaben herangehen. Zeitlich
schwieriger kdnnte es in Einzelfallen werden, wenn sich ein erhdhter Klarungsbedarf
ergibt. Eine Grenze der Kooperation wird auch in der Wahrung des Datenschutzes
gesehen. Fehlende Regeln wirken hier hemmend.

4.2.4 Die Einbeziehung der Eltern in das Forderprog  ramm

Elternarbeit wird als wichtiger Faktor fur die erfo Igreiche Wirkung des
Forderprogramms erkannt. Sie ist unterschiedlich et abliert. Die Mitwirkung der
Eltern ist punktuell schwer herbeizufihren.

Die befragten Schulen zeigen ein heterogenes Bild bei der Beteiligung der Eltern an
der Forderarbeit. An einigen Schulen gibt es bereits intensive Elternarbeit. Es zeigt sich
deutlich in den Interviews, dass es zum professionellen Selbstverstandnis der
Fachkrafte gehort, die Eltern in geeigneter Weise in die Fdrderarbeit mit
einzubeziehen. Eine andere Schule berichtet, dass die Elternarbeit noch am Anfang
steht und sich dort noch etablieren muss.

Aus Sicht aller Fachkréfte gibt es viele positive Erfahrungen mit der Elternarbeit. In der
Regel reagieren Eltern auf das Gesprachsangebot sehr positiv und kommen zu
vereinbarten Gesprachen sehr zuverlassig. Die Forderfachkrafte sehen ihre Aufgabe
darin, den Eltern die Fordermal3nahme ihres Kindes und die einzelnen Schritte
darzulegen, ihnen bei der Umsetzung im hauslichen Kontext Unterstiitzung anzubieten
und somit ihre Erziehungskompetenz zu starken. In den Interviews zeigt sich eine
deutliche Haltung, dass Eltern als Experten fir ihre Kinder gesehen werden, die an der
Forderung ihrer Kinder beteiligt werden mussen. Der Zugang der Ganztagsmitarbeiter
und Forderkrafte zu einigen Eltern gelingt besser als Uber die Lehrer mit Ihrer
bewertenden Rolle. So kann ein niederschwelliger Zugang zu Elternhdusern erreicht
werden, die bisher nur schwer erreicht wurden. Ebenso sehen die Fachkrafte des
ASDs in dem niedrigschwelligen Angebot eine Mdglichkeit, einen frihzeitigen Kontakt
zu Familien, in denen es Probleme gibt, aufzubauen. Die Fachkrafte sind sich einig,
dass die ,Erfolge, die kleinen Schritte nur in Zusammenarbeit mit Eltern méglich [sind]".
In einigen Fallen berichten die Fachkrafte in den Interviews, dass die Motivation der
Eltern zur Zusammenarbeit eine Hirde darstellt. Auf Seiten der Fachkrafte ist der
Wunsch, die Eltern einzubeziehen, deutlich wahrnehmbar. Allerdings stellt sich
manchmal die Frage, wie dieses gut gelingen kann. Wie kdnnen Eltern angesprochen
werden, dass sie eine Beratung in Anspruch nehmen und mit einer engen
Zusammenarbeit einverstanden sind? In den Interviews werden auch Grenzen des
Elterneinbezugs aufgezeigt. Diese Grenze wird dadurch bestimmt, dass die Eltern aus
unterschiedlichen Grinden nicht fahig sind, die Forderung ihres Kindes zu unterstitzen
oder sie dazu nicht bereit sind.

Es wird von Beispielen berichtet, in denen die Eltern zunéchst eine Bereitschaft
signalisierten, der FoérdermalRnahme zuzustimmen. Als jedoch deutlich wurde, dass
das Jugendamt beteiligt ist, lehnten die Eltern ab. Hier bleibt es weiterhin die Aufgabe
der Fachkrafte, bei den Eltern fir die Fordermallinahmen zu werben und ihnen den
Forderbedarf ihrer Kinder nahe zu bringen.

Massive Problemlagen in Familien zeigen inhaltlich Grenzen der FérdermalRhahmen
auf. Hier hindern manifeste Problemlagen in den Familien Eltern daran, den Blick auf
die Forderbedurfnisse ihrer Kinder zu richten.
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Daher ist zu Beginn der FoOrdermalRnahme eine gute Einschatzung uUber die
Passgenauigkeit der Hilfe zu treffen. Im Austausch mit den beteiligten ASD-
Fachkraften ist zu entscheiden, ob die zu vereinbarenden Ziele zusammen mit den
Eltern erreicht werden kénnen. Gegebenenfalls sind andere Hilfen in Betracht zu
ziehen.

Es wurden keine Interviews mit beteiligten Eltern gefuhrt. Die Fachkrafte beschreiben
jedoch in den Interviews Rickmeldungen und Reaktionen der Eltern. Dadurch ergibt
sich ein erster Eindruck von der Sicht der Eltern. Die Interviewten beschreiben fast nur
positive Rickmeldungen der Eltern. Die Férderangebote werden genutzt ebenso wie
eine dazugehotrige offene Sprechstunde. Eltern berichten offen von Schwierigkeiten
und Problemen zu Hause und sind auch bereit, mit dem Amt fur Kinder, Jugendliche
und Familien zusammenzuarbeiten. Eltern zeigen sich dankbar, dass ihre Kinder
Unterstutzung bekommen. Sie machen auch die Erfahrung, dass die Untersttitzung fur
Sie im hauslichen Umfeld hilfreich ist.

In Abstimmung und Planung mit dem Amt fir Kinder, Jugendliche und Familien wurde
auf der Grundlage der Ergebnisse des Evaluationsberichtes der SGA der
Ergebnisworkshop fur den Herbst 2010 konzipiert.

4.3 Ergebnisse des zweiten Evaluationsworkshops

Der Ergebnisworkshop fand am 23.09.2010 statt. Thematisch erfolgte eine
Auseinandersetzung mit den Ergebnissen des Abschlussberichts der SGA. Diese
Ergebnisse wurden zundchst durch Mitarbeiter der Serviceagentur anhand einer
Powerpointprasentation (siehe Anhang) vorgetragen und erlautert.

In einem zweiten Schritt wurde in moderierten Kleingruppen zu der Fragestellung
gearbeitet, welche Erkenntnisse sich aus der Evaluation flr die konkrete Arbeit ableiten
lassen. Die Mitschriften der Ergebnisse der drei Kleingruppen sind der Anlage
beigeflgt.

Hier werden die wesentlichen Aspekte zusammenfassend aufgeflhrt:

« In vielen Punkten konnte eine Ubereinstimmung innerhalb der drei
Kleingruppendiskussionen festgestellt werden.

« Die Standardisierung unterschiedlicher Aspekte im OGS-Konzept ist ein
durchgéngiges Ergebnis. Dabei ist sowohl die Diagnose zur Ermittlung des
Forderbedarfs im Blick sowie das Antrags- und Hilfeplanverfahren. Beim
Antrags- und Hilfeplanverfahren besteht der Wunsch nach einer Vereinfachung.

« Die Intensivierung und konzeptionelle Weiterentwicklung der Elternarbeit
verbunden mit der Abrechnungsféahigkeit entsprechender Leistungen der Trager
in diesem Zusammenhang ist ein weiteres Ergebnis.

e Der Ausbau der Kooperationen der Partner in Schule und Ganztagsbereich
mitunter auch durch eine konkretere konzeptionelle Festschreibung.

¢ Wunsch nach mehr Prasenz der ASD Mitarbeiter vor Ort in der OGS.

« Die Beriicksichtigung des Themas Inklusion bei der Fortschreibung des OGS-
Konzeptes.

« Es wurde die Prifung der Frage vereinbart, inwieweit die Beteiligung der
betroffenen Kinder an der weiteren Qualitdtsentwicklung ein zielfiihrender
Baustein sein kann.

In einem gemeinsamen Reslimee des bisherigen Evaluationsprozesses wurde
deutlich, dass die Ergebnisse und die offenen Fragen weiterverfolgt werden sollen.
Dieses soll prozesshaft und mit Beteiligung der unterschiedlichen Akteure erfolgen.
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Die Teilnehmer begrif3ten den Vorschlag des Amtes fur Kinder, Jugendliche und
Familien im Sinne der Qualitatsentwicklung, in drei thematischen Arbeitsgruppen die
Entwicklung des OGS-Konzeptes fortzuschreiben.

Alle wichtigen Erkenntnisse und Erfordernisse, die der Evaluationsprozess deutlich
gemacht hat konnen mit der folgenden thematischen Ausrichtung dreier
Arbeitsgruppen weiter konkretisiert werden:

AG 1: Standards (Entwicklung von Standards in der Umsetzung des OGS-Konzeptes
unter Berticksichtigung der Evaluationsergebnisse)

AG 2: Kooperation (Weiterarbeit an der Optimierung der Kooperation der beteiligten
Partner, sowie der Verortung der OGS im Sozialraum mit z.B. Familienzentren etc.)

AG 3: Inklusion in OGS (Wie kann eine Teilhabe aller Kinder im System OGS
gelingen? Hier soll vor allem auch erarbeitet werden, wie Kindern, die bisher in
MaRRnahmen nach 832 SGB VIl in Tagesgruppen gefordert werden, in der OGS ein
adaquates Angebot gemacht werden kann.)

Alle drei Arbeitsgruppen konnten mit Teilnehmern des Workshops besetzt werden.

5. Zusammenfassung der Ergebnisse und
Empfehlungen

Die beiden Evaluationsworkshops sowie die Erkenntnisse des Evaluationsberichts
definieren die Ergebnisse und Handlungsansatze zur Weiterentwicklung des OGS-
Konzeptes. Dabei konzentrieren sich die Ergebnisse auf vier Bereiche.

« Das Antrags- und Hilfeplanverfahren,

e die Wirkung des Forderprogramms,

» die Kooperation der Beteiligten im OGS-Konzept,

« sowie auf die Einbeziehung der Eltern in das Férderprogramm.
Ein themenibergreifendes Ergebnis des Evaluationsprozesses ist die Sicherstellung
der Fortfihrung des Qualitdtsentwicklungsprozesses. Dazu wurden drei thematische
Arbeitsschwerpunkte fir die Weiterentwicklung des OGS-Konzeptes vereinbart. In
Arbeitsgruppen werden die Schwerpunkte Standards, Kooperation und Inklusion in
OGS gemeinsam weiter bearbeitet werden.

Ergebnisse und Empfehlungen fir das Antrags- und Hi Ifeplanverfahren

Fur das Antrags- und Hilfeplanverfahren ist eine Ab  stimmung zwischen allen
Beteiligten tber die erforderlichen professionellen und formalen Standards bei
der Umsetzung des OGS-Konzepts zu empfehlen.

Im Sinne der Qualitatsentwicklung des Verfahrens ist hier genau zu prifen, welche
Standards und Verfahrensweisen mit dem vorliegenden Konzept sinnvoll
aufrechterhalten werden sollen und kdnnen. So sollte definiert werden, was die Formel
des ,vereinfachten Hilfeplanverfahrens® in der Praxis konkret bedeutet und wie die
jeweiligen Rollen der Akteure im Hilfeprozess verteilt sind. Hierbei sollte aus fachlicher
Sicht jedoch genau abgewogen werden, welche Verfahrensweisen sinnvoll sind. So
erscheinen z.B. die Hilfeplangesprache als ein wichtiger Aspekt, um die fachliche
Beratung und Begleitung der Familien wie auch der Schulen zu sichern.
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Bezlglich der Winsche der Trager von Fdrderangeboten ist hierbei zu prifen, ob es
ermdglicht werden kann, die fachlichen Leistungen, die durch Diagnostik und
Elternberatung erbracht werden, auch finanziell abrechenbar zu machen.

Ergebnisse  und Empfehlungen in Bezug auf die  Wirkun g des

Forderprogramms
Es koénnen positive Verdnderungen und Entwicklungen der Kinder in den
Foérdermalinahmen festgestellt  werden. Die Wirkungsef  fekte des

Forderprogramms sind weiter zu vertiefen.

Die gefuhrten Interviews mit den Fachkraften zeichnen sich durch eine sehr
differenzierte Wahrnehmung der Entwicklungsverlaufe bei den Kindern aus.
Unterschiedliche Entwicklungsschritte der Kinder werden wahrgenommen. Fachkrafte
beschreiben dies als Erfolg der Férderung.

In den Angeboten des Ganztags werden viele Kinder in unterschiedlichen Gruppen
betreut. Auch sie profitieren durch das Forderprogramm, da zusétzlich Fachkrafte vor
Ort sind und die Arbeit im Ganztag unterstiitzen. Die Arbeit mit den Forderkindern hat
positive Auswirkungen auf die gesamte Gruppe der Ganztagskinder. Es bleibt
festzuhalten, dass die padagogische Qualitdt der OGS an einigen der interviewten
Schulen erkennbar verbessert worden ist und dass das Forderprogramm ein Potential
hat, diese positiven Wirkungen auch an anderen Schulen zu entfalten.

Um die Wirkungen des Programms besser beschreiben zu kénnen, gilt es genau zu
beschreiben, welches Kind welche Férderung mit welchem Ziel braucht. Hier gilt es,
ein geeignetes Instrument zu nutzen oder zu entwickeln, das mit einer differenzierten
Diagnose zu entsprechenden Foérderzielen fir das jeweilige Kind fihrt. Gemeinsam mit
den ASD-Mitarbeitern und den Eltern ist die gestellte Diagnose dahingehend zu
diskutieren, welche realistischen Ziele sich auch fiir die Eltern daraus ableiten lassen.
Das Ziel, das am Ende der Forderung erreicht sein soll, ist in kleine erreichbare
Schritte und Teilziele aufzuteilen, die mit den Methoden der jeweiligen Fdrderung
vereinbar sind und die von den Eltern mitgetragen werden. Eine geeignete
Verfahrensweise, aus der die Aufgabenverteilung deutlich wird, und die
Zieluberprifung mit festgeschrieben wird ist im Vorfeld mit den beteiligten Fachkréften
abzustimmen.

Ergebnisse und Empfehlungen in Bezug auf die Kooper ationen

Eine wesentliche Schnittstelle fiur die Durchfihrung und das Gelingen der
Foérdermalinahmen ist die Zusammenarbeit zwischen den Angebotstragern, den
Schulen und dem ASD. Die guten Entwicklungen und Ansétze sind weiter
auszubauen.

Die Bereitschaft zur Kooperation und das Wissen um die hohe Bedeutung von
Kooperationen sind deutlich sichtbar. Der ndchste Ansatzpunkt ist hier, die Umsetzung
und die Schnittstellen der Kooperation genau in den Blick zu nehmen und zu
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diskutieren. Die Kooperation ist weiter zu entwickeln, um von einer gelebten
Kooperation sprechen zu kénnen. Dazu gehort das personliche Kennen der Fachkrafte
untereinander, das Wissen um die Arbeitsbedingungen und Ressourcen der
Kooperationspartner, sowie die Kenntnis Uber die jeweiligen Arbeitsweisen.
Gemeinsame Fortbildungen oder ein gemeinsamer Arbeitsfachkreis fur die
Fordergruppenmitarbeiter konnen die gelebte Kooperation férdern.

Ergebnisse und Empfehlungen in Bezug auf die Eltern arbeit

An den befragten Schulen wird die Elternarbeit noch sehr unterschiedlich
gewichtet und gestaltet. Es gibt positive Erfahrung en mit motivierten Eltern. Die
Motivation von weniger engagierten Eltern bringt He rausforderungen mit sich.
Konzepte von Elternarbeit sind weiter zu entwickeln und auszubauen.

Elternarbeit stellt immer wieder eine Herausforderung fir padagogische Fachkréfte dar;
das bestatigt auch der Evaluationsprozess. Die Interviews zeigen, dass es viele
positive Erfahrungen mit engagierten und interessierten Eltern gibt. Weiterhin ist aber
auch milhsame Motivations- und Uberzeugungsarbeit mit Eltern notwendig. Ahnlich
wie in der Férderung mit den Kindern gilt es, den Kontakt und den Austausch mit den
Eltern individuell zu gestalten und flexibel auf die Anliegen und Vorstellungen der
Eltern zu reagieren. Elternarbeit wird wesentlich durch die Fahigkeit der
Forderfachkraft zur Beziehungsgestaltung bestimmt. Der Aufbau einer guten
Beziehung braucht die notwendige Zeit. Eltern kdnnen Vertrauen entwickeln, wenn sie
eine wertschatzende Haltung ihnen gegeniber wahrnehmen und die von ihnen
geforderte Verbindlichkeit und Verlasslichkeit ebenso von der Fachkraft erfahren.
Wenn Eltern im Gespréach in der Schule Vorbehalte oder Angste gegeniiber dem
Jugendamt &ulRern, sollte die Fachkraft diese bertcksichtigen und sich Zeit nehmen,
diese zu verstehen und sich damit auseinanderzusetzen. An dieser Schnittstelle
zwischen Schule und Jugendhilfe hat die Forderfachkraft die Moéglichkeit, Vorbehalte
auszuraumen oder die Scheu vor dem Jugendamt zu nehmen und die Eltern fir eine
Zusammenarbeit zu gewinnen.

Der niedrigschwellige Ansatz soll auf der einen Seite Familien ansprechen und
Unterstitzung ermdglichen. Gleichzeitig muss es ein Diagnoseverfahren geben, mit
dem eine valide Einschatzung zur passgenauen Bedarfsentwicklung moglich ist. Die
Zusammenarbeit mit den ASD-Kréften und ihr Wissen um weitere Hilfemoglichkeiten
sind hier unerlasslich.

Es ist zu empfehlen, einen kollegialen Austausch unter den Kollegen einer Schule oder
schulubergreifend fest zu installieren, in dem die Elternarbeit einen Schwerpunkt
einnimmt. Ein regelmaRiger kollegialer Austausch unterstitzt nicht nur die Schulen, die
erst seit kurzem die Férdermalinahmen anbieten.

Seite 13



Dokumentation — Evaluationsprozess Kooperationskonze pt OGS und Jugendhilfe des Kreises Warendorf

6. Fazit und Ausblick

Als sehr positiv ist die breite Beteiligung an der Evaluation durch die Akteure im OGS-
Konzept zu bewerten. Dafiir sei allen Teilnehmern der Workshops und den
Interviewpartnern herzlich gedankt.

Das OGS-Konzept, das in seiner Anlage als ein in der Praxis prozesshaft
fortzuschreibendes Konzept gedacht ist greift schon jetzt an vielen Stellen. Es
beinhaltet gleichwohl noch Weiterentwicklungspotential. Positive Entwicklungen bei
forderbedurftigen Kindern werden deutlich. Positive Effekte, die sich auf das gesamte
System Ganztag und auch Schule auswirken sind deutlich erkennbar. Dabei wird der
gelebten Kooperation der unterschiedlichen Akteure eine groRe Bedeutung
zugemessen.

Die Evaluation hat deutlich gezeigt, dass die Elternarbeit als wichtiger Gelingensfaktor
zu intensivieren ist.

Gute Fachkréfte sind in den Maflihahmen tétig. Die Trager kénnen durch die Kontinuitat
der Mitarbeiter deutlich zur Qualitat der Angebote beitragen.

Die Evaluation zeigt auch auf, das das OGS-Konzept kein Ersatz fir andere Formen
der Hilfen zur Erziehung sein kann. Das ist auch nicht gewollt. Jedoch wird mit diesem
niederschwelligen Angebot ein friher Zugang zu Familien und Kinder mit
entsprechenden Forderbedarfen ermdéglicht. So kann entsprechend frihzeitig Hilfe zur
Erziehung installiert werden und die Aussichten auf nachhaltige Effekte werden
deutlich beginstigt. Perspektivisch wird einem Einsatz intensiver Hilfeformen
entgegengewirkt.

Ziel ist u. a. die weitere Vernetzung der OGS im Sozialraum mit den Familienzentren
und Anbietern friher Hilfen.

Gemeinsame Handlungsansatze im Umgang mit dem Kind im vormittaglichen
Schulkontext und den nachmittaglichen Ganztagsbereich sind abzustimmen.

Die Weiterentwicklung des OGS-Konzeptes, Kindern mit noch weiterreichenden
Forderbedarfen in dem OGS-Setting entsprechende Angebote machen zu konnen,
kann zur Reduzierung anderer aufwendiger Mal3nahmen fiihren. Somit kann das OGS-
Konzept zur Umsetzung des Inklusionsgedanken beitragen.

Mit den eingerichteten Arbeitsgruppen, die sich auch diesen Themen widmen werden,
wird das OGS-Konzeptes praxisnah fortgeschrieben.

Der Evaluationsprozess hat wichtige Erkenntnisse und Ergebnisse erbracht und die
Fortschreibung der Qualitatsentwicklung sichergestellit.

7. Anhang
* Entwurf Evaluationsskizze der SAG vom 12.02.2009
e Ergebnisprotokoll der SAG vom ersten Evaluationsworkshop am 19.06.2009
» Abschlussbericht der SAG von Juni 2010
« Powerpointprasentation der Ergebnisse des Abschlussberichtes

* Ergebnisse der Arbeitsgruppen im Ergebnisworkshop am 23.09.2010
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Anhang

Entwurf Evaluationsskizze der SAG
vom 12.02.2009

(Die Serviceagentur "Ganztagig lernen in NRW" (SAG) ist beim Institut fir Soziale Arbeit (ISA)
angesiedelt.)




iy ,a_
“afp grpet

Institut fiir soziale Arbeit e.V.

Sabine Schroer

Tel.: 0251-200 799 -13

E-Mail: sabine.schroeer@isa-muenster.de Miinster, 12. 02. 2009

Entwurf einer Evaluationsskizze fiir die Umsetzung der Vereinbarung
,,Kooperationskonzept von Offener Ganztagsschule und Jugendhilfe* des
Kreises Warendorf

1. Ausgangslage der Evaluation

Nach der flichendeckenden Einfiihrung der ,,Offenen Ganztagsschule* (im Folgenden auch
kurz: OGS) in NRW bestanden im Einzugsbereich des Amtes fiir Kinder, Jugendliche und
Familien des Kreises Warendorf zum Stand vom 01.08.2007 24 Offene Ganztagsschulen mit
circa 800 Kindern, die Forder-, Betreuungs- und Freizeitangebote in einer Kooperation von
Jugendhilfe und Schule anbieten. Zielvorstellungen, die mit der Einrichtung der OGS
verbunden sind, sind unter anderem die Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und
Beruf, die Starkung der Familienerziehung, die Verbesserung von Bildungsqualitét, sowie die
Herstellung der Chancengleichheit von Kindern in schwierigen und benachteiligten
Lebenslagen.

Vor diesem Hintergrund wurde im Januar 2008 im Zusammenwirken der beteiligten
Professionen aus Jugendhilfe und Schule ein ,Kooperationskonzept von Offener
Ganztagsschule (OGS) und Jugendhilfe“' entwickelt und im Februar 2008 vom Ausschuss fiir
Kinder, Jugendliche und Familien des Kreises Warendorf mit einem Fordervolumen von
insgesamt 168.000 € beschlossen’.

Auf Anfrage des Amtes fiir Kinder, Jugendliche und Familien des Kreises Warendorf soll
eine Evaluation des benannten Programms erfolgen.

Vorliegendes Konzept wurde vom Institut fiir Soziale Arbeit e.V. / der Serviceagentur
,»Ganztigig lernen in Nordrhein-Westfalen als Planungshilfe erstellt und soll einige
Voriiberlegungen in der Anbahnung des Evaluationsprozesses darstellen. Die Ausarbeitung
des Evaluationskonzepts soll in gemeinsamer Verantwortung von Jugendhilfe und Schule in
einem partizipativen Evaluationsverfahren erfolgen.

! Kreis Warendorf, Amt fiir Kinder, Jugendliche und Familien: Kooperationskonzept von Offener
Ganztagsschule (OGS) und Jugendhilfe (Stand 07.01.2008)
? Kreis Warendorf, Der Landrat: Beschlussvorlage 6ffentlich - Nr. 184/2008 (vom 11.02.2008)


mailto:sabine.schroeer@isa-muenster.de

2. Konzeptvorlage: Ziel- und Mafinahmenbeschreibungen

Folgende Mallnahmenelemente werden beschrieben:

a) Ebene der Arbeitsfelder:

Ziele, Zielgruppen und Malinahmenempfehlungen:

Gezielte und frithzeitige Forderung sozialer und emotionaler Kompetenzen von
Kindern mit entsprechendem  Forderbedarf sowie die Forderung  der
Erziehungskompetenz der Eltern. Als Indikatoren eines ungiinstigen Sozialverhaltens
werden z.B. genannt: mangelnde Mitarbeit, Unsicherheit, Soziale Angst, aggressiv-
hyperaktives Verhalten und gefahrdeter Schulerfolg.

o Geforderte Methoden sind: Soziale Gruppenarbeit und Intensive
Einzelforderung durch  qualifizierte  Fachkridfte sowie Elternarbeit
(Elterngespriache und Elterntrainings)

o Die Maflnahmen sind den Flexiblen Erziehungshilfen gemifl § 27 SGB VIII
zuzurechnen und beinhalten somit die Durchfiihrung eines vereinfachten
Hilfeplanverfahrens durch den ASD.

Angebot verldsslicher Betreuung zu Ferien- und Randzeiten im Sinne des
ganzheitlichen Forderauftrages der OGS durch Jugendhilfetrager und auBerschulische
Partner.

o FEine Forderung erfolgt nach Antragsstellung durch die Schulen bzw. den
freien Trdger der Jugendhilfe an das Amt fiir Kinder, Jugendliche und
Familien.

o Die Forderung zu Randzeiten ist auf die Zeiten von 7.00 h bis 8.00 h sowie
16.00 h bis max. 18.00 h begrenzt und an die Erwerbstatigkeit/Ausbildung der
Eltern gebunden.

b) Ebene der Kooperation

* Kooperation von Schule, Schultrdger, Kinder- und Jugendhilfe sowie weiteren
auBerschulischen Partnern
* Kooperationsbereiche:
o Kooperation in der Entwicklung von Angeboten fiir die OGS
o Gemeinsame Fort- und Weiterbildung
o Gemeinsame Verantwortungsiibernahme zum Kinderschutz
o Intensivieren der OGS-internen Kooperation (gemeinsame Konferenzen,
Partizipation von Kinder und Eltern, Durchfiihrung gemeinsamer Aktionen)

c) Ebene der Qualititsentwicklung

o Bewusste Gestaltung der Qualitdtsentwicklung und der Kooperation

o Abstimmung des Weges der QE in einem gemeinsam vereinbarten Verfahren

o QE als gemeinsam vereinbarter und bewusster Prozess, in der die
Rahmenbedingungen der OGS weiterentwickelt werden

o Beriicksichtung der Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitit



3. Skizzierung von Fragen und Themenstellungen der Evaluation:

Die Ziele der Evaluation umfassen in einem ersten Schritt Fragen danach, in welcher Art und
Umfang MafBBnahmen beantragt und durchgefiihrt wurden, sowie in einem zweiten Schritt die
Qualitédt der Durchfiihrung der Programme sowie die von den Programmen erzielten Effekte.
Hierbei sollte die genaue Ausformulierung der Ziele der Evaluation und der hierzu
verwendeten Indikationen Gegenstand eines partizipativen Aushandlungsprozesses (z.B. in
einem Evaluations-Workshop) der Beteiligten sein.

Was soll erhoben werden?

1. Was wurde tatsidchlich im Programm beantragt und umgesetzt, wie wurden die Gelder
konkret verwendet?

2. Welche Ziele wurden intendiert? Inwieweit wurden sie nach Einschitzung der
Beteiligten erreicht? Welche Schritte und Maflnahmen haben funktioniert bzw. nicht
funktioniert, wo konnen Erfolge bzw. Misserfolge festgestellt werden? Welche
»Wirkungen* der Mallnahmen sind zu beobachten?

Hierbei kénnen folgende Erhebungsebenen in den Blick genommen werden:

a) ,,Inputs*: Ressourcen, die notwendig sind, das Programm durchzufiihren:
* Gelder
e Gebdude, Rdume
* Professionelle (Lehrer, Mitarbeiter im OGS, Honorarkréfte etc.)
* Nutzer (Kinder, Eltern)

b) ,,Prozess*: Durchfiihrung des Programms:
* Beteiligte/Mallnahmen/Interventionstechniken
* Prozessbeschreibungen

c) ,,Outputs: Anzahl der dargereichten Angebotseinheiten:
e Typen, Umfang und Anzahl der angebotenen MaBBnahmen,
e Zahl der betreuten Kinder, der beratenen Eltern

d) ,,Outcome’: Wirkungserhebung:
o Wirkung® auf die betreuten/geforderten Kinder/ die Eltern, z.B.:
o Verbessertes Sozialverhalten
o Verbessertes Lernverhalten, verbesserter Schulerfolg
o Verbesserte Moglichkeiten der Lebensgestaltung
o Verbesserungen der Familienbeziehungen und Verbesserung im
Erziehungsverhalten



4. Erhebungsmethoden

Die Auswahl und die Kombination der in Frage kommenden Evaluationsmethoden richten
sich nach dem vorhandenen Budget, Personal- und Zeitplan. Mogliche Elemente der
Evaluation konnen hierbei je nach gewiinschter Breite und Tiefe der Evaluation kombiniert
werden.

Als Grundlagenerhebung bietet sich eine Kombination von Dokumentenauswertung und einer
Fragebogenerhebung an:

* Dokumentenanalyse: Auswertung von Antragen und Hilfeplénen

Um die Anzahl und Art der durchgefiihrten Maflnahmen zu erheben, empfiehlt sich eine
Analyse der hierzu vorhandenen Dokumente, insbesondere der Antragsakten und der im ASD
erstellten Hilfepldne. Des Weiteren konnen die Hilfepldne hinsichtlich der in ihnen
beschriebenen Bedarfsfeststellungen und gegebenenfalls vorhandenen Angaben zu
Prozessverlaufen und MaBnahmenbewertung anhand eines Analyserasters ausgewertet
werden.

» Fragebogenerhebung: Befragung von Eltern, Lehrern und Fachkriéften

In einem zweiten Schritt bietet sich eine Fragebogenerhebung an, die sich an die Eltern,
Lehrer und Fachkrifte der OGS richtet. Ziel ist es, von den verschiedenen Beteiligten eine
Einschétzung der Qualitit der Durchfiihrung der MaBBnahmen und der von ihnen beobachteten
Wirkungen zu erheben sowie eine Bewertung der wahrgenommenen Erfolge, Bedarfe,
Probleme bzw. Verbesserungsmoglichkeiten zu erhalten. Hierbei ist vorab festzulegen, auf
welche Inhaltsbereiche bzw. Mafinahmen die Befragung fokussieren sollte.

Optional kann beispielsweise eine Erhebung der Einschétzung der Kooperationsqualitét in die
Befragung der Lehrer und Fachkrifte integriert werden.

» Ergénzende Experten- und Gruppeninterviews

Erginzend konnen qualitative Interviews durchgefiihrt werden, um Aussagen verschiedener
Professioneller iiber die intendierten Ziele, den Planungs- und Durchfiihrungsprozess und
eventuelle Problemfelder zu erhalten. Um auf der Planungsebene eine Einschitzung des
Programms zu erhalten, bietet sich ein Experteninterview mit der Jugendamtsleitung an. Des
weiteren konnen an ausgewihlten Schulen Gruppeninterviews (mit Lehr- und Fachkriften,
ASD-Mitarbeiter(inne)n) durchgefiihrt werden, in der exemplarisch die Umsetzung und der
Erfolg der MaBnahmen unter Beriicksichtigung der unterschiedlichen Perspektiven der
Beteiligten diskutiert und dokumentiert werden konnen.



5. Ausblick und weiteres Vorgehen

Wie im Kooperationskonzept beschrieben, sollen Verfahren der Qualitdtsentwicklung in der
gemeinsamen Verantwortung von Jugendhilfe und Schule erarbeitet werden. Moglich ist
beispielsweise ein zweistufiges Evaluationsverfahren, in dem nach einer ersten Auswertung
der vorhandenen Dokumente die gewonnenen Rahmendaten die Grundlage fiir einen
Evaluationsworkshop legen konnen, in dem die Zielebenen der daran anschlieBenden
Befragungen in gemeinsamer Verantwortung der Beteiligten entwickelt und beauftragt

werden.

Hierbei konnen die verschiedenen mit der Evaluation verbundenen Interessen besprochen
werden und die Fragestellungen und konkrete Auftragskldrung dialogisch entwickelt und an

die gegebenen Zeit- und Finanzressourcen angepasst werden.

Abbildung 1: Ablaufskizze des Evaluationsvorhabens
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Institut fiir soziale Arbeit e.V.

Sabine Schroer

Tel.: 0251-200 799 -13

E-Mail: sabine.schroeer @isa-muenster.de Miinster, 22.07. 2009

Ergebnisse des Evaluationsworkshops zu der Kooperation von Jugendhilfe und Schule beziiglich
Integrierter Flexibler Hilfen in der OGS (Warendorf - Kreishaus, 19.06.2009)

Im Evaluationsworkhop am 19.06.2009 wurden auf Einladung des Kreisjugendamtes Warendorf
Vertreter/innen und Fachkrifte aus den Bereichen Schule und Schulverwaltung, Jugendamt/ASD, OGS-
Tragern und HzE-Trdgern zu ihren Einschédtzungen zu Stirken und Problematiken der Kooperation von
Jugendhilfe und Schule im Bereich Flexibler Hilfen in der OGS befragt sowie um eine Darstellung der noch
zu kldrenden Inhaltsbereiche gebeten.

Nach zwei Praxisberichten, in denen zum einen durch Herrn Frigge (Jugendamt/ASD), zum anderen seitens
eines Triagers der Mallnahmen (Frau Heese und Frau Lohmann vom Miitterzentrum Beckum) von
praktischen Erfahrungen mit der Umsetzung berichtet wurde, stellte Sabine Schréer vom Institut fiir Soziale
Arbeit in Miinster die Ergebnisse einer Dokumentenanalyse der in den Angeboten erstellten Hilfeplanakten
VOr.

Folgende zentrale Aussagen der sich hieran anschlieBenden Diskussionen und Kartenabfragen, die wichtige
Hinweise auf die weitere Programmentwicklung, auf Stirken des Programms und eventuelle Problemfelder
beinhalten, konnten festgehalten werden:

1. Stirken des Programms

Fachliche Qualitiit der Arbeit

Die inhaltlich-fachliche Basis der Angebote vor Ort wurde gewiirdigt: Fordergruppenplitzen bieten gute
Fordermoglichkeiten fiir die einzelnen Kinder, lautete einer der zentralen Aussagen der Diskussion.
Flexibilitit und Differenziertheit der Fordermoglichkeiten

Als besondere Stirke des Programms wurde von den Teilnehmenden des Workshops die Moglichkeit
benannt, standortbezogen eine differenzierte Forderung anbieten zu konnen — so kann flexibel auf die
Moglichkeiten vor Ort und auf die Bediirfnisse der einzelnen Kinder reagiert werden. Als Beispiel fiir eine
bedarfsgerechte Forderung wurde hier das Trainingsangebot zur Forderung der sozialen Kompetenz genannt.
Kooperationskultur zwischen Schule, OGS und Jugendamt

Die gemeinsamen Gespriche zwischen Schule, OGS und Jugendamt wurden als positiv erlebt: ein
konsequenter und intensiver Austausch wurde als ein wichtiges und bereicherndes Element des Programms
erlebt. Beziiglich dieser Zusammenarbeit wurden zwei positive Konsequenzen besonders herausgestellt:

o Prisenz der Mitarbeiter des JA vor Ort: Die Integration von Erziehungshilfen in das System
Schule ist auch mit dem Wunsch verbunden, niedrigschwellige Zugédnge zu Erziehungshilfen zu
schaffen und prédventiv zu wirken. Als vorteilhaft erwies es sich in den Projekten, dass durch die
guten Kooperationsbeziehungen und die hiufige Prisenz der Mitarbeiter vor Ort es leichter féllt,
Hilfen zu vermitteln, da die Gespriche mit Jugendamtsmitarbeitern auch fiir die Eltern / die Kinder
als alltiglicher und weniger stigmatisierend erlebt werden. '

o Verbesserter Kontakt zu den Eltern: Neben der Etablierung des kollegialen und
institutioneniibergreifenden Austausches iiber die Bedarfe der Kinder ist auch der Kontakt und
Austausch mit den Eltern verbessert worden. Die Schulleitungen und OGS-MitarbeiterInnen
betonten, dass sich vielfach der Zugang zu den Eltern verbessert hat und die Zusammenarbeit mit
ihnen intensiver geworden ist.

Auch Schone (2009, S. 36) stellt fest, dass die Prisenz von Jugendamtmitarbeitern in Schulen die Basis fiir einen fritheren und
angstfreieren Zugang zu den Hilfesystemen des Jugendamtes liefert.



Praxisempfehlungen: Einzelne Triger wiesen auf Elemente ihrer Arbeit hin, die sich als besonders
forderlich fiir die Angebote Flexibler Hilfen in den OGS erwiesen hitten: zu diesen zihlten:
o Qualifikation und Bindung der Mitarbeiter: Fine gute (akademische) Ausbildung der
Mitarbeiter und die Mdoglichkeit, ihnen lidngerfristige Perspektiven anzubieten, wurde von einem
Triger als besonderes Qualititsmerkmal der Arbeit herausgestellt.
o Beobachtungs- /Diagnoseverfahren: Eine Trigervertreterin verwies darauf, dass sich der Einsatz
standardisierter Beobachtungsverfahren als hilfreich in der Anbahnung der Hilfen erwiesen hiitte,
insbesondere beziiglich eines zeitnahen Forderbeginns.

2. Problembereiche / Verbesserungspotentiale

Antragsstellung und Formalitéiten als Belastung / Hemmnis

Sowohl seitens der Jugendamtsmitarbeiter wie seitens der OGS-Trigervertreter und der Schulen wurde
berichtet, dass die Antragsformalititen einen hohen Aufwand erforderten, der folgende Probleme mit sich
bringt:

o Formalititsaufwand: Insgesamt wird der Aufwand an Formalititen, die an die Antragsstellung
gestellt werden, als sehr hoch erlebt.

o Zeitprobleme und Uberlastung der Beteiligten: Insbesondere die ASD-MitarbeiterInnen
berichten von einer hohen Arbeitsbelastung durch die grofle Zahl neuer Hilfsantrige, die durch
das Programm bearbeitet werden miissen. Dies fithre u.U. zu Zeitverzogerungen (s.u.). Die
Personalausstattung fiir das Programm wird als verbesserungswiirdig angesehen.

o Wartezeiten und Dauer des Bewilligungsverfahren: Neben dem hohen formalen Aufwand
wird bemingelt, dass die Zeit, die zwischen Antrag und Antwortbericht / Hilfeplangesprich
liege, zu lange sei. Eine schnelle Reaktion auf pddagogische Bedarfe sei durch das lange
Verfahren erschwert.

o Antragsstellung als Barriere fiir Elternmitwirkung: Die Antragsstellung erweist sich nach
Aussage einiger Teilnehmenden als Barriere fiir die Elternmitwirkung — viele Eltern schreckten
vor der Antragsstellung zuriick und erlebten diese als belastend.

Ferienbetreuung und Randzeitenbetreuung

Die Antragsstellung auf Randzeitenbetreuung aus piddagogischen Griinden wurde von einer Teilnehmerin als
hochschwellig erlebt. Des weiteren wurde darum gebeten, auch die Ferienbetreuung in der Bewilligung der
Forderung zu beriicksichtigen.

Probleme als Forderschule

Seitens der Forderschulen wurde berichtet, dass hier oft viele verschiedene Mitarbeiter in den Jugendidmtern
zustidndig seien. Unterschiedliche Arbeitsweisen erschwerten hier eine einheitliche Vorgehensweise.

Spiiter Beginn der Hilfen

Aus den Ergebnissen der Aktenanalyse lieB sich ablesen, dass der durchschnittliche Beginn der Hilfen recht
spit liegt — im Schnitt waren die Kinder bei Forderbeginn tiber 8 Jahre alt. Neben den Problematiken, die
insbesondere bei Beginn des Ausbaus neuer Fordermaflnahmen zu Zeitverzogerungen fiihren und den durch
die Antragsmodalititen einzurechnenden Wartezeiten wurde hier auch fiir einen besseren Informationsfluss /
ein Ubergangsmanagement zwischen KiTa und Schulen / Jugendamt plddiert, um vorher vorhandenes
Wissen besser nutzen zu konnen.

3. Offene Fragen / Evaluationsbedarfe

Insgesamt lassen sich aus den Diskussionen vielfiltige Anregungen fiir die weitere Evaluation ableiten:

ExKklusivitit der Gruppe vs. Heterogenitiit

Mit Ausnahme der Erziehungsberatungsstellen sind Erziehungshilfen bislang keinen Bestandteil einer
allgemein zugénglichen Infrastruktur, sondern gewihren im Einzelfall und in Reaktion auf komplexe
(defizitire) Lebenssituationen von Kindern und Familien kompensatorische Hilfen. Da die Herstellung von
Normalitdt zu den zentralen Zielen der Integration von Erziehungshilfen in den Offenen Ganztag gehort, ist
zu untersuchen, inwieweit die ,,Balance zwischen Exklusivitit und Normalisierung* in der konkreten Praxis
vor Ort hergestellt werden kann (vgl. Schone 2009, S. 34).

Wirksamkeit und Grenzen der Forderung in der OGS

Die Auswirkungen und die Grenzen der Forderung durch Flexible Hilfen in der OGS bilden die zentrale
Fragestellung des Evaluationsvorhabens. Welche Wirkungen werden aus Sicht der Fachkrifte
wahrgenommen, und wie werden die Angebote seitens der Hilfeempfinger an- und wahrgenommen?



Welche MafBnahmen erweisen sich hier als besonders geeignet? Aber auch: welche Grenzen hat die
Forderung in der OGS?

» Ausgestaltungen und Auswirkungen der Kooperationsbeziehungen
Wie gestalten sich die Kooperationsbeziehungen konkret vor Ort? Welche Auswirkungen / Lernerfahrungen
ergeben sich hierbei auch fiir die beteiligten Fachkrifte / das Team in der OGS? Geklirt werden sollten auch
die Erwartungen der unterschiedlichen Beteiligten: z.B.: welche Erwartungen richten sich seitens des ASD
an die OGS?

» Antragsverfahren
Die Passung des Antragsverfahrens der HzE und die Wahrung der fachlichen Standards der
Jugendhilfeleistungen in diesem Feld bleibt eine weiterhin zu untersuchende Frage. Beziiglich des
Antragsverfahrens scheint die Passung nicht in allen Punkten gegeben zu sein, hier wurde die hohe
Formalitidt als Hemmnis erlebt, so dass abzuwigen ist, ob Moglichkeiten der Vereinfachung / Verschlankung
gegeben sind, ohne dass hierdurch Abstriche an fachlichen Standards in Kauf genommen werden miissen.
Des weiteren wurde die Uberlegung gettigt, ob nicht durch eine Standardisierung des Hilfeplanverfahrens
ein Zeit- wie auch ein Qualititsgewinn hergestellt werden kénnte (Vereinheitlichung der Berichtslegung,
etc.).
Vorgeschlagen wurde iiberdies, die Angebote fiir einen lidngeren Zeitraum zu genehmigen, um hier
Kontinuitit zu sichern.

» Auslegung fachlicher Standards

o Der Punkt der Elterneinbeziehung in den Hilfeprozess als Standard der Jugendhilfe wird
heterogen ausgelegt. Die Einbindung der Eltern wird unterschiedlich stark gewichtet: Neben der
Uberlegung einiger Teilnehmenden, ob die Notwendigkeit der Elternunterschrift eine Hiirde zur
Hilfeerbringung darstelle, reichte der Einbezug der Eltern von einer eher formalen ,,Zustimmung
nach Information® bis hin zur konsequenten Beteiligung der Eltern in allen Hilfsschritten.”

o Geschlechtergerechte und migrationssensible Hilfen: Die Passung der Hilfen fiir einzelne
Gruppen muss insbesondere fiir den Bereich der Geschlechtergerechtigkeit wie auch fiir die
Passung fiir Kinder mit Zuwanderungsgeschichte in den Blick genommen und untersucht
werden. Dies beinhaltet z.B. auch die Uberlegung, ob mehr minnliche Fachkriifte zur
Durchfiihrung von Jungenarbeit eingestellt werden sollten.

o Kindeswohlgefihrdung: Es wurde der Wunsch geduBlert, hinsichtlich  von
Kindeswohlgefihrdungen die Kooperationsbeziehungen auszubauen.

o Entscheidung iiber die Notwendigkeit / Beginn von Hilfen: Es kam die Diskussion auf, wann
und wie friih man eingreifen sollte und wie Bedarfslagen (frither) festzustellen sind
(beispielsweise durch verbesserte Kooperationen mit Kindertagesstitten). Die Frage nach der
Notwendigkeit schulidrztl. Gutachten wurde aufgeworfen.

o Forderung von Kindern mit sonderpid. Forderbedarf: Klarungsbedarf bestand beziiglich der
Frage, welche Leistungen fiir Kinder, die in den KiTas integrativ betreut wurden, sowie bei
Kindern, bei denen sonderpddagogischer Forderbedarf festgestellt wurde, angeboten werden
konnen.

» Personalausstattung und Kontinuitit / Externe vs. Interne Kriifte
Es wurde Interesse an der Frage geduBlert, ob die Personalkontinuitit Auswirkungen auf die Erfolge der
Hilfen hat, bzw. in welchem Mafe sich Fluktuationen als problematisch fiir die Ausgestaltung der Hilfen
erweisen. Des weiteren sollte in den Blick genommen werden, ob sich Unterschiede durch die Forderung
durch externe im Gegensatz zur Forderung durch interne Krifte bemerken lassen.
Beziiglich der angesprochenen Uberlastung der Mitarbeiter wurde ebenfalls Klirungsbedarf deutlich.

» Finanzierung / Forderstrategien
Sind die Bewilligungsverfahren transparent fiir die Beteiligten, und die Kriterien, nach denen iiber Bedarfe
und Finanzierungen entschieden wird, offen, nachvollziehbar sowie einheitlich — welche unterschiedlichen
Finanzierungsmodelle bestehen ggfs. nebeneinander?
Eine weitere offene Frage bezieht sich auf die Erfassung und Berechnung von Vorgesprichen und
Beratungen, da diese in den Zeitberechnungen nicht systematisch erfasst werden — dies umfasst auch
Beratungsleistungen in Fillen, in denen am Ende des Beratungsprozesses keine bzw. andere Hilfen
eingeleitet werden. Ergdnzungen im Bereich der Elternberatung erscheinen in der Programmstruktur
angebracht.

% Dies deckt sich mit den Ergebnissen von Schone (2009, S. 38), der die Gefahr benennt, ,,dass sich die Definition von Hilfebedarf
von den Eltern als Anspruchsberechtigte stérker auf die Fachkrifte der Schule verlagert” und das in den Erziehungshilfen traditionell
stark betonte Elternrecht durch die enge Kooperation von Lehrern und Sozialpddagogen eher an den Rand gedringt wird, wenn
Familienberatung und Elternarbeit keine ausdriickliche konzeptionelle Absicherung erfahren.



> Netzwerkbildung und Ubergangsmanagement
Zu den offenen Fragen gehorte die Gestaltung des Uberganges der Kinder zwischen Kindertagesstitten und
Grundschulen sowie auch zwischen Grundschulen und weiterfithrenden Schulen. Hierbei ist, neben der
Schaffung von Kooperationen und Informationsfliissen sowie der Schaffung von Unterstiitzungskontinuitit
auch die Frage der hierfiir herzustellenden Personalausstattung zu klédren.

» Fortbildungen
Welche Fortbildungsbedarfe bestehen bei den Beteiligten? Angesprochen wurden beispielsweise offene
Fragen zu rechtlichen Aspekten.

Berichtserstellung:
Sabine Schroer, Institut fiir Soziale Arbeit e.V., Miinster (Juli 2009)

Quellen:
® Diskussionsergebnisse und Kartenabfrage des Evaluationsworkshops (Warendorf , 19.06.2009)

e Schone, Reinhold (2009): Zur modellhaften Integration flexibler Erziehungshilfen in die Offene
Ganztagsschule im Primarbereich — ein Werkstattbericht. In: Jugendhilfe aktuell, Heft 1/2009, S. 30-39.
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1 Einleitung

Nach der flachendeckenden Einfihrung der ,Offenen Ganztagsschule” (im Folgenden auch
kurz: OGS) in Nordrhein-Westfalen bestanden im Einzugsbereich des Amtes fur Kinder,
Jugendliche und Familien des Kreises Warendorf im August 2007 24 offene
Ganztagsschulen mit circa 800 daran teilnehmenden Kindern. Zu den Zielvorstellungen, die
mit der Einrichtung der OGS verbunden waren, gehérten neben der Verbesserung der
Vereinbarkeit von Familie und Beruf die Starkung der Familienerziehung, die Verbesserung
von Bildungsqualitéat, sowie die Herstellung der Chancengleichheit von Kindern in
schwierigen und benachteiligten Lebenslagen. Zur Unterstiitzung der Umsetzbarkeit dieser
Ziele wurde im Januar 2008 im Zusammenwirken der beteiligten Professionen aus
Jugendhilfe und Schule ein ,Kooperationskonzept von Offener Ganztagsschule (OGS) und
Jugendhilfe! entwickelt und im Februar 2008 vom Ausschuss fiir Kinder, Jugendliche und
Familien des Kreises Warendorf beschlossen?.

Das Kooperationskonzept zielt u.a. darauf ab, eine ganzheitliche Férderung von Kindern mit
Unterstitzungsbedarfen im Sozial- und Lernverhalten im Rahmen des OGS-Angebotes zu
gewadhrleisten sowie die Erziehungskompetenz der Eltern zu verbessern. Betroffene Kinder
sollten bereits zu einem frihen Zeitpunkt der Bedarfs- und Konfliktentwicklung durch eine
kooperative Zusammenfihrung von fachlichen Kompetenzen aus den Bereichen Jugendhilfe
und Schule erreicht werden. Zu den im Programm geférderten Methoden werden im
Kooperationskonzept folgende Elemente benannt: Soziale Gruppenarbeit fur Kinder, die sich
im Rahmen des Klassenverbandes und der OGS-Betreuung sehr auffallig zeigen, intensive
Einzelférderung fur Kinder, die aufgrund ihrer besonderen Problematik nicht bzw. noch nicht
in das OGS-Angebot integriert werden kénnen sowie ergdnzende Elternarbeit. Die
MalRnahmen sind den Flexiblen Erziehungshilfen gem&R § 27 SGB VIII zuzurechnen und
beinhalten die Durchfiihrung eines ,vereinfachten Hilfeplanverfahrens” durch den ASD. Im
Programm sind ebenfalls die Sicherstellung einer Ferienbetreuung sowie einer
Randzeitenbetreuung fur Kinder berufstatiger Eltern Gber das Regelangebot der OGS hinaus
enthalten®.

Auf Anfrage des Amtes fir Kinder, Jugendliche und Familien des Kreises Warendorf wurde
das Institut fir soziale Arbeit e.V. (ISA) im Jahr 2009 mit der Evaluation dieses Programms
beauftragt.

Diese seit dem Frihjahr 2009 durchgeflihrte Evaluation analysiert die Ausgestaltung der
Kooperation zwischen Jugendhilfe und Schulen und die konkrete Umsetzung der Angebote
in den offenen Ganztagsschulen des Kreises. Hinsichtlich der Untersuchung verschiedener
Aspekte der Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat soll hierbei betrachtet werden, welche
Ziele und Zielgruppen mit den MaRnahmen erreicht wurden, wie die Ausgestaltung der
Kooperationsbeziehungen und Verfahrensablaufe von den verschiedenen Akteuren

! Kreis Warendorf, Amt fir Kinder, Jugendliche und Familien: Kooperationskonzept von Offener Ganztagsschule
gOGS) und Jugendhilfe (Stand 07.01.2008).

Kreis Warendorf, Der Landrat: Beschlussvorlage 6ffentlich - Nr. 184/2008 (vom 11.02.2008).
3 Diese beiden Aspekte, die sich primar auf eine Ausweitung des zeitlichen Betreuungsrahmens der OGS
beziehen, wurden im Rahmen der Evaluation nicht ndher betrachtet.
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beschrieben sowie welche Wirkungen aus Sicht der Beteiligten geschildert werden. Ziel der
Evaluation ist es, einen Qualitatsentwicklungsprozess anzuregen, indem die Ergebnisse der
externen Evaluation im Sinne eines partizipativen Evaluationsverfahrens mit den Beteiligten
besprochen werden, so dass gemeinsam Schritte der Weiterentwicklung des Programmes
erarbeitet werden kdnnen.

In einem zweistufigen Evaluationsverfahren wurde zunadchst eine Dokumentenanalyse der in
den Angeboten erstellten Hilfeplanakten vorgenommen. Zu einem Evaluationsworkshop am
19.06.2009 kamen die beteiligten Akteure aus den Bereichen der Schule und Jugendhilfe
zusammen, um die Ergebnisse dieser Auswertung zu diskutieren. Im Herbst 2009 startete
die zweite Evaluationsphase, die die Grundlage des vorliegenden Berichtes bildet. Hierzu
wurden qualitative Interviews durchgefiihrt, um Aussagen verschiedener Akteure Uber die
intendierten Ziele, den Planungs- und Durchfiihrungsprozess der Hilfen sowie
Einschatzungen uber Wirkungen der Hilfen sowie Verbesserungsanregungen zu erhalten. Es
wurden im Herbst 2009 mit verschiedenen Akteursgruppen 60 bis 90 Minuten dauernde
Gruppeninterviews durchgefuihrt. Die teilstrukturierten Interviews wurden auf Band
aufgenommen und anschlieend transkribiert sowie fir den vorliegenden Bericht
ausgewertet. Die Interviewleitfaden finden sich im Anhang dieses Berichts.

Im Einzelnen durchgefihrt wurden:

a) Sechs Gruppeninterviews mit Schulleiter(inne)n, OGS-Mitarbeiter(inne)n und
Forderkraften (in Einzelféallen waren zusatzlich Lehrkrafte der Schule anwesend) an
ausgewahlten offenen Ganztagsschulen des Kreises Warendorf, an denen
FordermalRnahmen durchgefuhrt bzw. Mittel aus dem FoOrderprogramm beantragt
wurden®. In der Auswahl der Schulen wurde versucht, méglichst unterschiedliche
Rahmenbedingungen zu erfassen (z.B. bezlglich der Anzahl der Foérdergruppen-
platze, der zeitlichen Erfahrung mit den Angeboten, unterschiedlicher OGS-Trager-
schaften sowie Zuordnung zum stéadtischen bzw. l&ndlichen Einzugsgebiet),

b) ein Expert(inn)eninterview mit drei ASD-Mitarbeiter(inne)n sowie

c) ein Expert(inn)eninterview mit drei Vertreter(inne)n der MaRnahmentrager (die
zumeist auch die Trager des offenen Ganztags in den Schulen sind).

Im Folgenden werden nun Ergebnisse dieser Interviews zusammengefasst. Die Geschlech-
terzuordnung in den Zitaten (z.B. Schulleiter / Schulleiterin etc.) wurde hierbei aus Grinden
der Anonymisierung zufallig gesetzt. Die verwendeten Zitate aus den Interviews wurden
exemplarisch ausgewahlt, um typisierte Positionen zu belegen und zu verdeutlichen.

“ An einer Schule bestand eine Unklarheit beziglich der Bewilligung der Férdergruppenplatze, so dass hier der
Bereich der Wirkungen der Angebote nicht erfragt werden konnte. Das an dieser Schule durchgefiihrte Gesprach
wurde jedoch in die Analyse des Antragsverfahrens und der Kooperation mit dem ASD einbezogen.
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2 Kooperationskonzept von Offener Ganztagsschule (O  GS) und
Jugendhilfe

Beschreibung der Angebote und FérdermalRnahmen

Die interviewten Schulen lehnen sich in ihrem Angebot und in ihren FérdermafRnahmen eng
an das Kooperationskonzept von Offener Ganztagsschule (OGS) und Jugendhilfe des Amtes
fur Kinder, Jugendliche und Familien im Kreis Warendorf an.

Vier Schulen berichten, dass alle Kinder, die einen FoOrdergruppenplatz haben, eine
Einzelférderung bekommen. Diese findet in den meisten Fallen einmal in der Woche fir eine
Stunde statt. In der intensiven Einzelarbeit kann die zustandige Forderkraft die Beziehung
zum Kind aufbauen und hat Zeit fur die individuellen, im Hilfeplan vereinbarten Ziele der
Forderung. Genannt werden hier die Einiilbung von emotionalen und sozialen Kompetenzen,
wozu Antiaggressionsiibungen und alternative Konfliktlbsungsstrategien gehéren, das
Lernen vom Umgang mit Gefiihlen, Grenzen kennen lernen und setzen sowie Verantwortung
Ubernehmen und Gruppenintegration. In einer Schule gab es zusatzlich noch
Einzelférderung in Bezug auf Sprache und auf den motorischen Bereich.

Den groReren Teil der bewilligten Stunden verbringen die Kinder in Gruppensettings. Die
Gruppen kénnen aus wenigen Kindern bestehen, die alle einen Fordergruppenplatz haben,
oder finden sich im Bereich der OGS. Dort sind Kinder mit und ohne besondere Forderung in
Gruppen aufgeteilt, die von der Grof3e einer Kleingruppe bis hin zu Gruppen mit 25 Kindern
reichen. Die ,Forderkinder® werden im alltdglichen Gruppengeschehen, wie zum Beispiel
beim Mittagessen oder bei den Hausaufgaben, begleitet, beobachtet und unterstitzt. Die
Themen in der Gruppenférderung sind hier ebenfalls das Einiben von emotionalen und
sozialen Kompetenzen und werden unter dem Fokus der Gruppenintegration thematisiert.
Die Forderung erfahren die Kinder dort in der Hauptverantwortung durch die anwesende
Forderkraft und wird durch soziales Lernen mit den anderen Kindern und durch die weiteren
Mitarbeiter/innen der OGS erganzt. An einigen Schulen findet auch im Unterricht eine
Begleitung und Unterstitzung der Kinder statt, indem die Fdorderkraft mit in den Unterricht
geht und das Kind direkt unterstitzt.

Das Gruppenangebot fir die Foérderkinder richtet sich an allen Schulen sehr stark nach den
Alltagsgegebenheiten der OGS und der Schule sowie nach den Rahmenbedingungen
(Personal, Rdume, vorgegebene Zeiten). Die Aufteilung der Forderkinder auf diese Gruppen
erfolgt nach der Einschatzung des kindlichen Verhaltens und nach Absprache mit den
beteiligten Kolleg(inn)en (andere Forderkrafte, OGS-Mitarbeiter/innen und Lehrer/innen) oder
auch mit den Eltern oder den zustandigen ASD-Kraften.

An einer der befragten Schulen unterscheidet sich das Gruppenangebot. Dort werden
motopadische Fordergruppen angeboten, die in Praventiv- und Intensivgruppen aufgeteilt
sind. Die Intensivgruppen setzen sich aus ,Forderkindern® zusammen, die dort
psychomotorisch geférdert und unterstiitzt werden. In den Gruppen wird auch individuell
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gearbeitet, und die Fachkrafte dort nehmen jedes Kind einzeln in den Fokus und betreuen es
spielerisch.

3 Das Antrags- und Hilfeplanverfahren

3.1  Ausgestaltung des Antrags- und Hilfeplanverfahr  en

In den Interviews werden unterschiedliche Sichtweisen der Akteure auf das
Bewilligungsverfahren, welches mit der Beantragung der Forderplatze verbunden ist,
deutlich. Hierbei wird ersichtlich, dass die Ausgestaltung des Antragsverfahrens vor Ort
keiner generellen Standardisierung unterliegt. Die formelle Ausgestaltung der Antrags-
stellung sowie des Hilfeplanverfahrens wird daher von den individuellen Absprachen tber die
einzelnen Verfahrensschritte gepragt, die zwischen den Schulen und den einzelnen
Jugendamtsmitarbeiter(inne)n verabredet wurden.

Ein idealtypischer Antragsweg, der in den Interviews beschrieben wird, ist folgender:

a) Zunachst tauschen sich die Lehr- und Fachkrafte aus dem Vormittags- und
Nachmittagsbereich Gber Besonderheiten und Bedarfe einzelner Kinder aus, bis eine
.Einheitlichkeit Gber dieses Bild* besteht. In den meisten Fallen erfolgt die erste
Initiative durch Fachkrafte aus dem OGS-Bereich, etwas seltener werden die
Auffalligkeiten zunachst durch die Lehrkréfte berichtet. Mehrere Schulen schildern,
dass in einigen Fallen die Eltern die Initiative ergreifen und aktiv nach einem
Fordergruppenplatz nachfragen. In Einzelfallen wird auf Anregung des ASD der
besondere Forderbedarf eines Kindes der Schule mitgeteilt.

b) Nach dem internen Gesprach wird in der Regel ein Gesprach mit den Eltern gefiihrt,
in dem diese Uber die Beobachtungen der Lehr- und Fachkrafte unterrichtet werden
und Uber die Moglichkeiten der Forderung durch die Fordergruppenpléatze berichtet
wird.

c) In einem dritten Schritt erfolgt mit dem Einverstandnis der Eltern die Kontakt-
aufnahme mit dem Jugendamt: In einigen Fallen folgen hierauf die Hilfeplan-
gesprache mit Mitarbeiter(inne)n des ASD, den Eltern und OGS-Fachkréften, zumeist
in den Raumen der OGS. In anderen Fallen folgen auf einen schriftlichen
Forderantrag durch die Schule (der die Einverstandniserklarung der Eltern umfassen
soll) zunachst Elternkontakte der ASD-Mitarbeiter/innen ohne Einbezug der Schulen,
z.B. Hausbesuche. An einer Schule gibt es zwei verschiedene Verfahren, die sich
darin unterscheiden, ob die Kinder in einer ,Praventivgruppe“ oder einer
LIntensivgruppe” geférdert werden: Fiur die Forderung in der Praventivgruppe ist
hierbei keine Elterneinbindung vorgesehen. Die Férderung in der Intensivgruppe
umfasst hingegen zum einen Elterngesprache, zum anderen deren schriftliche
Einverstandniserklarung sowie die Riuckmeldung von ,Namenslisten® an das
Jugendamt.

d) Im Hilfeplan werden die MafRnahmen, ihr Umfang und ihre Ziele festgelegt. Die im
ersten Evaluationsabschnitt vorgenommene Aktenanalyse der vorliegenden
Hilfeplane wies diesbezlglich eine groRe Heterogenitat in der Art und im Umfang der
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Akten nach, diese reichten von kurzen handschriftichen Notizen bis hin zu
umfangreichen Entwicklungsberichten mit ausfihrlichen Anhdngen Uber Diagnostik
und Verlauf.

e) Die Bewilligungszeitraume der Hilfen wurden seit Beginn der Mal3nhahmen von einem
halben Schuljahr auf ein Schuljahr verlangert. In diesem Zeitraum wird oftmals ein
weiteres Hilfeplangesprach zum Verlauf und Zwischenstand der Hilfen mit den
beteiligten Akteuren durchgefiihrt und von den Foérderkraften ein Entwicklungsbericht
geschrieben.

f) Zur Beendigung der Hilfen sind ein Abschlussgesprach und ein Abschlussbericht
vorgesehen. Der GrofRteil der Hilfen wird durch den Ubergang der Kinder in die
weiterfihrenden Schulen abgeschlossen. Da laut Aussage der Trager und des ASD
noch kein vergleichbares Angebot im Bereich der Sekundarstufe | vorgehalten wird,
endet fir die Kinder dann diese Form der Hilfen. Ein Ubergang in weitere Fordermaf-
nahmen wird nur selten berichtet, an einer Schule finden z.B. Gesprache mit
Schulsozialarbeiter(inne)n der weiterfihrenden Schulen tber die Bedarfe der Kinder
statt.

Die Gesamtverantwortung fur die Durchfiihrung und Steuerung des Hilfeplanverfahrens gem.
§ 36 SGB VIII obliegt dem Amt fur Kinder, Jugendliche und Familien. Bei der erstmaligen
Aufstellung des Hilfeplans und dessen Fortschreibung wirken die Mitarbeiter/innen des freien
Tragers im OGS Bereich mit.

Wie bereits dargestellt wurde, unterscheiden sich diese Antrage in ihrem Umfang und den
darin enthaltenen Formalia deutlich. In einigen Schulen werden sowohl im Vor- wie auch im
Nachmittagsbereich verschiedene Diagnoseverfahren eingesetzt (Einschétzungs- und
Beobachtungsbdgen etc.) sowie Protokolle der Elterngesprache mit eingereicht. In anderen
Schulen ist es wiederum Ublich, einen ,Komplettantrag” Uber alle Fordergruppenplatze fir
den kommenden Bewilligungszeitraum zu erstellen, in dem kurze Fallschilderungen und der
familiare Hintergrund skizziert werden.

3.2 Bewertung des Antrags- und Hilfeplanverfahren d  urch die Beteiligten

Die Bewertung des Antragsverfahrens durch die Schulen ist uneinheitlich. An mehreren
Schulen werden das Antragsverfahren und die damit verbundenen Formalitaten als
prinzipiell positiv bewertet — zum einen, weil das Verfahren von einigen Fachkraften als eher
unkompliziert angesehen wird, zum anderen, weil es als sinnvoll erachtet wird, einen
detaillierten Blick auf die Bedarfe der Kinder zu werfen.

Hierbei spielt es eine groRe Rolle, wie gut die Zusammenarbeit mit dem Jugendamt
insgesamt eingeschatzt wird — so wird das Antragsverfahren besser bewertet, wenn die
Kontakt- und Absprachemoglichkeiten mit dem Jugendamt positiv erlebt werden und eine
Transparenz hinsichtlich des Verfahrensablaufes erfahren wird.

Die Schulen berichten von unterschiedlichen Verfahrensdauern. Eine Schule berichtet von
einem normalerweise sehr zligigen Ablauf, da oftmals schon nach 14 Tagen eine Bewilligung
vorlage, mehr als vier Wochen (wenn eine Urlaubszeit dazwischen gelegen habe) seien
bislang nicht vorgekommen. Eine andere Schule wirdigt, dass sich inzwischen die
Verfahrensdauer verkirzt habe — wéhrend es friher oftmals Wartezeiten gegeben habe,

7



Abschlussbericht fiir den Kreis Warendorf @

“ale ges

werde inzwischen schneller bewilligt. Einheitlich wird gelobt, dass die Bewilligungszeitrdume
(die Laufzeit der Férdermalinahmen fir ein einzelnes Kind) von einem halben Jahr auf ein
Jahr verlangert wurden.

Eine OGS-Koordinatorin formuliert ihre generelle Zustimmung dazu, dass sie es als
notwendig betrachtet, ein gewisses Mindestmald an Formalitdten zu erbringen und jedes
Kind im Detail zu betrachten. Das Problem wird von ihr weniger in der Art und Umfang des
Antrages gesehen, sondern in den Stunden, die den Fachkréften in der OGS hierbei zur
Verfugung stehen. Der Bewilligungsaufwand sollte aus Sicht der Fachkraft auch
entsprechend entlohnt werden, da die Antragsstellung sonst oftmals in der Freizeit zu
bewaéltigen sei. Diese Sichtweise wird von vielen Akteuren geteilt. Einhellig wird dargestellt,
dass die Kontaktaufnahme mit den Eltern und die Anbahnungsgespriche wichtige, aber
zeitaufwandige Schritte in der Vorbereitung der Hilfen seien. Neben den Gespréachen Uber
die Problematiken des Kindes und den familiaren Hintergrund sei oftmals viel Zeit
aufzuwenden, die Angste und Vorbehalte vieler Eltern, einen Kontakt mit dem Jugendamt
zuzulassen, abzubauen. Diese Elternberatung in der Anbahnungsphase wird als sehr
sinnvoll erachtet, eine starkere Berlcksichtigung dieser Zeit in der Finanzierung der Hilfen
jedoch angemahnt. An mehreren Schulen wird vorgeschlagen, eine Art
~Pauschalfinanzierung” einzufiihren: So sei es bekannt, dass etwa ein Drittel der Schiler
durchschnittlich einen erhdhten Forderbedarf aufweisen. Fir diese Gruppe kodnnte, so
erlautert eine Schulleiterin, eine Pauschalfinanzierung die Férderung durch Forderplatze
sicherstellen, was zugleich den Verwaltungsaufwand etwas geringer halten kénnte. Eine
ahnliche Bewertung des Antragverfahrens wird auch im Interview mit den OGS-Tréagern
deutlich. Hier wird die grof3te Problematik in der fehlenden (finanzierten) Zeit fir Diagnostik
und Elterngesprache vor dem eigentlichen Beginn der Forderung gesehen. Eine Umstellung
auf eine Pauschalfinanzierung bzw. eine erhdhte Berlicksichtigung dieser Leistungen in der
Finanzierung wird daher vorgeschlagen.

Die Bewertung des mit den Fordergruppenplatzen verbundenen Hilfeplanverfahrens wird
durch die Mitarbeiter/innen des ASD differenziert beurteilt. Zentrale Frage ist hierbei, ob die
Zuordnung der Foérdergruppenplatze in das System der Hilfen zur Erziehung sinnvoll ist.
Auch hier wird beispielsweise die Moglichkeit einer Pauschalfinanzierung vorgeschlagen.
Rechtlich sind nach Angaben der ASD-Mitarbeiter/innen die Fordergruppenplatze in den
Bereich der Hilfen zur Erziehung nach SGB VIl eingeordnet. Eine Mitarbeiterin erlautert,
dass die individuelle Hilfeleistung ein Bedingungsfaktor fir die finanzielle Zuordnung der
Leistungen sei. Gleichzeitig sind hiermit nach den Anforderungen der Kinder- und
Jugendhilfegesetzes spezifische Verfahrensschritte verbunden, die ebenfalls in ihrer
Bedeutung fur diese Art der Hilfeleistung diskutiert werden.

Aus der Sicht des ASD schafft die Mdéglichkeit zur Einrichtung der Fordergruppenplatze in
der OGS einen besseren und frihzeitigen Kontakt zu relevanten Familien. Der hiermit in
Verbindung stehende zusatzliche Zeitaufwand ist nicht zu unterschatzen. Auf die
Bearbeitung der jeweiligen Falle kann dieses im Einzelnen einen qualitativen Einfluss
ausuiben. Hieraus ergibt sich die Notwendigkeit, das mit der Einrichtungen von Forderplatzen
oder anderer Leistungen nach dem OGS-Konzept in Verbindung stehende
Hilfeplanverfahren auf der Grundlage der gewonnenen Erfahrungen zu modifizieren und
verbindliche Standards und Rahmenkriterien zu bilden. Elemente sind hierbei u.a. die
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Bildung eines vereinfachten Hilfeplanverfahrens, Definition der erforderlichen
Pflichtgesprache, Umgang mit Hausbesuchen, weitere Begleitung der Familie im Hilfeverlauf,
Rollenaufteilung zwischen dem ASD und dem freien Trager der Jugendhilfe bei der
Leistungsumsetzung.

Prinzipiell duRBern die ASD-Mitarbeiter/innen jedoch eine positive Haltung zum Angebot
integrativer Hilfen im Rahmen der OGS. Ein Mitarbeiter fiihrt aus, dass es besser sei, Hilfe
und Foérderung vor Ort anzubieten, und betont hiermit den integrativen Aspekt dieser Hilfen.
Auch wenn sicherlich die Intensitat der Wirkmdglichkeiten einiger Forderstunden in der
Woche nicht Uberschatzt werden durfte (zwischen zwei bis vier Stunden Forderangebote
wurden pro Woche pro Kind bewilligt), sei jede Einzelaufmerksamkeit und Hinwendung fir
die in den Fokus genommenen Kinder wichtig.

Es wird auch angesprochen, dass in den offenen Ganztagsschulen generell eine eher
geringe personelle Ausstattung vorhanden sei, so dass die Einzelhilfen als eine durchaus
hilfreiche und wichtige Moglichkeit gesehen werden, die Situation nicht nur fur einzelne
Kinder, sondern auch fir die Gesamtgruppe zu verbessern. Trotz dieses Nutzeffektes
weisen die ASD-Mitarbeiter/innen darauf hin, dass sie es noch nicht erlebt hatten, dass die
Fordergruppenplatze aus ,nichtigen Anlassen“ heraus beantragt wurden, um z.B. die
Ausstattung der OGS an sich zu verbessern. In der Beurteilung der Bedarfe sei die
Notwendigkeit einer Hilfe bezlglich der Kinder und ihrer Familien, fur die die Antrage gestellt
worden seien, jeweils offensichtlich und nachvollziehbar gewesen.

Bezlglich der Frage, ob durch die Férderangebote in den Ganztagsschulen der Bedarf nach
anderen erzieherischen HilfsmalRnahmen, wie zum Beispiel den Tagesgruppenangeboten,
abnehmen wirde, auBern sich die Befragten eher zurlickhaltend. So sei es z.B. zu
beobachten, dass durch die Hilfen Bedarfe der Kinder aufgedeckt wirden, die vorher
Ubersehen worden wéaren. Daher wirde die Inanspruchnahme von Tagesgruppenplatzen
durch die Einrichtung der Férdergruppenplatze zumindest nicht zeitnah sinken. Inwieweit
durch das friihere Erreichen der Kinder eine langerfristige Abnahme in den anderen
Hilfeformen erreicht wird, kann hierbei noch nicht beantwortet werden.

Die Wirkung des OGS-Konzeptes ist langfristig zu sehen. Je friiher und dauerhafter Kinder
erreicht werden, je besser wird es gelingen, Bedarfslagen zu erkennen und erfolgreich zu
foérdern. Deutlich zeigt sich, dass intensivere Formen der Hilfen zur Erziehung weiterhin zur
Verfigung stehen missen und durch das OGS Konzept nicht komplett ersetzt werden
koénnen.

Danach befragt, was an den Hilfen verbessert werden koénnte, &ufRern die ASD-
Mitarbeiter/innen verschiedene Vorschlage. Neben dem bereits erwahnten Vorschlag der
Pauschalfinanzierung wird zusammenfassend eine starkere Feinabstimmung und
Vereinheitlichung des Verfahrens gewiinscht. Viele Verfahrensschritte und Absprachen
koénnten einheitlicher geregelt werden, beispielsweise die bewilligten Stundenumfange oder
die Honorarsatze, die je nach Qualifikation der Fachkrafte den Tragern bislang
unterschiedlich bezahlt wirden.

Auch konnte die Festlegung einiger zentraler Standards hilfreich sein, damit nicht fur jeden
Trager und jede Schule zu viel Zeit fur eine individuelle Aushandlung der basalen
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Regelungen verloren gehe. Nachdem die Erprobungsphase vorbei sei, so das Fazit der
Jugendamtsmitarbeiter/innen, sei hun eine weitere organisatorische , Straffung” notwendig.

3.3 Einschatzungen und Empfehlungen

Zusammengefasst ist eine Abstimmung zwischen allen Beteiligten Uber die erforderlichen
professionellen und formalen Standards des Konzepts der FoOrdergruppenplatze zu
empfehlen. Im Sinne der Qualitdtsentwicklung des Verfahrens ist hier genau zu prifen,
welche Standards und Verfahrensweisen mit dem vorliegenden Konzept sinnvoll
aufrechterhalten werden sollen und kénnen. So sollte definiert werden, was die Formel des
.vereinfachten Hilfeplanverfahrens® in der Praxis konkret bedeutet und wie die jeweiligen
Rollen der Akteure im Hilfeprozess verteilt sind. Es zeigt sich, dass im Antragsverfahren und
im Prozess der Hilfeplanung zum einen die wechselnden bzw. nicht hinreichend klaren
formellen Vorgaben, zum anderen die zeitliche Belastung als die groften Problematiken
erlebt werden. Beziglich der Wiinsche der Trager ist hierbei zu prifen, ob es ermdglicht
werden sollte, die fachlichen Leistungen, die vor dem offiziellen Beginn der Forderleistungen
durch Diagnostik und Elternberatung erbracht werden, auch finanziell abrechenbar zu
machen. Ebenfalls ware zu besprechen, inwiefern hinsichtlich der Forderkrafte in den OGS
die fachlich erforderliche Personalkontinuitdt, ein hohes Qualifikationsniveau sowie
Austauschmdglichkeiten zwischen den Hilfesystemen auch konzeptionell abgesichert
werden konnen. Neben der Prifung der mehrfach erwéhnten Idee einer ,Pauschal-
finanzierung“ (und ihrer formellen und rechtlichen Auswirkungen) steht weiterhin die
Uberlegung im Raum, die Abrechnung tiber einheitliche ,Fachleistungsstunden* zu regeln.
Hierbei sollte aus fachlicher Sicht genau abgewogen werden, welche Verfahrensweisen
Jormaler Ballast® sind, welche Vereinheitlichungen sinnvoll und entlastend erscheinen,
welche Kirzungen demgegeniber jedoch die Gefahr einer Verringerung des professionellen
Qualitatsstandards der Hilfen in sich bergen. So erscheinen die Hilfeplangesprache als ein
wichtiger Aspekt, um die fachliche Beratung und Begleitung der Familien wie auch der
Schulen zu sichern.
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4 Wirkungen des Forderprogramms

Bei der Frage nach den Wirkungen der Forderung stellte sich in den Interviews heraus, dass
einzelne padagogische Situationen und beobachtete Veranderungen in sozialen Situationen
beschrieben werden konnten, aber ob es sich dabei um direkte Wirkungen dieses
Forderprogramms handelt, kann zun&chst einmal nur vermutet werden. Im Umgang mit den
Kindern in den unterschiedlichen Gruppen wurden von den Fachkréften Veranderungen
wahrgenommen, die aus der Arbeit in der Forderung, im OGS-Bereich oder im Unterricht
resultieren konnen. Anhand folgender Systematisierung wird auf die beschriebenen
Wirkungen und Veranderungen eingegangen.

auf das einzelne | auf das Gruppen- auf den OGS-Bereich

Kind geschehen und Unterricht
Wirkung der Einzelférderung A C £
Wirkung der Gruppenférderung B D

Die Blickrichtung bei der Darstellung der Wirkungen geht von der Wirkung auf das einzelne
Kind, Uber die Wirkung auf das Gruppengeschehen bis zur Wirkung auf den OGS-Bereich
und auf den Unterricht. Um zu einem moglichst differenzierten Bild der beschriebenen
Wirkungen der Fordergruppenplatze zu kommen, werden die Aussagen zu den Wirkungen
der Einzelférderung wie auch der Gruppenférderung getrennt betrachtet und sowohl die
positiven Ergebnisse als auch die Grenzen der Forderung aufgezeigt. Die Wirkungen auf die
Familien der Forderkinder werden im Kapitel 6 dargestellt.

4.1  Wirkungen auf das einzelne Kind

In durchgéngig allen Interviews wird von positiven Auswirkungen auf das Verhalten der
einzelnen Kinder berichtet (A). Eine Schule schildert, dass sich entsprechend der
Forderziele, die formuliert worden sind, ,bei jedem Kinde etwas tut®, und eine andere Schule
beschreibt die individuellen Wirkungen bei jedem einzelnen Kind sogar als sehr erfolgreich.
»Ich finde, wir haben kein Kind, das jetzt auf der Stelle stehen geblieben ist, die haben sich
alle weiterentwickelt.* Ein Trager fasst die Wirkungen zusammen, dass die Kinder ihr
Verhalten reflektieren konnten und dass sie einen guten Einfluss auf andere Kinder haben.
Man wirde deutlich die Auswirkungen am Leistungsverhalten der Kinder sehen, da sie durch
die individuelle Wahrnehmungs- und Orientierungsférderung ,besser klar kommen“. Andere
Fachkrafte einer Schule haben die Kinder so erlebt, dass diese im Alltag gestarkt waren,
eine gute Selbsteinschatzung und Disziplin gewonnen haben und einen neuen Umgang mit
schwierigen Situationen gelernt haben. ,Die Kinder freuen sich, sie kbnnen Dampf ablassen,
mehr als im Gruppengeschehen und kénnen sich den Frust von der Seele reden.” Andere
Forderkrafte sehen ebenfalls Erfolge in ihrer Arbeit, weisen aber darauf hin, dass ,man viele
kleine Schritte braucht, um grof3e langfristige Ziele zu erreichen”. Allerdings erfahrt man an
dieser Stelle nicht, wie lange das jeweilige Forderprogramm mit den Kindern durchgefihrt
worden ist. Eine Schule stellt einen positiven Effekt dar, der sich aus der Dauer des
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Programms ergibt. Diese Schule nutzt die Forderplatze schon seit mehreren Jahren. Am
Anfang hat sie mit den alteren Kindern der dritten und vierten Klasse begonnen, da diese nur
noch eine begrenzte Zeit an der Schule sind. Jetzt sind die Fachkrafte der Schule in der
Situation, mit den Erst- und Zweitklasslern arbeiten zu kénnen, und beobachten, dass sich
manche Verhaltensweisen noch nicht so verfestigt haben und erleben die Kinder offener.

Die Auswirkungen der Einzelférderung auf die Motivation der Kinder (A) beschreiben die
Fachkrafte darin, dass die Kinder es nicht als zusatzliche Belastung oder Termin empfinden,
sondern diese fragen danach, wann sie wieder kommen durfen. Die ,Kinder genie3en die
eins zu eins Situation“ und bleiben ,freiwillig in der Schule“. Ein Trager fasst es so
zusammen, dass ,die Kinder fir sich ein Geflihl haben, dass sie persdnlich angenommen
werden, da hat einer nur fir mich ganz alleine Zeit, einmal in der Woche". Kinder kénnen
dadurch ,eine eigene Sicherheit fur ihr Verhalten, fur ihr zukinftiges Leben® gewinnen. Auch
aus Sicht der Forderkrafte wird die Einzelarbeit als positive Veranderung gesehen, da es
maglich ist, ,wieder mit einzelnen Kindern zu arbeiten”. Die besondere Aufmerksamkeit und
die Zeit, die man hat, ,ist eine Basis, wovon alle Forderkinder enorm profitieren“. Die
Forderkrafte einer Schule stellten fest, dass die ,Kinder sich auf jeden Fall schon mal viel
mehr gesehen fihlen durch diese direkte Ansprache, [...] bekommen einfach noch mal ein
bisschen mehr an Aufmerksamkeit®. ,Und meine Eltern haben das beantragt, also die haben
mir das mdoglich gemacht. Also miissen meine Eltern scheinbar auch ein Interesse haben,
dass es mir gut geht.”

Eine Schule weist im Interview auf eine Schwierigkeit hin, dass auf der einen Seite ein Kind
zwar noch grof3e Probleme hat, aber dass es sich auch weiter entwickelt und gelernt hat,
sich zu steuern. Auf der anderen Seite wird es als Diskrepanz dazu erlebt, dass die
hauslichen Probleme gesehen, aber nicht behoben werden kdnnen. Die . familiaren
Umstande kdnnen wir nicht &ndern, es sei denn, die Eltern &ndern sie von sich aus, durch
diese Gesprache hindurch”. Die Verhaltensweisen oder Ldsungsstrategien, die ein Kind in
der Forderung als gut und richtig erkennt, findet es zu Hause nicht wieder und werden auch
von den Eltern nicht erkannt. Dieses Nicht-Verstehen und die Unterschiede in den zwei
unterschiedlichen Lebenswelten konnen bei den Schiler(inne)n zu Unsicherheit und
Verwirrung fuhren. Dadurch wird das Einiben von neuen Verhaltensweisen deutlich
erschwert.

In Bezug auf die Gruppenangebote der Forderkrafte gibt es unterschiedliche Wirkungen auf
das einzelne Kind (B). Es wird in einem Beispiel berichtet, dass Foérderplatzkinder
gemeinsam mit Kindern mit einer hohen Sozialkompetenz eine Gruppe besucht haben. Das
Ergebnis ist, dass die hohen Sozialkompetenzen in der gesamten Gruppe deutlich zu
bemerken waren und damit auch der Umgang der Kinder untereinander gepragt wird. Die
Forderplatzkinder profitieren sehr davon, von anderen Kindern im gemeinsamen Spiel und
Arbeiten abgucken zu kdnnen und zeigen neue soziale Kompetenzen. Auf der anderen Seite
wird in vier Interviews von Grenzen berichtet, wenn die einzelnen Fd&rderkinder im
Gruppengeschehen tUberfordert sind. Die Interviewten erwdhnen Erfahrungen aus dem OGS-
Bereich, dass die Strukturen und Gruppensettings die Kinder tberlasten. Sie bendtigen mehr
alleinige Aufmerksamkeit und professionelle Zuwendung in der gemeinsamen Gruppen-
arbeit, als Fachkrafte ihnen im Gruppensetting geben kénnen. Offene Formen des Arbeitens
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in Gruppen mit bis zu 25 Kindern Uberfordern diese Kinder, die einen Rahmen und enge
Betreuung bendtigen.

4.2 Wirkungen auf das Gruppengeschehen

Die Betrachtung der Wirkungen auf das Gruppengeschehen bezieht sich auf die
Fordergruppen selbst, aber auch auf die unterschiedlichen Gruppen im OGS-Bereich sowie
auf die Klassengemeinschaften im Unterricht. In allen Interviews wird von positiven
Wirkungen auf die unterschiedlichen Gruppen berichtet. Eine Fachkraft schildert die
Wirkungen der Einzelférderung auf das Gruppengeschehen (C). In der Einzelférderung greift
sie Themen aus dem Gruppenalltag auf und bespricht diese mit dem Kind und berichtet,
.dass das, was wir Uber mehrere Wochen besprechen, was wir thematisieren, dass das im
Nachhinein im Gruppenalltag eine Verédnderung, sei es auch nur die kleinste Sache — aber
man merkt es ja — hervorruft. Die Erfolge sieht man schon. Das ist dann nattirlich ganz schon
zu sehen.” Auch aus Tragersicht zeigen sich positive Verdnderungen. ,Die Fachkraft hat eine
enge Beziehung zu den Kindern, die dann auch diese intensive Arbeit mit den Kindern
durchfuhrt, und eigentlich profitiert der ganze Bereich davon.” Eine weitere Fachkraft
prazisiert die Wirkungen: ,Insgesamt ist die Gruppensituation ruhiger geworden, weniger
Streit.” Die Kinder ,sind ausgeglichener®. Sie lernen ,mit Konflikten umzugehen, also das
wirkt sich positiv bei uns aus.” Eine Schule hat gute Erfahrungen damit gemacht, dass die
Forderkrafte je nach Situation andere Kinder zur Einzelférderung einladen. Damit mdchten
sie sich ,auch Zeit fir andere Kinder nehmen, damit sie nicht erst verhaltensauffallig werden
missen, um Zeit mit der Forderkraft zu verbringen®.

In der Gruppenférderung lernen die Kinder mit- und untereinander (D). Kinder mit unter-
schiedlichen Starken in ihren Verhaltensweisen schaffen es, Situationen untereinander zu
klaren und Kompromisse zu finden. Eine Fachkraft beschreibt es so: ,In Gruppensituationen
braucht man Kinder, die auch stitzen kdnnen, die fit sind, die was mitbringen, [...] damit die
Kinder untereinander durch Abgucken lernen kdnnen. Dieses Lernen musste auf OGS und
Schulbereich Ubertragen werden, im Alltag soll etwas mitgenommen werden." Die
Ubertragung der positiven Effekte auf die Klassengemeinschaft wird explizit in zwei
Interviews erwahnt. Eine Fachkraft beschreibt die Wirkung so, dass es ,mehr Ruhe in der
Pause” gibt und dass ,ganze Klassen sich verandern®. Ein Schuldirektor schildert, dass er
schon weil3 von seinen Lehrer(inne)n, dass ,das positiv gesehen wird, die Arbeit, die hier
ausgefuhrt wird, und dass das nicht nur den Kindern zu Gute kommt, sondern der ganzen
Klasse”.

Eine Grenze der Gruppenfoérderung, die mehrere Interviewte erwahnen, liegt darin, wenn zu
viele Forderkinder in einer Gruppe oder OGS-Gruppe zusammen betreut werden. Aufgrund
der Heterogenitat der Schulen, der Fordergruppen und der Zusammensetzungen in den
Gruppen kann kein optimales Verhdaltnis von Fdrderkindern und Nicht-Forderkindern
angegeben werden, sondern ein Trager beschreibt es so, dass ,man immer vor Ort anhand
der Beobachtungsergebnisse und der Diagnosestellung abwagen [muss], wie viel kann eine
OGS verkraften an Foérdergruppenplatzen®. Die Fachkrafte waren sich einig, dass die
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Gruppenarbeit umso schwieriger fir die Forderkrafte wird, je mehr ,aufféllige” Kinder dort
betreut werden. Demnach sagt das Verhaltnis der Férderkinder und Nicht-Férderkinder auch
etwas Uber die Qualitat der Gruppenarbeit aus. Ein konkretes Beispiel aus einer Schule wird
in einem Interview benannt: ,Von 25 Kindern, sieben auf die ich besonders achten muss; je
mehr in einer Gruppe auffallige Kinder sind, desto schwieriger wird das Gruppengeschehen
zu steuern oder zu normalisieren.” Mehrere Fachkréafte konstatieren, dass es ,zu wenig
Forderplatze” gibt, und ,der Bedarf [...] auf jeden Fall wesentlich groler [ist].”

4.3  Wirkungen auf den OGS-Bereich und auf den Unter  richt

In einem Interview wurde deutlich, dass es schon vor dem Start des Forderprogramms
Auswirkungen auf die beteiligten Mitarbeiter/innen und Lehrer/innen gab (E). Aufgrund der
eigenen Belastungssituation gab es Vorbehalte und Angste, ob ein weiteres Programm
zusatzlich bewaltigt werden kann, &ahnlich wie es auch Widerstinde gegen den OGS-
Beschluss gegeben hatte. Eine Lehrerin fragte sich, ,wie weit kann ich das als Lehrerin
begleiten, kann ich das, will ich das, schaffe ich das." Mit Blick auf das begonnene
Programm heute restmierte sie: ,Gut, dass ihr mit dem Kind gearbeitet habt, weil eine
positive Entwicklung mit dem Kind halt auch da ist, und ich es auch als eine Erleichterung
empfinde, dass diese Arbeit lauft.” Eine andere Kollegin stellt fest, dass die ,Sensibilitat der
meisten Kollegen fir die familiaren, sozialen und emotionalen Belange von Schilern
gewachsen ist.”

In fast allen Interviews wird die Verdnderung in der Teamarbeit zwischen den Forderkraften,
OGS-Kréften und Lehrer(inne)n angesprochen. Die Zusammenarbeit und der Austausch
zwischen den Beteiligten werden als sehr positiv empfunden, auch wenn es mit neuen
Aufgaben und Anforderungen in der eigenen Arbeit verbunden ist. Eine Fachkraft bringt es
wie folgt auf den Punkt: ,Der Austausch zwischen uns ist ganz intensiv, das hat fur mich den
Arbeitsalltag ganz deutlich verandert, mehr Arbeitsaufwand, aber auch Entlastung.” An einer
anderen Schule wird es so beschrieben, dass ,diese Schwierigkeiten, die wir vormittags in
den Klassen erfahren, mit schulischen Leistungen, fehlenden Leistungen, Auffélligkeiten, all
diese Dinge, das ist ja noch mal in der OGS potenziert, da zeigt sich das noch starker,
sobald hier beide Seiten in Kontakt treten, lassen sich die Probleme ganz anders angehen.”
Der gegenseitige Austausch fachlicher Kompetenzen und die gegenseitige Akzeptanz im
interdisziplindren Team wird als sehr bereichernd empfunden sowie die Mdglichkeit der
Beratung im Kollegenteam. Im Alltag zeigt sich, dass Fachkrafte mit anderen Qualifikationen
an die Schulen hinzugekommen sind, die neue Blickrichtungen auf das Kind haben und
ermdglichen. Uber die positiven Effekte auf die Teamarbeit hinaus wird geschildert, dass sich
die unterschiedlichen Bereiche immer mehr verzahnen, ,alles, was vormittags passiert, hat
Bezug zu dem, was nachmittags passiert und umgekehrt. Dieses Ineinandergreifen der
Bereiche muss immer wieder angestrebt werden, sodass sich nicht nur die Fachkrafte als
Team erleben, sondern auch ,das Kind eine Einheit erlebt.”

Uber die sicherlich vielen positiven Effekte des Forderprogramms auf die Kinder und auf die
Fachkrafte hinweg werden in den Interviews auch die Grenzen des Programms benannt.
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Fast alle Interviewten sind sich einig, dass es eine fachliche Begrenzung der Anzahl der
Fordergruppenplatze gibt, die in jeder Schule zusammen mit allen Beteiligten abgestimmt
werden muss. Eine zu grof3e Anzahl Foérderkinder hat nicht nur Auswirkungen auf die
unmittelbare Gruppe und auf das padagogische Gruppengeschehen, wie in Kapitel 4.2.
beschrieben, sondern auch auf die Rahmenbedingungen der Schulen. Eine Fachkraft
schildert es fur ihre Schule so: ,Da ist so ein unglaublicher Bedarf an Entwicklungs-
begleitung, Entwicklungsférderung, wo wir auch an die Grenzen kommen, das gesamte
System an die Grenzen kommt, letztendlich auch die Zusammenarbeit unglaublich wichtig
wird dafur, herauszufinden, was geht und was geht nicht.* Eine andere Fachkraft berichtet
ebenfalls, dass es eine lange Zeit gedauert hat, dass das Team sich eingespielt hat und
dass man zunéchst Erfahrungen mit der Anzahl sammeln musste.

Durch das Angebot wird ferner eine Gefahr in der AuRenwirkung gesehen. Die
eingerichteten Forderplatze veranlassen andere Schulen und Eltern, ,aufféllige* Kinder an
diese Schulen zu schicken. Man befirchtet ein Stigma als Schule mit besonders
~Schwierigen“ Kindern, das sich wie folgt zeigt: ,.... wir sind dann nachher die problematische
Schule und das ist ein Image, das wir nicht wollen und das wir auch nicht verdient haben.
[...] Es darf kein Zweiklassensystem in einer Kommune geben.” Es wird zu bedenken
gegeben, dass die Erwartungshaltung, die sich schon mit der Einfiihrung der OGS verbreitet
hat, sich als direkte Anforderung an das Forderprogramm zeigt: ,OGS wird [...] dazu
missbraucht, alle Probleme der Welt, familiare Probleme, soziale Probleme,
arbeitsmarktpolitische Probleme, Bildungsprobleme, also alle gesellschaftlichen Probleme
irgendwo aufzufangen und zu therapieren.” Diese Aussagen verdeutlichen, dass mit der
Einfihrung der Fordergruppenplatze, in Anlehnung an die Einfihrung der OGS, Strategien
auf mehreren Ebenen wichtig sind. Nicht nur das Team in der Schule hat die Aufgabe, das
neue Konzept zu verankern, sondern auch der Offentlichkeit, anderen Schulen und Eltern
sind die Ziele und Grenzen zu verdeutlichen. Den Auftrag von aufRen méchte man in den
Blick nehmen. ,Fir uns kommt viel mehr ans Tageslicht, wir kommen n&her ran, das was
heute Gesellschaft von Schule insgesamt fordern muss.” In Bezug auf den Stadtteil drickt
eine andere Fachkraft ihre Hoffnung so aus, den ,Kindern hier vor Ort einfach andere
Maoglichkeiten hoffentlich irgendwann mal bieten zu kdnnen oder Familien®.

4.4 Einschatzungen und Empfehlungen

Die Beschreibung der Wirkungen der Férdermafinahmen stellt sich in den Interviews als
schwierig dar. Es konnten positive wie negative Veranderungen, die die Fachkrafte in der
vergangenen Zeit an einzelnen Kindern oder in der Gesamtgruppe beobachtet haben,
beschrieben werden, aber ob diese auf das Férderprogramm zurtick zu flhren sind oder auf
andere Ansatze aus dem OGS-Bereich, ist aus den Interviews nicht zu beurteilen. Allerdings
zeichnen sich die Interviews durch eine sehr differenzierte Wahrnehmung dieser
Veranderungen auf unterschiedlichen Ebenen aus. Die beschriebenen Beobachtungen und
daraus abgeleiteten fachlichen Einschatzungen und Einordnungen der Fachkréfte geben
einen Einblick in die Qualitat der Fordergruppenarbeit in den Schulen. Die Auseinander-
setzung mit dem Forderprogramm, mit den Hilfeplanen und den Zielen sowie die
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Implementierung der Foérderarbeit mit den Kindern und hier insbesondere die
Einzelférderung, die eher Raum lasst fur Beobachtungen am Kind und Reflexionen, haben
den Blick der beteiligten Fachkréfte fur die Ver&dnderungen geschéarft. Mit dem Bewusstsein,
welche Wirkung mit der Einzel- wie auch der Gruppenférderung intendiert ist, wurden die
kleinen Schritte gesehen und als Erfolg der Férderung beschrieben. Es ist nahe liegend,
dass die kleinen Schritte, die in der Arbeit den Kindern widergespiegelt werden, auch
Auswirkungen auf das grof3ere Gruppengeschehen oder Schulgeschehen haben und sich
als positive Veranderungen zeigen.

Mit dieser differenzierten Wahrnehmung, mit der das einzelne Kind eines Fordergruppen-
platzes in den Mittelpunkt rickt, wird die eher gruppenorientierte Arbeit des OGS-Bereichs
professionell komplementiert. In den Angeboten der OGS werden viele Kinder in
unterschiedlichen Gruppen betreut. Auch sie profitieren durch das Forderprogramm, da
zusatzlich Fachkréafte vor Ort sind und die OGS-Arbeit unterstitzen. lhre Arbeit mit den
Forderkindern hat positive Auswirkungen auf die gesamte Gruppe, so wie oben dargelegt. Es
bleibt festzuhalten — und in den Interviews findet sich ebenfalls dieses Fazit —, dass die
padagogische Qualitat der OGS an einigen der interviewten Schulen erkennbar verbessert
worden ist und dass das Forderprogramm ein Potential hat, diese positiven Wirkungen auch
an anderen Schulen zu entfalten. Ein nachster Schritt ist der Wunsch und die Uberlegung
seitens der Trager, dieses Angebot auch auf den Sekundarstufe I-Bereich und auf den
vorschulischen Bereich auszuweiten, um damit auch dort ein zusatzliches Qualitatsmerkmal
zu schaffen.

Um die Wirkungen des Programms besser beschreiben zu kénnen, gilt es zu klaren und
genau zu beschreiben, welches Kind welche Forderung mit welchem Ziel braucht und wann
diese Forderung erreicht ist. Dazu sind an drei Punkten in der Forderung fachliche
Einschatzungen aller beteiligten Fachkrafte notwendig.

Unabhangig davon, ob ein/e Mitarbeiter/in der OGS oder ein/e Lehrer/in ein Kind fur das
Forderprogramm vorschlagt oder ob Eltern sich eine Forderung wiinschen, ist das Sozial-
und Lernverhalten sowie die Entwicklung des Kindes zu beurteilen. Ein differenziertes
diagnostisches Instrument ermdglicht eine Zuordnung, ob ein Kind in der OGS betreut wird,
ob es einen Fordergruppenplatz bekommt oder ob noch intensivere Hilfen notwendig sind®.
Hier gilt es, ein geeignetes Instrument zu nutzen oder zu entwickeln, indem gemeinsam
vereinbarte Kriterien zu einer differenzierten Diagnose fihren.

Die Erstellung eines Hilfeplans beinhaltet die nachste fachliche Einschatzung. Gemeinsam
mit den ASD-Mitarbeiter/inne/n und den Eltern ist die gestellte Diagnose dahingehend zu
diskutieren, welche realistischen Ziele sich fir das Kind und die Eltern daraus ableiten
lassen. Das Ziel, das am Ende der Forderung erreicht sein soll, ist in kleine erreichbare
Schritte und Teilziele aufzuteilen, die mit den Methoden der jeweiligen Férderung vereinbar
sind und die von den Eltern mitgetragen werden. Eine geeignete Verfahrensweise, aus der
die Aufgabenverteilung deutlich wird, ist im Vorfeld mit den beteiligten Fachkraften
abzustimmen.

> Vgl. Méllers, J./Schone, R./Thoring, W. (2008): Flexible Erziehungshilfen in der Offenen Ganztagsschule — ein
Risiko fiir den Fortbestand der Tagesgruppen? In: LWL (Hg.): Abschlussbericht zum Werkstattprojekt zur
modellhaften Integration flexibler Erziehungshilfen in die Offene Ganztagsschule im Primarbereich. Ideen &
Konzepte, Heft 47.
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Die dritte Einschatzung erfolgt bei der Uberpriifung der Ziele. Es muss ein Austausch
darlber vereinbart werden, wie und wer die Erreichung der Ziele pruft. Damit verbunden ist
die Beendigung der FordermaflRnahme. Im Hilfeplangesprdch muss ein Verfahren
abgestimmt werden, wie eine Foérderung beendet wird und ob Ergebnisse, Dauer und
Wirkungen in einem Abschlussbericht festgehalten werden.

Um an diesen Punkten zu fachlich fundierten Einschatzungen zu kommen, sind die
genannten Instrumente und Verfahrensweisen gemeinsam mit allen Beteiligten
abzustimmen. Dieses kann schulintern oder schulibergreifend mit denjenigen Schulen, die
das Forderprogramm anbieten, diskutiert werden. Standardisierte Instrumente und Verfahren
sollen den Prozess der Einschatzung, also die subjektive Beurteilung des kindlichen
Verhaltens, mdglichst nachprifbar und objektivierbar gestalten. Ziel des Abstimmungs-
prozesses sind z.B. Beobachtungsbdgen, die eine genaue Beschreibung und Bewertung des
kindlichen Verhaltens zulassen und den Fachkraften einen Austausch ermdéglichen, in dem
ein einheitlicher Maf3stab und gleiche Begriffe benutzt werden. Je einheitlicher der
Forderprozess gestaltet wird, desto eher kénnen Kategorien zur Forderintensitat festgelegt
werden und sind Wirkungen bei den unterschiedlichen Kindern vergleichbar.
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5 Kooperationen

In dem Kapitel Uber die Wirkungen des Foérderprogramms (Kapitel 4) wird deutlich, dass die
Ergebnisse und Erfolge der Férderung unmittelbar in Wechselwirkung mit einer gelingenden
Kooperation stehen. Dabei findet Kooperation auf mehreren unterschiedlichen Ebenen statt.
In den Interviews finden sich Aussagen zu der Zusammenarbeit zwischen den einzelnen
beteiligten Personen und sowohl positive wie negative Einschatzungen zur Kooperation
zwischen den Tragern der Férdermalinahmen, den OGS-Tragern, den Schulen, dem ASD
und weiteren externen Einrichtungen. Die Zusammenarbeit mit den Eltern ist in Kapitel 6
dargestellt.

51 Kooperation zwischen den Angebotstrédgern, den O  GS-Bereichen sowie den
Schulen

Alle Beteiligten in den Interviews berichten fast ausschliel3lich von guten
Kooperationsbeziehungen und von der daraus resultierenden Bereicherung zwischen den
Fachkraften. ,Ich empfinde das als sehr angenehm, weil man oft allein auf weiter Flur ist und
dann, wenn man eben OGS-Mitarbeiter hat, mit dem man gut zusammenarbeiten kann, das
klappt hier prima, dann kann man eben zusammen fir das Kind das Beste herausholen,
[...]". Eine andere Interviewte meint dazu: ,Das ist interessant, dass das in diesem positivem
Austausch wirklich wunderbar funktioniert. Das lauft gut. In den Gesprachen wird von
konkreten Beispielen berichtet, wie die Zusammenarbeit aussieht. Eine Schule berichtet von
einem gemeinsamen Sprechtag: ,Die ersten gemeinsamen Sprechtage hatten wir schon,
was ich eine positive Entwicklung finde, dass Gesprache nicht doppelt gefihrt werden®.
Andere erzahlen von gemeinsamen Konferenzen und von regelméRigen wdchentlichen
Treffen, an denen die Schulleitung, die OGS-Krafte und die Forderkréfte sich Uber den
aktuellen Stand der Kinder austauschen. Ebenso gibt es ein Beispiel dafur, dass OGS-Krafte
vormittags mit in den Unterricht gehen und auf der anderen Seite Lehrer/innen regelmafig
bei der Hausaufgabenbetreuung dabei sind.

Die Kooperation zwischen Forderkraften und OGS-Kraften ist zunédchst mehr im Blick, da die
Forderung zeitlich im Nachmittagsbereich, also dem OGS-Bereich liegt. Eine Schule gibt an,
dass ihre Forderkréafte gleichzeitig mit einem Stellenanteil im OGS-Bereich arbeiten und
somit die Vernetzung besonders gut gegeben ist. Diese Fachkrafte haben direkte
Erfahrungen in beiden Arbeitsbereichen und kénnen diese Schnittstelle optimal gestalten.
Die Kooperation mit den Lehrer(inne)n wird unterschiedlich bewertet. Die Mehrzahl der
Schulen berichtet, dass es hier eine gute Kooperation gibt, da ein regelmafiger Austausch
stattfindet, und durch den stdndigen Kontakt die OGS-Mitarbeiter/innen daher ein Bild von
den Kindern im Unterricht bekommen. Andere stellen sich die Frage, ,wie viel haben sie
letztendlich wirklich miteinander zu tun, das ist ja auch ein bisschen die Frage, wie
interessiert ist jeder einzelne Lehrer daran, mit der OGS zusammen zu arbeiten.” Das Fehlen
eines Austausches wird ebenfalls thematisiert: ... was mir ehrlich gesagt oft fehlt, ist so der
Austausch mit den Lehrern. [...] das fande ich auch noch einmal schén, wenn da noch
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einmal mehr passieren wirde. Weil das Verhalten in der Klasse natirlich flr uns auch ganz
spannend ist.”

In den Interviews ist erkennbar, dass die Zusammenarbeit in den Teams eine immer gréRere
Bedeutung fir die einzelnen Fachkréafte bekommt. Nach anfanglicher Skepsis und
Unsicherheit, ob das Forderprogramm fur alle mehr Arbeit bedeutet, ist in den Teams eine
Entlastung spirbar geworden. Ein ,gemeinsames Denken, gemeinsames Problemlésen” hat
Synergieeffekte freigesetzt, die die Fachkrafte in ihren Arbeitsbereichen unterstiitzen. Die
Mitarbeiter/innen in den unterschiedlichen Professionen stehen nicht mehr allein vor
Situationen, in denen das Sozial- oder Lernverhalten der Kinder auffallig ist, sondern kénnen
sich im Team beraten. ,Wenn jetzt ein Kind in der OGS ist, und es gibt ein Schulproblem,
wird OGS und Schule jetzt immer einen gemeinsamen Termin vereinbaren.”

Diejenigen Schulen, in denen es eine gute Kooperation gibt, beschreiben ein grundlegendes
Merkmal gelingender Kooperationen, und zwar, dass die Zusammenarbeit zwischen den
Fachkrafte und die Kooperation zwischen den unterschiedlichen Professionen sich in einem
Prozess entwickelt haben. In der alltdglichen Arbeit gibt es eine Offenheit fir die Bereiche
und Aufgaben der anderen Professionen und mit der Zeit wachsen die Beziehungen und die
gemeinsamen Aufgaben. Mit der Entscheidung der Schule fir das Forderprogramm ist eine
Zielrichtung fur eine professionsibergreifende Kooperation gelegt, aber diese muss von den
Beteiligten gewollt und erarbeitet werden. Eine Schule schildert, dass es schon vor dem
Forderprogramm eine gute Zusammenarbeit gab, die sich durch informellen Austausch
auszeichnete, und dass die notwendige Zusammenarbeit bei den FérdermalRhahmen auf
gewachsenen Strukturen aufbauen konnte.

5.2 Kooperation zwischen den Angebotstragern, den S chulen und dem ASD

In den Gesprachen mit den Lehr- und Fachkréaften der Schulen wird zumeist eine generell
positive Bewertung der Kooperation mit dem Jugendamt deutlich. Es zeigt eine positive
Wirkung, wenn die Mitarbeiter/innen des Jugendamtes regelmafig vor Ort in der Schule
prasent sind (z.B. in Form regelmaRiger Sprechstunden), oder wenn bei den Schulen die
Erfahrung gemacht wurde, dass sie sich bei Problemen und Nachfragen schnell und
unproblematisch an den ASD wenden kdénnen und ihre Anliegen auch ernst genommen
werden. So bezeichnet eine Schulleiterin es als ,,ganz groRRes Glick®, dass das Jugendamt
eine monatlich stattfindende Sprechstunde in ihrer OGS anbietet. Eine weitere Schulleiterin
weist darauf hin, dass sich die Einstellung des Jugendamtes in den vergangenen Jahren
deutlich verandert habe. Es wird geschildert, dass es friiher oftmals schwierig gewesen sei,
mit seinen Anliegen im Jugendamt Gehdr zu finden, sich dies aber stark gewandelt habe.

Je intensiver die Zusammenarbeit zwischen Jugendamt und OGS ausgepragt ist, desto
positiver fallt die Bewertung der Kooperation durch die Schulen aus.

Neben der wertschatzenden Haltung der meisten Schulen gibt es auch kritische
Anmerkungen: Diese entwickeln sich dann, wenn Antrage auf Einrichtung eines
Forderplatzes oder eines anderen Angebotes abgelehnt werden. Grinde, die zu dieser
Entscheidung gefuhrt haben, sind in Einzelfdllen nicht nachvollziehbar. Weiterhin ist nicht
immer transparent, dass die zur Verfligung stehenden Foérderméglichkeiten in dieser Form
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eine freiwillige Leistung des o6ffentlichen Tragers der Jugendhilfe darstellen und somit nach
Erreichen der Budgetgrenze nicht weiter gewahrt werden kénnen.

Es wird von mehreren Schulen darauf hingewiesen, dass die Mitarbeiter/innen des ASD als
zeitlich oftmals sehr eingespannt wahrgenommen werden, was die Kommunikation mit ihnen
manchmal erschweren koénne. Des Weiteren wird in einigen Gesprachen darauf
hingewiesen, dass im Rahmen der OGS nicht jede an sie herangetragene padagogisch-
therapeutische Zielsetzungen erreicht werden — hier sei in einigen Fallen die Erwartungs-
haltung zu hoch.

Aus der Sicht der Jugendamtsmitarbeiter/innen wird die Kooperation mit den Schulen und
den MaRRnahmetragern als ebenfalls prinzipiell positiv beschrieben. Besonders
hervorgehoben wird, dass durch die Arbeit in den Schulen der Zugang zu den Eltern der
Kinder wesentlich verbessert wird und hier Angste abgebaut werden, die OGS also in
diesem Sinne auch ,Werbung fur das Jugendamt* machen.

Die Zielsetzung der Kooperationsaktivitaten ist aus Sicht des ASD sicherlich eine andere als
die der Schulen und der Trager: Der ASD ubernimmt die Rolle des Ratgebers, entscheidet
Uber Antrage, Uberwacht die Ausiibung der Hilfeprozesse und bindet sich zumeist aktiv in die
Elternberatung mit ein. Einige dieser Teilbereiche wie die Kontrollfunktion der Hilfen werden
von den ASD-Mitarbeiter(inne)n aktiv hach eigenem Dafurhalten eingefordert. Hierbei &uern
die ASD-Mitarbeiter/innen eine Ambivalenz zwischen ihrer fachlichen Verantwortung und
dem Interesse an der Entwicklung der Kinder und ihrer Familien sowie dem anderen Pol der
Notwendigkeit, diese neuen Hilfeformen in das Gesamtvolumen ihrer Arbeitspléane
einzupassen.

Hinsichtlich der Bewertung der Nachfragen der Schulen und Trager wird herausgestellt, dass
es viele Trager und Schulen gebe, die sehr professionell an ihre Aufgaben herangehen, was
sehr erfreulich fir die Zusammenarbeit sei. Zeitlich schwieriger kénnte es werden, wenn in
einigen Fallen durch sehr viele Nachfragen zu den organisatorischen Ablaufen ein hohes
Beratungsvolumen entstiinde. Eine fachliche Grenze der Kooperation wird auch durch die
Wahrung des Datenschutzes fiir die betroffenen Familien herausgestellt: Das Bedurfnis der
Schulen nach einem offenen Austausch Uber die Kinder und ihre familiaren Hintergrinde
kann oftmals aufgrund der Schweigepflicht nicht befriedigt werden.

5.3 Einschatzungen und Empfehlungen

In den Interviews werden die Bereitschaft zur Kooperation und das Wissen um die hohe
Bedeutung von Kooperationen deutlich sichtbar. Der nachste Ansatzpunkt ist hier, die
Umsetzung und die Schnittstellen der Kooperation genau in den Blick zu nehmen und zu
diskutieren, um die Kooperation fortzuschreiben und von einer gelebten Kooperation
sprechen zu kénnen.

Eine wesentliche Schnittstelle fur die Durchfiihrung und fur das Gelingen der Férdermal3-
nahmen ist die Zusammenarbeit zwischen den Angebotstragern, den Schulen und dem ASD.
In den Interviews sind einige der wichtigsten Gesichtspunkte von Kooperationen an
unterschiedlichen Stellen angesprochen worden. Aufgabe ist nun, Uber die folgenden vier
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Punkte gemeinsam in den Austausch zu kommen, um die Qualitat der Kooperationen daran
zu Uberprifen.

Erstens ist durch das persdnliche Kennen der Fachkrafte untereinander eine wesentliche
Schwelle in der Zusammenarbeit abgebaut. Wenn Gesicht und Name des/der Partner/in/s
bekannt ist, erfolgt eine Kontaktaufnahme viel direkter. Die Fachkrafte der Schulen
bewerteten eine regelmaRige Sprechstunde des ASD in den jeweiligen Schulen als sehr
positiv. Organisatorisch verankerte Treffen erméglichen einen regelméafigen Austausch und
erhdhen die Arbeitszufriedenheit der Beteiligten, da ihre gegenseitigen Anliegen Zeit und
Raum finden. Daran schliel3t sich als zweiter Punkt an, dass alle Beteiligten sowohl den
eigenen Auftrag und die eigenen Aufgaben wie auch Auftrag und Aufgaben der
Kooperationspartner kennen. Es muss Transparenz dazu geben, welche Aufgaben der ASD,
die Trager und die Schule haben und welche Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten damit
verbunden sind. Dieses Wissen kann bei den sehr unterschiedlichen Professionen nicht
vorausgesetzt werden und sollte in geeigneter Form vermittelt werden. Punkt drei beinhaltet,
dass die unterschiedlichen Arbeitsweisen thematisiert werden sollten, da in der Kooperation
Schulkultur, Kultur der Kinder- und Jugendhilfe sowie Verwaltungskultur aufeinander treffen.
Fur diese Kulturen — und damit verbunden die unterschiedlichen Sprachen — muss es eine
gegenseitige Ubersetzung geben. Fachliches Handeln der anderen Professionen wird
dadurch nachvollziehbarer und die vorhandenen Kompetenzen konnen sich erganzen.
Mogliche Prestige- und Machtkonflikte kdnnen erkannt und diesen entgegengewirkt werden.
Als vierter Punkt ist das Wissen um Arbeitsbedingungen fiir Kooperationen notwendig. Wenn
man um die Ressourcen und Grenzen der Kooperationspartner weil3, kdnnen realistische
Erwartungen gegenseitig formuliert und Uberforderungen vermieden werden.

Das Wissen um all diese Unterschiede in den unterschiedlichen Professionen lasst die Frage
auftauchen, worin das gemeinsame Interesse der Beteiligten bei dem Férderprogramm liegt.
Auch darlber ist zu diskutieren, ob es eine gemeinsame Zielvorstellung gibt. Gemeinsame
Fortbildungen oder ein gemeinsamer Arbeitsfachkreis fur die Fordergruppenmitarbeiter/innen
kann diese Diskussion anstof3en.

Um diese Gelingensbedingungen von Kooperationen umsetzen zu konnen, muissen die
Beteiligten auf unterschiedlichen hierarchischen Ebenen Aufgaben und Verantwortungen
wahrnehmen und Entscheidungen treffen. Die Angebotstrager sind fur die Rahmenbe-
dingungen der FordermalRnahmen verantwortlich. Sie Ubernehmen die fachliche und
organisatorische Steuerung (z.B. die Bereitstellung von Personal oder die Verhandlung
dariiber, ob die Foérdermalinahmen pauschal finanziert werden), und die einzelnen
Fachkrafte gestalten die inhaltliche Férderarbeit mit den Kindern. Eine Frage, die aus den
Interviews heraus nicht beantwortet werden kann, ist, ob fir die betroffenen Eltern deutlich
wird, wer die Verantwortung fir den Forderprozess hat und fur Fragen und Probleme
letztendlich zur Verfigung steht, auch wenn die Hilfen durch einen Schulwechsel beendet
werden.

Die vielleicht wichtigste Schnittstelle in der Kooperation sind die Hilfeplangesprache. Wenn
dort die ASD-Mitarbeiter/innen mit dem Wissen herausgehen, dass sie die Forderkrafte und
OGS-Kréfte gut beraten haben und dass sie einen Kontakt zur Familie bekommen haben,
wenn die Forderkréfte ihre Ideen zur Forderung der Kinder einbringen konnten und sich von
den ASD-Mitarbeiter/innen gut unterstitzt fihlen und wenn die Eltern das Gefiuhl haben,
dass ihr Kind vor Ort ohne grof3e birokratische Hiurden geférdert werden und dass die
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Professionellen an einem Strang ziehen, dann ist Kooperation hier gut gelungen. Das
personliche Engagement der Fachkrafte ist haufig ausschlaggebender Faktor fur gut
gelingende Kooperationen. Eine Fachkraft meint dazu: ,Aber es funktioniert eigentlich so gut,
weil die alle so engagiert sind im Bereich OGS, ob mit oder ohne Forderplatze.”

6 Einbezug der Eltern in das Foérderprogramm und Rea  ktionen der
Eltern

Die befragten Schulen zeigen ein heterogenes Bild beim Einbinden der Eltern in die
Forderarbeit. An einigen Schulen gibt es bereits intensive Elternarbeit, und es zeigt sich
deutlich in den Interviews, dass es zum professionellen Selbstverstéandnis der Fachkrafte
gehort, die Eltern in geeigneter Weise in die Forderarbeit mit einzubeziehen. Eine andere
Schule berichtet, dass die Elternarbeit noch am Anfang steht und sich dort noch etablieren
muss.

Die Reaktionen der Eltern, die in den Interviews geschildert werden, lassen sich nicht immer
eindeutig als eine Wirkung der FérdermalRhahmen kennzeichnen. In den Interviews so wie in
der Praxis mischen sich die Erfolge und Grenzen der OGS und die Erfolge und Grenzen der
FordermalRnahmen. Trotzdem ermoglichen die Aussagen in den Interviews einen
differenzierten Blick auf den Einbezug der Eltern. Es wird von positiven wie negativen
Erfahrungen berichtet sowie Hurden in der Elternarbeit genannt und eindeutige Grenzen
aufgezeigt.

6.1 Einbezug der Eltern aus Sicht der Fachkrafte

Aus Sicht aller Fachkrafte gibt es viele positive Erfanhrungen mit der Elternarbeit. Eine Schule
fasst es so zusammen, dass es ,in der Regel so ist, dass Eltern auf das Gesprachsangebot
sehr, sehr positiv reagieren, also dass sie uns noch einmal so als ganz niederschwelliges
Angebot auch wahrnehmen, zu den Gesprachen sehr zuverlassig auch kommen.“ Andere
Fachkrafte berichten, dass es ihnen sehr wichtig ist, sich zunachst persénlich bei den Eltern
vorzustellen, und unterstreichen die Bedeutung der persénlichen Einzelgesprache mit der
beteiligten Familie. Mit den meisten Eltern steht man im standigen Austausch und ,Eltern
rufen jetzt auch mal an“. Diese Zusammenarbeit wird von Lehrer/inne/n als Bereicherung
gesehen und von Forderkraften als Entlastung. Ein Schwerpunkt der Elternarbeit besteht
darin, gemeinsame Ziele und ein gemeinsames Vorgehen zu besprechen, um dieses im
Hilfeplan zu verankern. Die Forderfachkrafte sehen ihre Aufgabe darin, den Eltern die
FordermalRnahme ihres Kindes und die einzelnen Schritte darzulegen, ihnen bei der
Umsetzung Unterstitzung anzubieten und somit ihre Erziehungskompetenz zu starken. Der
Forderprozess des Kindes wird durch regelméRige Gesprache mit den Eltern begleitet. In
den Interviews zeigt sich eine deutliche Haltung, dass Eltern als Experten fur ihre Kinder
gesehen werden, die an der Forderung ihrer Kinder beteiligt werden miussen. ,Eltern
mdchten Unterstiitzung, sie kennen die Kinder doch auch und wissen, wo Bedarf ist. Und
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wenn Partner da sind, die halt in dem Bereich unterstitzen und férdern, dann nehmen Eltern
das auch an.”

Die Fachkrafte machen die Erfahrung, dass Eltern zunehmend fir ihre Kinder und deren
Winsche sensibilisiert werden. Ein Beispiel aus dem OGS-Bereich zeigt eine neue Chance
in der Elternarbeit. An einer Schule gab es im Vorfeld Elternkontakte, die von beiden Seiten
als eher negativ beschrieben wurden. Durch die Einflhrung der OGS hatten die Eltern eine
neue Ansprechpartnerin in der Schule, die nicht die Leistung des Kindes bewerten musste
und eine andere Rolle als die Lehrer/innen/rolle einnehmen konnte. Daraus ergab sich eine
neue Mdoglichkeit des Kontaktes. ,Wenn Eltern sich nicht mehr mit Lehrern
auseinandersetzen mdchten, ist das noch einmal eine andere Art und Weise, sich dann von
Seiten der OGS auseinanderzusetzen, gerade mit Sozialpddagogen oder Diplom-
Padagogen.” Dem Team ist bewusst, wie wichtig die Eltern fur die Entwicklung ihres Kindes
in der Schule sind, und nutzen den Zugangsweg. Eine Interviewte erklart ihre Erfahrungen
so: ,Durch intensiven Austausch in OGS und Férdergruppen gehen Eltern auch insgesamt
anders an Schule heran.” Hier klingt an, dass fur die FordermalRnahmen die Fachkrafte auf
dem guten Kontakt der OGS-Kréfte zu den Eltern aufbauen kdnnen und dass sie durch das
niedrigschwellige Férderangebot und ihre unterstitzende Rolle ebenfalls Eltern gut erreichen
konnen.

Ebenso sehen die Fachkrafte des ASD in dem niedrigschwelligen Angebot eine Méglichkeit,
einen friihzeitigen Kontakt zu Familien, in denen es Probleme gibt, aufzubauen. ,,... die OGS
hat da eine gute Position, auch mit uns ins Gesprach zu kommen, um eben mit Eltern da an
entsprechenden Veradnderungen auch arbeiten zu kénnen. Insofern glaube ich auch, dass
das da gut verankert ist.“ Die ASD-Fachkraft kann sich tber die Arbeit in der Schule im
Bezirk bekannter machen und im Bedarfsfall weitere Hilfen anbieten. Die Fachkrafte sind
sich einig, dass die ,Erfolge, die kleinen Schritte nur in Zusammenarbeit mit Eltern mdglich
[sind]* und unterstreichen damit den Wert einer partnerschaftlichen und offenen Elternarbeit.

In einigen Fallen berichten die Fachkrafte in den Interviews, dass die Motivation der Eltern
zur Zusammenarbeit eine Hirde darstellt. Auf Seiten der Fachkréfte ist der Wunsch, die
Eltern einzubeziehen, deutlich wahrnehmbar sowie die Bedeutung der Elternarbeit fir den
Erfolg der Forderung offenkundig. Allerdings stellt sich manchmal die Frage, wie dieses gut
gelingen kann. Wie konnen Eltern angesprochen werden, dass sie eine Beratung in
Anspruch nehmen und mit einer engen Zusammenarbeit einverstanden sind? ,Und das ist
eine unheimliche Hirde bei uns, [...] die Eltern zu bewegen und die Eltern davon zu
Uberzeugen, dass es gut fur ihr Kind ist. Eltern sehen auch gerne ihre Kinder etwas anders.”
Ein Trager beschreibt die Situation, wenn es nicht gelingt, Eltern mit einzubeziehen: ,Wenn
man Eltern nicht mitnehmen kann, ist unser Ansatz zu sagen, da muss man wenigstens
versuchen, das Kind irgendwie soweit zu beféahigen, dass es aus eigener Kraft dieses Leben
langfristig steuern kann.” Bevor das Kind keine Forderung erhalt, wird es akzeptiert, dass die
Eltern nicht beteiligt sind.

Mehrere Schulen berichten Uber die unterschiedliche Wahrnehmung der Fachkrafte des
Vormittags- und des Nachmittagsbereiches durch die Eltern: ,,... haufig haben die Mitarbeiter
im Nachmittagsbereich auch eine andere Beziehung zu den Eltern; die zensieren nicht, die
lassen keine Arbeiten schreiben, so dass das Vertrauen da vielleicht noch einmal ein
bisschen anders ist und [...] einen sehr, sehr guten Zugang héaufig zu Eltern haben und
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Eltern auch [...] motivieren kdénnen, andere Hilfen in Anspruch zu nehmen. Aber das kostet
Zeit" An dieser Stelle besteht die Forderung, dass auch Beratungsstunden fir die
Elternarbeit bewilligt werden. Die Bedeutung, die eine gute Elternarbeit fir die Fordererfolge
des Kindes hat, sollte sich darin niederschlagen, dass Elterngesprache ebenfalls
angerechnet werden kénnen.

In den Interviews werden auch negative Erfahrungen thematisiert und Grenzen des
Elterneinbezugs aufgezeigt. Eine Fachkraft bringt es sehr genau auf den Punkt: ... die
familiaren Umsténde kénnen wir nicht &ndern, es sei denn, die Eltern &ndern sie von sich
aus, durch diese Gesprache hindurch.” Eine andere Fachkraft berichtet, dass die Vernetzung
mit dem Elternhaus problematisch ist. ,Eltern sagen im Gespréach, dass sie es machen, aber
es wurde doch nicht wirklich alles Ubernommen, wie es besprochen wurde.” Den
Bemuhungen der Fachkréfte, die Eltern in die Forderarbeit mit einzubeziehen, wird hier eine
Grenze gesetzt. Diese Grenze wird dadurch bestimmt, dass die Eltern aus unterschiedlichen
Grinden nicht fahig sind, die Forderung ihres Kindes zu unterstiitzen oder dass sie —
ebenfalls aus unterschiedlichen Griinden — nicht dazu bereit sind. Im Interview mit den ASD-
Kraften werden mdogliche Grinde daflr aufgezeigt, warum Eltern keine Bereitschaft zeigen.
Haufig gab es bereits negative Erfahrungen mit einem Helfersystem oder direkt mit dem
Jugendamt, sodass die Forderkréfte auf Nicht-Interesse oder Widerstand bei den Eltern
stof3en. Es wird von Beispielen berichtet, in denen die Eltern zunadchst eine Bereitschaft
signalisierten, der FordermaflRnahme zuzustimmen, aber als deutlich wurde, dass das
Jugendamt beteiligt ist und dass es ein — wenn auch verklrztes — Hilfeplangesprach geben
wird, lehnten die Eltern das Forderangebot ab. Hier bleibt es weiterhin die Aufgabe der
Fachkrafte, bei den Eltern fur die Fordermalinahmen zu werben und ihnen den Forderbedarf
ihrer Kinder nahe zu bringen.

In zwei Interviews berichten Fachkrafte von sehr massiven Problemlagen in Familien und
zeigen damit inhaltlich Grenzen der Férdermalnahmen auf. Hier geht es nicht um die
Bereitschaft der Eltern, sondern manifeste Problemlagen in den Familien hindern Eltern
daran, den Blick auf die Forderbedurfnisse ihrer Kinder zu richten. ,Ich habe den Eindruck,
dass die wirklich nachhaltigen Veranderungen innerhalb der Familie nicht so stark sind, [...]
bei so massiven Schwierigkeiten in der Familie da greift dann die Hilfe [...] nicht direkt.“ Und
eine andere Fachkraft: ,... dieser konfliktgeladene familiare Rahmen beeintrachtigt unsere
Arbeit hier dann auch, wir kénnen das gar nicht ausgleichen, wir kbnnen das nicht auffangen.
Da ist so viel Gewalt und so viel Angst und so viel an Anspannung ...“. Die Aussagen
bestétigen, dass es zu Beginn der FérdermalRnahme eine gute Einschétzung geben muss,
ob die Hilfe passend ist und die zu vereinbarenden Ziele zusammen mit den Eltern erreicht
werden kénnen. Im Austausch mit den beteiligten ASD-Fachkréften ist zu entscheiden,
welche geeignete Hilfe angeboten werden sollte.

In den Interviews werden zur Elternarbeit einige unterschiedliche Rahmenbedingungen
genannt, wie z.B. Aufnahme des Erstkontaktes, Haufigkeit der Gesprache, Ort,
Teilnehmende und Anteil an der gesamten Anzahl der Férderstunden. Bei der Aufnahme
eines ersten Kontaktes zwischen Schule und Eltern werden in den Interviews Wege von
beiden Seiten beschrieben. Entweder entsteht der Kontakt Uber die Schule durch
Lehrer/innen und OGS-Krafte, da es schwierige Situationen oder aktuelle Anlédsse gibt, oder
die Eltern suchen von sich aus den Kontakt, da sie Hilfe und Unterstiitzung brauchen und

24



Abschlussbericht fiir den Kreis Warendorf @

“ale ges

von dem Forderprogramm gehort haben. Zwei der Schulen machten Angaben zur Haufigkeit
der Gesprache und gaben an, dass sie einmal im Monat ein l&angeres Elterngesprach fuhren.
An einigen Stellen der Interviews wird der Ort der Gesprache erwahnt. In der Mehrzahl
scheinen die Gesprache in der Schule stattzufinden, d. h. die Eltern kommen zum Gesprach
zur Fachkraft und damit wird keine aufsuchende Arbeit angeboten. Andere Forderkrafte
wiederum fahren auch zu den Familien hin und machen Hausbesuche. Sehr unterschiedlich
ist die Zusammensetzung der Teilnehmenden bei den Gesprachen, da einige Interviewte
berichten, dass die Klassenlehrer/innen bei manchen Gespréachen dabei sind, andere nicht,
genauso wie die betreffenden Kinder an einigen Schulen dabei sind und an anderen nicht.
Der Einbezug der Mitarbeiter/innen des Jugendamtes ist ebenfalls sehr unterschiedlich, aber
es wird deutlich, dass die Anwesenheit der Jugendamtsmitarbeiter/innen geplant und mit
Eltern abgesprochen wird. Die Trager rechnen, dass ungefahr zehn Prozent der bewilligten
Stunden fur Elternarbeit genutzt wird. Im Alltag zeigt sich aber, dass dieses deutlich zu wenig
ist. In nicht allen Interviews werden Angaben zu diesen Rahmenbedingungen der
Elterngesprache gemacht, sodass die Antwort auf die Frage, ob es bestimmte Vorgaben fir
Elterngesprache gibt und eingehalten werden, offen bleiben muss.

6.2 Reaktionen der Eltern und Zusammenarbeit mit de n Familien

Es wurden keine Interviews mit beteiligten Eltern gefiihrt, aber die Fachkrafte beschreiben in
den Interviews Rickmeldungen und Reaktionen der Eltern, die sie in der gemeinsamen
Arbeit erfahren haben. Dadurch ergibt sich ein erster Eindruck von der Sicht der Eltern.

Die Interviewten beschreiben fast nur positive Rickmeldungen der Eltern. Die
Foérdermalinahmen wurden ,sehr gut und sehr schnell angenommen*, die Eltern ,suchen von
sich aus das Gesprach und schildern die Probleme” und es wird nach Tipps gefragt, ,die
dann auch wirklich umgesetzt werden und zu positiven Erfolgen fihren und auch sehr
fruchtend sind“. Die Fachkrédfte nehmen eine Offenheit der Eltern wahr, die sie zun&chst
nicht vermutet hatten. Die Férderangebote werden genutzt ebenso wie eine dazugehdérige
offene Sprechstunde. Die Eltern berichten offen von Schwierigkeiten und Problemen zu
Hause und sind auch bereit, mit dem Jugendamt zusammenzuarbeiten. Eine Schule erklart
es so, dass ,Eltern immer schon erfreut sind, wenn sie mal etwas Positives von dem Kind
horen. Das l6st bei den Eltern oft schon positive Reaktionen aus und auch so eine Offenheit.
Sie erzdhlen aus dem Alltag.” Eltern sind nicht nur dankbar, dass ihre Kinder Unterstiitzung
bekommen, sondern machen auch die Erfahrung, dass es zu Hause gut lauft. ,Das
Vertrauen hat sich Uber drei Jahre entwickelt, und es wird einfacher.” In einem anderen
Beispiel thematisiert eine Fachkraft, dass es nicht selbstverstandlich ist, dass Eltern mit dem
Jugendamt zusammenarbeiten. Sie hat Familien kennengelernt, in denen es ,manchmal
grol3e Berthrungséngste gibt". Eltern beflrchten, dass das Jugendamt zu tiefe Einblicke in
die Familie bekommt und dass die Familie dann weitere MalRnahmen nicht mehr selbst
bestimmen kann. Obwohl die Eltern grundsatzlich der Férderung gegeniber positiv
eingestellt waren, haben sie ihr nicht zugestimmt.
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6.3 Einschatzungen und Empfehlungen

Elternarbeit stellt immer wieder eine Herausforderung fir padagogische Fachkrafte dar.
Ahnlich wie in der Férderung mit den Kindern gilt es, den Kontakt und den Austausch mit den
Eltern individuell zu gestalten und flexibel auf die Anliegen und Vorstellungen der Eltern zu
reagieren. Es ist zu empfehlen, einen kollegialen Austausch unter den Kolleg(inn)en einer
Schule oder schuliibergreifend fest zu installieren, in dem die Elternarbeit einen Schwerpunkt
einnimmt. An den befragten Schulen wird die Elternarbeit noch sehr unterschiedlich
gewichtet und gestaltet. Um zu einem gemeinsamen Verstandnis zu gelangen, sollten
Fragen, wie die Motivation der Eltern und eine gute Zusammenarbeit gelingen kénnen und
welche Rahmenbedingungen sinnvoll sind, diskutiert werden. Diejenigen Schulen, die die
Forderprogramme schon langer anbieten, betrachten ihre Elternarbeit als einen Prozess.
Intentionen und Ziele des Forderprogramms mussten von vielen Eltern zunachst
nachvollzogen werden und ein Vertrauen darin hat sich langsam entwickelt.

Genauso gab es in den Teams einen Prozess, um zu einer realistischen Einschatzung zu
kommen, was Eltern zur Férderung ihrer Kinder leisten kénnen und was nicht erreicht
werden kann, da vielleicht andere Hilfen notwendig sind. Ein Trager meint dazu: ,Vielleicht
gestehen wir es uns jetzt intensiver ein, dass wir Eltern nicht unbedingt verandern kénnen,
es gibt viele Eltern, die kdnnen wir nicht weiterbilden oder wie auch immer wir das benennen
wollen.” Elternarbeit wird wesentlich durch die Fahigkeit der Forderfachkraft zur Beziehungs-
gestaltung bestimmt. Der Aufbau einer guten Beziehung braucht die notwendige Zeit. Eltern
kénnen Vertrauen entwickeln, wenn sie eine wertschatzende Haltung ihnen gegenuber
wahrnehmen und die von ihnen geforderte Verbindlichkeit und Verlasslichkeit ebenso von
der Fachkraft erfahren. Wenn Eltern im Gesprach in der Schule Vorbehalte oder Angste
gegenuber dem Jugendamt auf3ern, sollte die Fachkraft diese berlcksichtigen und sich Zeit
nehmen, diese zu verstehen und sich dariiber auseinanderzusetzen. An dieser Schnittstelle
zwischen Schule und Jugendhilfe hat die Forderfachkraft die Moglichkeit, Vorbehalte
auszuraumen oder die Scheu vor dem Jugendamt zu nehmen und die Eltern zur
Zusammenarbeit zu gewinnen.

Ein fest installierter und damit regelmafiger kollegialer Austausch unterstitzt diesen
Prozess, und die Schulen, die erst seit kurzem die Férdermal3nahmen anbieten, kdnnen von
den Erfahrungen der anderen Schulen gut profitieren.

Die Interviews zeigen, dass es viele positive Erfahrungen mit engagierten und interessierten
Eltern gibt, aber dass auch milhsame Motivations- und Uberzeugungsarbeit mit Eltern
notwendig ist. In den Gespréachen klingt an, dass in der Regel die Kréfte in der OGS oder
Lehrer/innen einen Forderbedarf bei den Kindern konstatieren. Danach treten sie mit den
Eltern in Kontakt, versuchen ihr Anliegen den Eltern verstandlich zu machen und Gberzeugen
diese, dem vereinfachten Hilfeplanverfahren zuzustimmen. An Beispielen wird aufgezeigt,
dass einige Forderungen nicht begonnen werden kénnen, da Eltern die Hilfe nicht beim
Jugendamt beantragen modchten. Wenn dieses nicht gelingt, kann es als Hinweis darauf
verstanden werden, dass auch die Elternarbeit in dem Férderprogramm problematisch wird.
Ein wesentliches Merkmal in der Umsetzung der Foérderung fehlt dann. Trotz der
Niedrigschwelligkeit des Angebotes ist es wichtig, dass sich Eltern bewusst dafir
entscheiden und den Schritt gehen, eine durch das Jugendamt bewilligte Hilfe anzunehmen.
Es ist zu befurchten, dass eine von aufRen diktierte Hilfe bei den Eltern Widerstand ausldst
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und sich kontraproduktiv auf das Férderprogramm auswirkt. Hilfen zur Erziehung sind darauf
aufgebaut, dass Eltern in ihrer Erziehungsleistung unterstiitzt werden. Das bedeutet immer
den Einbezug der Eltern in die MaRnahme. Wenn Eltern das Forderprogramm nicht
mittragen mochten, ist diese Haltung zu akzeptieren und zu Uberdenken, ob es andere
Forder-maRnahmen fir das Kind gibt.

Elternarbeit bedeutet nicht nur, Eltern dafiir zu gewinnen, dass diese der Forderung ihrer
Kinder zustimmen und sie in der Forderung begleiten, sondern Elternarbeit bedeutet auch,
die Eltern zu beraten und zu einem Teil auch dazu zu befahigen, dass diese die Férderung
ihrer Kinder unterstiitzen und zu Hause fortfihren. Dieser Anspruch wirkt sich insoweit auf
die Forderkrafte aus, dass diese mit den komplexen Lebenssituationen der Familien
konfrontiert werden, die haufig mit sozialen Problemlagen und familialen Belastungen
einhergehen. Dadurch, dass der Elterneinbezug intensiviert wird, rickt die Familiensituation
mehr in den Fokus, und die Arbeit der Fachkréfte wird damit komplexer.

Es muss Uberprifbar sein, welche Forderkinder mit ihren Familien in dem Programm betreut
werden kénnen, und welche Familien andere Hilfen brauchen. Die Grenzen des Fdrderpro-
gramms liegen nicht nur in der Anzahl der Forderkinder in einer Schule, so wie es an
mehreren Stellen in den Interviews deutlich wird, sondern die Grenzen liegen auch in den zu
betreuenden Familien in schwierigen Lebenslagen. Der niedrigschwellige Ansatz soll auf der
einen Seite Familien ansprechen, sich Unterstitzung zu holen. Gleichzeitig muss es auch
ein Diagnoseverfahren geben (siehe Kapitel 4.4), mit dem eine Einschatzung gelingen kann,
ob das Angebot fir das Kind und fir die Familie passend ist. Im kollegialen Austausch oder
im Austausch mit ihren Vorgesetzten sollen die beteiligten Fachkrafte tberprifen, ob sie sich
zuviel zumuten und das Foérderprogramm mit seinen Intentionen Uberschéatzen, wenn sie
Familien mit multiplen Problemen beraten. Die Zusammenarbeit mit den ASD-Kraften und ihr
Wissen um weitere Hilfemdglichkeiten sind hier unerlasslich. Damit wird auch deutlich, dass
das Programm der Fordergruppenplatze insgesamt nicht als Ersatz fir Angebote der Hilfen
zur Erziehung gelten kann, sondern als Erganzung oder mdglicherweise als niedrig-
schwelliger Erstkontakt.

7 Schlussfolgerungen und Diskussionsanregungen

Die Auswertung der qualitativen Interviews zeigt exemplarisch die Sichtweisen
verschiedener Professionsgruppen auf, die an der Organisation und / oder Durchfiihrung des
Kooperationskonzepts OGS und Jugendhilfe im Kreis Warendorf beteiligt sind. Hierbei wurde
zum einen betrachtet, welchen Hintergrund und welche Zielsetzung das Kooperations-
konzept hat, in welche formellen Rahmenbedingungen die hierdurch finanzierten
Fordergruppenplatze eingebunden sind und wie sich die konkrete Ausgestaltung der
Angebote in den offenen Ganztagsschulen des Kreises darstellt. Zum anderen wird
nachgezeichnet, wie die Kooperationsaktivitidten zwischen den verschiedenen Beteiligten
dargestellt und bewertet werden und welche Einschétzungen hinsichtlich der Wirkungen der
Angebote auf die gefdrderten Kinder, ihre Eltern sowie die beteiligten Systeme gegeben
werden.
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Deutlich wurde hierbei, dass die im Programm finanzierten Fordergruppenplatze vor dem
Hintergrund sehr unterschiedlicher Rahmenbedingungen zu betrachten sind. Im Hinblick auf
die OGS sind dies zum einen strukturelle Bedingungen wie die Gro3e der OGS und ihre
sozialrdumliche Lage. Zum anderen sind die Akteure vor Ort wichtige Einflussnehmer, da
das Engagement und die Kooperationsbereitschaft der beteiligten Schulleitung sowie der
Fachkrafte einer Ganztagsschule die Initierung und Ausgestaltung der Fdrderangebote
wesentlich pragen.

Als tragerspezifisch bedeutsame Merkmale sind die Zahl der Ubernommenen OGS-
Tragerschaften, der Grad der Einbindung des Tragers in die Entwicklung der Kooperations-
vereinbarungen sowie ihre Erfahrungen mit weiteren Angeboten im Bereich der Jugendhilfe,
z.B. als Tréager von Tagesgruppen, zu nennen. Hierdurch weisen die Trager unterschied-
liche professionelle Vorerfahrungen mit der Beantragung von Jugendhilfeleistungen auf,
kénnen im unterschiedlichen Mafle Schwankungen in der Anzahl der bewilligten Forder-
gruppenplatze durch einen breiteren Personalstamm ausgleichen und sich verschieden stark
auf die Arbeit in der OGS als ,Kernpunkt” inrer Tatigkeit spezialisieren.

Diese Heterogenitdt der Rahmenbedingungen wird flankiert von einer relativ breiten Vielfalt
von Mdglichkeiten, wie an den Schulen die Angebote durchgefihrt werden kénnen. Aus
diesem Grund kdnnen die in diesem Bericht getroffenen Aussagen und Einschatzungen
jeweils nur Tendenzen darstellen, die jeweilig vor Ort anzutreffende Situation kann hiervon
sicherlich zum Teil sehr abweichen.

Zu den Zielen der Evaluation gehorte es, den weiteren Diskussionsprozess zwischen den
verschiedenen Beteiligten durch die Darstellung unterschiedlicher Sichtweisen zu
unterstitzen.

In den jeweiligen Kapiteln wurden verschiedene Anregungen formuliert, die als eine
Diskussionsgrundlage  fir  beispielsweise  nun  anschlieBende themenbezogene
Evaluationsworkshops oder Arbeitskreise dienen kdnnten.

Hierbei bieten sich folgende Punkte zur Diskussion an:

< Antragsverfahren und Hilfeplanung (vgl. Kapitel 3)

Es empfiehlt sich eine Verstandigung der Beteiligten Uber die genaue rechtliche
Verortung der Férderangebote im System der Jugendhilfe und die hieraus folgenden
organisatorischen und professionellen Vorgaben, da Unklarheit bezlglich dieser
Zuordnung zu uneinheitlichem Handeln der Professionellen fihren kann. So sollte
geklart werden, was ein ,vereinfachtes Hilfeplanverfahren* in der Praxis konkret
umfassen soll und welche Verantwortlichkeiten und Aufgaben die verschiedenen
Akteure in dem Hilfeprozess jeweils einnehmen.

Ein vielfacher Wunsch der verschiedenen Professionsgruppen ist eine genauere
Darstellung der erforderlichen formalen Verfahrensschritte und Vorgaben in der
Anbahnung und Durchfihrung des Hilfeprozesses. Es sollte daher besprochen
werden, ob einzelne Verfahrensschritte durch eine Standardisierung effektiver und
transparenter gemacht werden konnen. Gleichzeitig sollte hierbei besprochen
werden, welche Grinde fur die bewusste Beibehaltung professioneller Standards im
Bereich der Hilfen zur Erziehung (z.B. die fachliche Einbeziehung des ASD sowie die
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Sicherstellung der Elternbeteiligung durch das Instrument des Hilfeplanverfahrens)
sprechen.

Hinsichtlich der finanziellen Ausstattung der Hilfen wurden in der Evaluation einige
Vorschlage erhoben, die ggfs. vor dem Hintergrund der zur Verfligung stehenden
Finanz- und Personalressourcen zu prifen sind. Dies bezieht sich auf den Vorschlag,
eine ,Pauschalfinanzierung” einzufihren, die Idee, Fachleistungsstunden abrechnen
zu konnen oder die Antragsstellung und Elternberatung vor Beginn der Hilfen in der
Finanzierung starker zu bericksichtigen.

Wirkungserfassung (vgl. Kapitel 4)

Aufgrund der Anlage der Evaluation konnte keine Wirkungserfassung im engeren
Sinne durchgefuhrt werden, da keine Messdaten Uber das Verhalten und Befinden
der Kinder vor und nach der Forderung vorliegen. Stattdessen werden Einschat-
zungen der Fachkrafte Uber Veranderungen betrachtet, die jedoch, so der Eindruck,
fachlich fundiert und differenziert geduf3ert wurden. Zur weiteren Begleitung der
Forderangebote erscheint es jedoch empfehlenswert, ein Gesprach uber die
EinfUhrung eines einheitlichen Diagnoseverfahrens zu fihren. Hierdurch kénnen zum
einen die Forderbedarfe der Kinder, die hieraus abzuleitenden Forderziele und die
Passung der Hilfsangebote genauer erfasst werden, zum anderen ermdglicht dies
eine Uberprifung der Zielerreichung im Sinne einer Wirkungskontrolle sowie die
Abklarung, ob Hilfen abgeschlossen werden kénnen oder weiterhin bestehende
Forderbedarfe festzustellen sind.

Hierbei kann diskutiert werden, welche Ziele durch die Forderangebote intendiert
werden und welche (oftmals von ,auf3en” an die OGS herangetragenen) Erwartungen
unrealistisch erscheinen. Dies bertihrt den Punkt der ,Au3enwirkungen“ der
Angebote: Die Frage ist zu stellen, ob eine Kumulation von Forderplatzen an einer
Schule eine Sogwirkung haben kdnnte, so dass sich Schulen als ,Problemschulen®
etablieren konnten, was eine pédagogisch gesehen unginstige Entmischung der
Zusammensetzung der Schilerschaft in der OGS nach sich ziehen kénnte. Wird
diese Frage bejaht, konnte sich hieran eine Diskussion Uber die kommunale
Verteilungsgerechtigkeit beziiglich der Angebote anschlie3en.

Kooperation (vgl. Kapitel 5)

Die Bereitschaft der Schulen, im Kooperationsprogramm mitzuwirken, ist ein
wichtiger Schritt in der Entwicklung der Kooperationskultur der Schulen. Da der Punkt
der Ausgestaltung der Kooperationsbeziehungen als einer der wichtigsten Einfluss-
faktoren in der Bewertung der Angebote heraussticht, ist nun in einem gemeinsamen
Austausch zu fragen, wie die Qualitdt der Kooperation gesichert und weiter
verbessert werden kann. Eine solche Weiterentwicklung der Kooperations-
beziehungen umfasst die Sicherstellung von Austauschmoglichkeiten (etwa durch
eine regelmaRige Prasenz der Jugendamtsmitarbeiter/innen in den Schulen), eine
Klarung der jeweiligen Rollen und Auftrdge im Hilfeprozess (z.B. hinsichtlich des
Punktes, wer im Prozess an welchen Stellen die Verantwortung Ubernimmt), eine
Thematisierung der unterschiedlichen Sicht- und Arbeitsweisen der Professionen
sowie die wechselseitige Information um die Ressourcen und Grenzen der
Kooperationspartner.
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* Elterneinbezug (vgl. Kapitel 6)

Da Elternarbeit in ihrer Bedeutung zwar sehr haufig betont wird, in ihrem Stellenwert
in den einzelnen Angeboten jedoch recht unterschiedlich gewichtet wird, ist hier ein
Austausch dariber anzuregen, welche Méglichkeiten einer konsequenten Einbindung
der Eltern von den Fachkréften gesehen werden und von welchen Rahmen-
bedingungen dies abhangt. Sicherlich ist der Einbezug von Eltern eine Aufgabe, die
nicht immer leicht zu bewadltigen ist, da neben sehr interessierten Eltern auch
verunsicherte bzw. auf Abwehr eingestellte Eltern zu beraten sind. Hier kann die
Verstandigung Uber Methoden einer wertschatzenden Elternberatung sowie die
Sicherstellung von Transparenz und Verbindlichkeit helfen, Unsicherheiten
abzubauen und damit eine gute Voraussetzung fir eine konstruktive Elternarbeit zu
schaffen. Diese Einbindung der Eltern ist eine wesentliche Voraussetzung fir das
Gelingen der Hilfen. Daher ist bezliglich der Ressourcenausstattung ein Gesprach
dariiber anzuregen, ob den Fachkraften der verschiedenen Professionen
ausreichend Zeit und Mdoglichkeiten zur Verfiigung stehen, eine gelingende
Elternarbeit zu realisieren.
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8 Anhang

Interviews Lehr- und Fachkrafte

Thema: Verfahren der Antragstellung

» Erzahlen Sie doch mal: Wie gelangt ein Kind beeinim die Férderung?
Nachfragen:
o Von wem kommt die Initiative? Warum?
0 Wie muss man sich das Verfahren vorstellen?
o Wer ist am Verfahren beteiligt? Wie geschieht diBsteiligung?
o Wer fehlt? (z.B. Eltern? ASD-Mitarbeiter?)

= Wenn Sie das Verfahren insgesamt bewerten: Wiefirgle es?
Nachfragen:
0 einzuhaltende Formalitaten?
Beteiligungsformen?
Feststellung Forderbedarf?
Was klappt gut? Was noch nicht so gut? Welche Gzrigathen Sie daftir?

O OO

Thema: Gestaltung der Férderung / des Forderprozess
= Wenn ein Fordergruppenplatz fur ein Kind bewiligjt Wie werden dann die
Fordermalinahmen durchgefuhrt?
Nachfragen:
0 Wer ist beteiligt (externe / interne Krafte)?
o Wie wird das Angebot gestaltet?
o0 Was wird angeboten — mit welchen Schwerpunkten?
o Welche Ziele werden verfolgt?
o Wie sind Eltern in den laufenden Prozess eingeluhde
= Bitte beschreiben Sie, wie die Arbeit mit einem &in der Schule begleitet wird.
Nachfragen:
o Wie sind die durchfihrenden Personen insgesamei8chule eingebunden?
Werden regelm. Bestandsaufnahmen durchgeftihrt? Wer?
Wer trifft Richtungsentscheidungen?
Indikatoren fur Erfolg vereinbart?
Ansprechpartner fur durchfihrende Person?
=  Wie viele Kinder werden gefordert? Und welche Kirtdé/as ist charakteristisch fur
diese Gruppe?
Nachfragen:
o Konnen ausreichend viele Férdergruppenplatze doiget werden?

O O OO

Thema: Veranderungen bei den geférderten Kindern
= Welche Veranderungen haben sich bei den gefordKitetern Ihrer Einschatzung nach
bisher ergeben?

Nachfragen:

o Welche Veranderungen sind besonders augenfallig? klifig? (z.B.:
personliches Verhalten, Sozialverhalten, LernveenalUnterrichtsverhalten,
Wohlbefinden)

= Konnen Sie feststellen, dass einige MalinahmenMd#roden besonders erfolgreich
waren?
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Nachfragen:

o Welche Griinde gibt es daftir?

o0 Konnen Férdermal3Bnahmen auf einzelne Kinder zugétsammverden?
= Welche Methoden oder MaRhahmen / welche FormeAudit mit Kindern

funktionieren hingegen nicht? Warum nicht?

Nachfragen:

0 Spielt zeitliche Befristung der Férderung eine B®ll

o Vorzeitige Beendigung von Malinahmen?

Thema: Weitere Veranderungen
= Wir haben bisher tber die Veranderungen bei deddfimgesprochen, die ja
unmittelbarer Anlass fur das Programm sind. Wernd@riber hinaus blicken: Welche
weiteren Veranderungen kdnnen Sie feststellen?
Nachfragen:
o Veranderungen bei den Familien? Welche und warum?
o Veranderungen im Unterricht? Im offenen Ganztag®iéeund warum?
o Veranderungen fur die Lehrer/innen und aul3eruntachkrafte?
» Haben sich Belastungen/Entlastungen ergeben (dedad?
Abstimmungsgesprache? Antragsverfahren? Kooperatibdem ASD?)

Thema: Kooperation
= Oben haben wir bereits tber die beteiligten Persteeder Umsetzung der Férderung
gesprochen. Hat, lhrer Einschatzung nach, das Fgitggpenprogramm generell die
Zusammenarbeit von Lehrer/innen und Erzieherinneater Schule verandert?
Nachfragen:
o Wie erklaren Sie diese Veranderung?
0 Haben sich neue Strukturen etabliert?
o Haben sich Rahmenbedingungen fur die Kooperatioanadert?
= Wie bewerten Sie die Kooperation insgesamt? (ASD?)

Thema: Eltern
» Eltern sind ja ein ganz wichtiger Partner bei darddfihrung der FérdermalRnahmen. In
welcher Form haben Sie die Eltern einbeziehen kdhne
Nachfragen:
o Warum in dieser Form?
o0 Insgesamt: Gibt es Veranderungen in der Zusammerankt (den beteiligten)
Eltern?
o Neue Erkenntnisse zur Zusammenarbeit mit Eltern?
o Bewertung der Zusammenarbeit?

Thema: Gesamteinschatzung / Entwicklungsbedarfe milick auf das Férderprogramm
» Wie hat sich das Foérdergruppenprogramm lhrer Egigcimg nach bisher bewéhrt?
Nachfragen:
0 Was hat es nicht erreicht? (padagogisch? Verfahren?
o0 Welche Grenzen hat das Programm? Was braucht 88 noc
o Ubernahme in das "Regelangebot" des offenen Gasztdgs Unterrichts?
0 Setzt es lhrer Einschatzung nach die richtigen &cpunkte?
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Interviews Tragervertreter

Thema: Struktur- und Rahmenbedingungen
=  Wir wirden gerne etwas uber die Organisation unctBflihrung der Programme
erfahren: Wie sind Sie auf das Programm aufmerkganorden? Wie sind
Entscheidungen dartber getroffen worden, in dagrBnem einzusteigen?
Nachfragen:
o Seit wann sind Sie als Trager an dem Programmligg®ei
0 Mit wie vielen Schulen arbeiten Sie zusammen?
o Wie viele Falle werden dort schatzungsweise voaritMitarbeitern betreut?

Thema: Verfahren der Antragstellung
= Wie ist der Prozess geregelt, wenn ein Kind anrebacule in die Forderung gelangen
soll?
Nachfragen:
o Von wem wird der Antrag gestellt?
o Gibt es von Ihrer Seite Vereinbarungen tber bestenfformalitaten /
Verfahrensablaufe, die Sie mit ihren Mitarbeitanén festgelegt haben?
0 Was geschieht nach einer Bewilligung? —Mit wem earGespréache gefuhrt? /
Einbezug der Eltern?
= Wenn Sie das Verfahren insgesamt bewerten: Wiefirgle es?
Nachfragen:
o0 Was klappt gut? Was noch nicht so gut? Welche Gxigatien Sie dafir?
o Wie ist die organisatorische Belastung der MitadrgiLeitung?) durch das
Verfahren zu bewerten?

Thema: Personal
= Wie viele Personen beschaftigen Sie zur Durchfidnder Mal3nahmen?
= Worauf haben Sie beim Einsatz der Mitarbeiter/inbesonderen Wert gelegt?
0 Abschlisse / Spezialqualifikationen (Fortbildungen)
= Wie werden diese Personen angeleitet?
» Inwieweit erlaubt Ihnen das Programm, die in derdEdmalRnahmen beschatftigten
Mitarbeiter/innen verlasslich zu beschéaftigen?
Nachfragen:
o Feste Mitarbeiter / Freie Mitarbeiter / Befristung?
o Stundenumfang?
o Wurden die Mitarbeiter extra fur diese Tatigkengastellt?
» Gibt es eine Schwelle, ab der sich das Programiim fimSie als Trager lohnt? Braucht es
eine Mindestanzahl von geférderten Kindern?

Thema: Forderangebote: Inhalte und Bewertung
= Welche Angebote bieten Ihre Mitarbeiter/innen in &hulen an?

Nachfragen:

o Was wird angeboten — mit welchen Schwerpunkten?

o Welche Konzeptionen (fachliche Zielsetzungen) lireden Angeboten zugrunde?
Warum? Wie kommt die Entscheidung tUber Form/Inbialér Mal3hahme
zustande?

o Wie wird der Stundenanteil pro Kind aufgeteilt (Etforderung, Gruppen, Zeiten
fur Vor- und Nachbereitung, Elternberatung)?

» Reichen die Stunden pro Kind aus?
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0 Welche Kinder werden von den Angeboten erreicht?
» Gibt es Gemeinsamkeiten dieser Kinder?

Wie sind die Eltern in die laufenden Angebote emgelen?

o Passen die Ziele auf der einen und die Rahmenbeatyeq, in denen die
Mal3nahmen durchgefihrt werden, auf der anderer 3@stammen?

o Gibt es Indikatoren fiir ,Erfolg” einer Malinahme?tMiem wird dies
besprochen?

o Wie wird die Beendigung einer MaRnahme durchgeftihrt

o Konnen ihrer Ansicht nach ausreichend viele Fondgngenplatze eingerichtet
werden?

o Falls Sie als Trager auch andere Leistungen demdligife anbieten: Besteht die
Maoglichkeit, die Férdergruppenpléatze mir andererf3h@hmen zu verknipfen?
Erweitert sich dadurch ihr Tragerspektrum?

(@)

Thema: Kooperation
» Wie gestaltet sich / wie bewerten Sie die Kooperaitum ASD?
= Wie gestaltet sich / wie bewerten Sie die Kooperau den Akteuren in der Schule?
o OGS/ Schulleitung / Lehrer
= Haben sich fur Sie als Tragervertreter Verandemmgeler Kooperation mit Schulen
ergeben? Warum (nicht)?

Thema: Veranderungen bei den geférderten Kindern ihren Familien
= Welche Veranderungen haben sich bei den gefordEitetern und ihren Familien lhrer
Einschatzung nach bisher ergeben?
Nachfragen:
o Welche Veranderungen sind ihrer Meinung nach beikindern festzustellen?
0 Was bringt das Forderprogramm fir die Eltern?
o Gibt es MalRnahmen, die aus Ihrer Sicht besondfatgesich sind?
= Gibt es aus lhrer Sicht Gelingensbedingungen, dlieizem Erfolg der Fordermalinahme
beitragen?
Nachfragen:
o z.B. Kontinuitat des Personaleinsatzes
o Einsatz des Tragerpersonals — wird z.B. gezietgéildet?
= Bietet das Programm — Uber die eigentliche Fordghimaus — Mdglichkeiten zur
Weiterentwicklung der Offenen Ganztagsschule? &sl®ynergieeffekte?

Thema: Gesamteinschatzung / Entwicklungsbedarfe
» Welche Einschatzungen haben Sie insgesamt zum rfipdodgeamm?
Nachfragen:
0 Was erreicht es / wo sind die Grenzen?
o Wairden Sie einen Ausbau des Programms beflrwo(i2ie®igenen Angebote
hier starker ausbauen?)
o Gibt es aus Ihrer Sicht Verdnderungsbedarfe (Osgéion, Fortbildungsangebote
etc.)?
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Interviews ASD-Fachkrafte

Thema: Umsetzung und Zielsetzung des Programms
= Berichten Sie doch mal: Wie kam es zur EinfiUhruag Brogrammes?
Nachfragen:
o0 Welche Ziele sind mit dem Programm verbunden?
o Wie werden die Hilfen finanziert?
= Wie viele Schulen beteiligen sich an dem Programm?
0 Wie viele Schulen betreuen Sie personlich?
o0 Wie viele Félle betreuen Sie in diesem Programm?

Thema: Verfahren der Antragstellung
= Welche Schritte werden durchgefuhrt, wenn ein Kimdie Férderung gelangen soll?
Nachfragen:
o Von wem wird der Antrag gestellt?
0 Welche Formalitaten sind einzuhalten?
o Von wem wird tUber die Bewilligung des Antrages ehieden? Nach welchen
Kriterien? / Wie wird der Férderbedarf festgestellt
0 Was geschieht nach einer Bewilligung? — Wie istwlagere Hilfeplanverfahren
geregelt, mit wem werden Gesprache gefuhrt? / Eunpeler Eltern?
0 Was geschieht nach einer Ablehnung?
= Wenn Sie das Verfahren insgesamt bewerten: Wiefirgle es?
Nachfragen:
Was klappt gut? Was noch nicht so gut? Welche Grigethien Sie daftr?
o Wie ist die Belastung der Mitarbeiter durch dasf&leren zu bewerten?
o Ist das Verfahren aus ihrer Sicht fur alle Betédigtransparent?
0 Gibt es Bedarfe fir eine starkere StandardisiedesyVerfahrens?

(@)

Thema: Forderangebote: Inhalte und Bewertung
= Welche Angebote werden in den Fordermalinahmen ligg®il
Nachfragen:
o Was wird angeboten — mit welchen Schwerpunkten?
o Welche Kinder werden von den Angeboten erreicht® €& Gemeinsamkeiten
dieser Kinder?
o Gibt es Indikatoren fiir ,Erfolg* einer Mal3nahme?
o Wie wird die Beendigung einer MalRnahme durchgefiig werden die Kinder /
Familien weiterbetreut?
o Konnen ausreichend viele Férdergruppenplatze doiget werden?

Kooperation mit den Schulen / den Tréagern
= Hat sich die Zusammenarbeit des ASD mit den Schmgihden Tragern) verandert?
Nachfragen:
o In welcher Weise ist der ASD an den Schulen pr&sent
o Werden Bestandsaufnahmen durchgefihrt?
o Haben sich neue Kooperations-Strukturen etabliert?
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Thema: Veranderungen bei den geférderten Kindern
» Welche Veranderungen haben sich bei den gefordEitetern und ihren Familien lhrer
Einschatzung nach bisher ergeben?
Nachfragen:
0 Welche Veranderungen konnten Sie bezuglich der éfifebtstellen?
o Konnen FérdermalRnahmen auf einzelne Kinder zugétsammverden?
0 Welche Veranderungen konnten Sie bezuglich derrEfeststellen?
o Konnen Sie feststellen, dass einige MalRnhahmenMdtroden besonders
erfolgreich waren?
o Was war weniger erfolgreich?

Thema: Gesamteinschatzung / Entwicklungsbedarfe milick auf das Férderprogramm

= Wie hat sich das Foérdergruppenprogramm lhrer Egigcimg nach bisher bewéhrt?
Nachfragen:

Was hat es nicht erreicht? (padagogisch? Verfahren?

Welche Grenzen hat das Programm? Was braucht 88 noc

Setzt es Ihrer Einschatzung nach die richtigen &cpunkte?

Was ist noch zu verandern?

Wirden Sie einen weiteren Ausbau des Programmsviefien?

Was wirden Sie einer Kommune raten, die plantseiches Programm

einzufihren?

O O O0OO0OO0Oo

36



Abschlussbericht fiir den Kreis Warendorf @

Ergebnisse des Evaluationsworkshops zu der Koopeiah von Jugendhilfe und Schule
bezuglich Integrierter Flexibler Hilfen in der OGS (Warendorf - Kreishaus, 19.06.2009)

Im Evaluationsworkhop am 19.06.2009 wurden auf &lohg des Kreisjugendamtes
Warendorf Vertreter/innen und Fachkréafte aus dereiBeen Schule und Schulverwaltung,
Jugendamt/ASD, OGS-Tragern und HzE-Tréagern zu ild@schatzungen zu Starken und
Problematiken der Kooperation von Jugendhilfe uotdu& im Bereich Flexibler Hilfen in
der OGS befragt sowie um eine Darstellung der rocklarenden Inhaltsbereiche gebeten.
Nach zwei Praxisberichten, in denen zum einen dtiehn Frigge (Jugendamt/ASD), zum
anderen seitens eines Tragers der MalRRnahmen (FemseHund Frau Lohmann vom
Mutterzentrum Beckum) von praktischen Erfahrungeh dar Umsetzung berichtet wurde,
stellte Sabine Schréer vom Institut fir Soziale é\rbin Munster die Ergebnisse einer
Dokumentenanalyse der in den Angeboten erstelltéapgthnakten vor.

Folgende zentrale Aussagen der sich hieran anBemigen Diskussionen und
Kartenabfragen, die wichtige Hinweise auf die weit€rogrammentwicklung, auf Starken
des Programms und eventuelle Problemfelder berdtonnten festgehalten werden:

1. Starken des Programms

Fachliche Qualitat der Arbeit

Die inhaltlich-fachliche Basis der Angebote vor @uirde gewdrdigt: Fordergruppenplatze
bieten gute Fordermoéglichkeiten fur die einzelnemdér, lautete einer der zentralen
Aussagen der Diskussion.

Flexibilitat und Differenziertheit der Fordermaglic hkeiten

Als besondere Starke des Programms wurde von dénefimenden des Workshops die
Moglichkeit benannt, standortbezogen eine diffel@te Forderung anbieten zu kénnen — so
kann flexibel auf die Mdoglichkeiten vor Ort und adie Bedurfnisse der einzelnen Kinder
reagiert werden. Als Beispiel fur eine bedarfsgetec Forderung wurde hier das
Trainingsangebot zur Forderung der sozialen Konmzegenannt.

Kooperationskultur zwischen Schule, OGS und Jugendat

Die gemeinsamen Gesprache zwischen Schule, OGSJugendamt wurden als positiv
erlebt: ein konsequenter und intensiver Austausefdevals ein wichtiges und bereicherndes
Element des Programms erlebt. Beziglich dieser rAmsnarbeit wurden zwei positive
Konsequenzen besonders herausgestellt:

o Prasenz der Mitarbeiter des JA vor Ort: Die Integration von Erziehungshilfen in
das System Schule ist auch mit dem Wunsch verbymiedrigschwellige Zugénge
zu Erziehungshilfen zu schaffen und praventiv ztken. Als vorteilhaft erwies es
sich in den Projekten, dass durch die guten Kooipe&sbeziehungen und die
haufige Prasenz der Mitarbeiter vor Ort es leicfdéit, Hilfen zu vermitteln, da die
Gesprache mit Jugendamtsmitarbeitern auch fur dterrE/ die Kinder als
alltaglicher und weniger stigmatisierend erlebtaeer®

0 Verbesserter Kontakt zu den Eltern: Neben der Etablierung des kollegialen und
institutionentbergreifenden Austausches Uber didaBe der Kinder ist auch der
Kontakt und Austausch mit den Eltern verbessertdewor Die Schulleitungen und
OGS-Mitarbeiterinnen betonten, dass sich vielfagr dugang zu den Eltern
verbessert hat und die Zusammenarbeit mit ihnemamner geworden ist.

Auch Schone (2009, S. 36) stellt fest, dass disdPrzivon Jugendamtmitarbeitern in Schulen die Biasiminen friiheren
und angstfreieren Zugang zu den Hilfesystemen ulgsntlamtes liefert.

37



Abschlussbericht fiir den Kreis Warendorf @

Praxisempfehlungen: Einzelne Trager wiesen auf Elemente ihrer Arbeit, ldie sich als
besonders forderlich fir die Angebote Flexiblerféfilin den OGS erwiesen hatten. Zu diesen
zahlten:

o Qualifikation und Bindung der Mitarbeiter: Eine gute (akademische) Ausbildung
der Mitarbeiter und die Mdglichkeit, ihnen langesfige Perspektiven anzubieten,
wurde von einem Trager als besonderes Qualitatsnariter Arbeit herausgestellt.

0 Beobachtungs- /DiagnoseverfahrenEine Tragervertreterin verwies darauf, dass
sich der Einsatz standardisierter Beobachtungdwemfa als hilfreich in der
Anbahnung der Hilfen erwiesen hatte, insbesondexeiiglich eines zeitnahen
Forderbeginns.

2. Problembereiche / Verbesserungspotentiale

Antragsstellung und Formalitaten als Belastung / Hemnis

Sowohl seitens der Jugendamtsmitarbeiter wie seitlgr OGS-Tragervertreter und der
Schulen wurde berichtet, dass die Antragsformalit&inen hohen Aufwand erforderten, der
folgende Probleme mit sich bringt:

o Formalitatsaufwand: Insgesamt wird der Aufwand an Formalitaten, diedse
Antragsstellung gestellt werden, als sehr hoctberle

o Zeitprobleme und Uberlastung der Beteiligten Insbesondere die ASD-
Mitarbeiterlnnen berichten von einer hohen Arbegtabtung durch die grol3e Zahl
neuer Hilfsantrage, die durch das Programm beaths#grden miussen. Dies fuhre
u.U. zu Zeitverzdgerungen (s.u.). Die Personalattssty flr das Programm wird
als verbesserungswiurdig angesehen.

o0 Wartezeiten und Dauer des BewilligungsverfahrenNeben dem hohen formalen
Aufwand wird beméngelt, dass die Zeit, die zwischAatrag und Antwortbericht /
Hilfeplangesprach liege, zu lange sei. Eine scbnBkkaktion auf padagogische
Bedarfe sei durch das lange Verfahren erschwert.

0 Antragsstellung als Barriere fur Elternmitwirkung : Die Antragsstellung
erweist sich nach Aussage einiger Teilnehmenden Bdgriere fur die
Elternmitwirkung — viele Eltern schreckten vor demtragsstellung zuriick und
erlebten diese als belastend.

Ferienbetreuung und Randzeitenbetreuung

Die Antragsstellung auf Randzeitenbetreuung ausg@gischen Griinden wurde von einer
Teilnehmerin als hochschwellig erlebt. Des Weitengarde darum gebeten, auch die
Ferienbetreuung in der Bewilligung der Férderungdpetiicksichtigen.

Probleme als Forderschule

Seitens der Forderschulen wurde berichtet, dasofiigiele verschiedene Mitarbeiter in den
Jugendamtern zustandig seien. Unterschiedliche i&rbeisen erschwerten hier eine
einheitliche Vorgehensweise.

Spéter Beginn der Hilfen

Aus den Ergebnissen der Aktenanalyse liel3 sichsabledass der durchschnittliche Beginn
der Hilfen recht spét liegt — im Schnitt waren #ieder bei Forderbeginn Gber 8 Jahre alt.
Neben den Problematiken, die insbesondere bei Bafga Ausbaus neuer Fordermalinahmen
zu Zeitverzégerungen fihren und den durch die Astreodalitaten einzurechnenden
Wartezeiten wurde hier auch fir einen besseren rrivdbonsfluss / ein
Ubergangsmanagement zwischen KiTa und Schulen éndiagnt pladiert, um vorher
vorhandenes Wissen besser nutzen zu kdnnen.
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3. Offene Fragen / Evaluationsbedarfe

Insgesamt lassen sich aus den Diskussionen vigdhnregungen fur die weitere Evaluation
ableiten:

Exklusivitat der Gruppe vs. Heterogenitat
Mit Ausnahme der Erziehungsberatungsstellen sizéeBungshilfen bislang kein Bestandteil
einer allgemein zugénglichen Infrastruktur, sondgewahren im Einzelfall und in Reaktion
auf komplexe (defizitare) Lebenssituationen vondeim und Familien kompensatorische
Hilfen. Da die Herstellung von Normalitdt zu denntzaelen Zielen der Integration von
Erziehungshilfen in den Offenen Ganztag gehdrtzustintersuchen, inwieweit die ,Balance
zwischen Exklusivitdt und Normalisierung” in der nkoeten Praxis vor Ort hergestellt
werden kann (vgl. Schone 2009, S. 34).
Wirksamkeit und Grenzen der Forderung in der OGS
Die Auswirkungen und die Grenzen der Foérderung lddriexible Hilfen in der OGS bilden
die zentrale Fragestellung des Evaluationsvorhabéfedche Wirkungen werden aus Sicht
der Fachkrafte wahrgenommen, und wie werden dieeBotg seitens der Hilfeempfanger an-
und wahrgenommen?
Welche Mal3hahmen erweisen sich hier als besonéeigrget? Aber auch: welche Grenzen
hat die Forderung in der OGS?
Ausgestaltungen und Auswirkungen der Kooperationshaehungen
Wie gestalten sich die Kooperationsbeziehungen tainkor Ort? Welche Auswirkungen /
Lernerfahrungen ergeben sich hierbei auch fir dteiligten Fachkrafte / das Team in der
OGS? Geklart werden sollten auch die Erwartungenudeerschiedlichen Beteiligten, z.B.:
welche Erwartungen richten sich seitens des ASBDal®GS?
Antragsverfahren
Die Passung des Antragsverfahrens der HzE und dierikg der fachlichen Standards der
Jugendhilfeleistungen in diesem Feld bleibt einéestein zu untersuchende Frage. Beziiglich
des Antragsverfahrens scheint die Passung nicdtan Punkten gegeben zu sein, hier wurde
die hohe Formalitat als Hemmnis erlebt, so dassnafigen ist, ob Mdoglichkeiten der
Vereinfachung / Verschlankung gegeben sind, ohmss dérdurch Abstriche an fachlichen
Standards in Kauf genommen werden miissen. Des Mfeiteurde die Uberlegung getatigt,
ob nicht durch eine Standardisierung des Hilfeptafahrens ein Zeit- wie auch ein
Qualitatsgewinn hergestellt werden kdnnte (Vereihibleung der Berichtslegung, etc.).
Vorgeschlagen wurde Uberdies, die Angebote fumei@iegeren Zeitraum zu genehmigen, um
hier Kontinuitat zu sichern.
Auslegung fachlicher Standards
o Der Punkt derElterneinbeziehung in den Hilfeprozess als Standard der
Jugendhilfe wird heterogen ausgelegt. Die Einbigduder Eltern wird
unterschiedlich stark gewichtet: Neben der Ubereggeiniger Teilnehmenden, ob
die Notwendigkeit der Elternunterschrift eine Humle Hilfeerbringung darstelle,
reichte der Einbezug der Eltern von einer eher &em ,Zustimmung nach
Information“ bis hin zur konsequenten BeteiligungerdEltern in allen
Hilfsschritten’
o Geschlechtergerechte und migrationssensible HilferDie Passung der Hilfen
fur einzelne Gruppen muss insbesondere fur den idereder

” Dies deckt sich mit den Ergebnissen von Schon@92B. 38), der die Gefahr benennt, ,dass siclDdf@ition von
Hilfebedarf von den Eltern als Anspruchsberechtigéeker auf die Fachkrafte der Schule verlagentt das in den
Erziehungshilfen traditionell stark betonte Elteeit durch die enge Kooperation von Lehrern undaziagogen eher an
den Rand gedrangt wird, wenn Familienberatung utetrizrbeit keine ausdriickliche konzeptionelle Absiang erfahren.
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Geschlechtergerechtigkeit wie auch fir die Passuiiy Kinder mit
Zuwanderungsgeschichte in den Blick genommen urtdrsucht werden. Dies
beinhaltet z.B. auch die Uberlegung, ob mehr mahali Fachkrafte zur
Durchfiihrung von Jungenarbeit eingestellt werdeiteso

o Kindeswohlgefahrdung: Es wurde der Wunsch gedul3ert, hinsichtlich
Kindeswohlgefahrdungen die Kooperationsbeziehurgeszubauen.

o0 Entscheidung uber die Notwendigkeit / Beginn von Hfien: Es kam die
Diskussion auf, wann und wie frih man eingreifefitsaind wie Bedarfslagen
(frher) festzustellen sind (beispielsweise dure@nbesserte Kooperationen mit
Kindertagesstatten). Die Frage nach der Notwendig&ehularztl. Gutachten
wurde aufgeworfen.

o Fdrderung von Kindern mit sonderpad. Forderbedarf: Klarungsbedarf bestand
bezuglich der Frage, welche Leistungen fur Kinake, in den KiTas integrativ
betreut wurden, sowie bei Kindern, bei denen squitttagogischer Foérderbedarf
festgestellt wurde, angeboten werden kénnen.

Personalausstattung und Kontinuitat / Externe vs. mterne Kréfte

Es wurde Interesse an der Frage geaul3ert, ob cserfadkontinuitat Auswirkungen auf die
Erfolge der Hilfen hat, bzw. in welchem Mal3e sidokuationen als problematisch fur die
Ausgestaltung der Hilfen erweisen. Des Weitereiftesah den Blick genommen werden, ob
sich Unterschiede durch die Forderung durch extémesegensatz zur Férderung durch
interne Krafte bemerken lassen.

Bezuglich der angesprochenen Uberlastung der Miibwurde ebenfalls Klarungsbedarf
deutlich.

Finanzierung / Forderstrategien

Sind die Bewilligungsverfahren transparent fur Begeiligten, und die Kriterien, nach denen
Uber Bedarfe und Finanzierungen entschieden wifeln onachvollziehbar sowie einheitlich —
welche unterschiedlichen Finanzierungsmodelle bestggfs. nebeneinander?

Eine weitere offene Frage bezieht sich auf diedstiag und Berechnung von Vorgesprachen
und Beratungen, da diese in den Zeitberechnungdm systematisch erfasst werden — dies
umfasst auch Beratungsleistungen in Féllen, in mleme Ende des Beratungsprozesses keine
bzw. andere Hilfen eingeleitet werden. Ergé&nzungen Bereich der Elternberatung
erscheinen in der Programmstruktur angebracht.

Netzwerkbildung und Ubergangsmanagement

Zu den offenen Fragen gehorte die Gestaltung desrddbges der Kinder zwischen
Kindertagesstatten und Grundschulen sowie auch chems Grundschulen und
weiterfuhrenden Schulen. Hierbei ist, neben der afchg von Kooperationen und
Informationsflissen sowie der Schaffung von Unteesingskontinuitat, auch die Frage der
hierfir herzustellenden Personalausstattung zerklar

Fortbildungen

Welche Fortbildungsbedarfe bestehen bei den Bgteil? Angesprochen wurden
beispielsweise offene Fragen zu rechtlichen Aspekte

Quellen:

» Diskussionsergebnisse und Kartenabfrage des Eiwaisatorkshops (Warendorf ,
19.06.2009)

» Schone, Reinhold (2009): Zur modellhaften Integratilexibler Erziehungshilfen in die
Offene Ganztagsschule im Primarbereich — ein Wattkstricht. In: Jugendhilfe aktuell,
Heft 1/2009, S. 30-39.
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Anhang

Powerpointprasentation der Ergeb-
nisse des Abschlussberichtes

(Die Serviceagentur "Ganztagig lernen in NRW" (SAG) ist beim Institut fir Soziale Arbeit (ISA)
angesiedelt.)




OGS-Workshop Warendorf, 23. September 2010
Ergebnisse Abschlussbericht

Evaluation der Kooperation von Offener
Ganztagsschule und Jugendhilfe
des Kreises Warendorf

Abschlussbericht
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Evaluationsablauf

1. Dokumentenanalyse der Hilfeplanakten
(Friihjahr 2009)

2. Workshop / Ergebnisdiskussion
(19.06.2009)

3. Qualitative Interviews im Feld (Herbst 2009)

4. Auswertung & Erstellung des Berichtes
(bis Frihjahr 2010)

. Abschlussworkshop (Herbst 2010)
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OGS-Workshop Warendorf, 23. September 2010
Ergebnisse Abschlussbericht

Interviews: Befragte

a. Sechs Gruppeninterviews in beteiligten Schulen

— Befragte: Mitglieder der Schulleitung, OGS-
Mitarbeiter/innen, Forderkrafte, z.T. Lehrkréfte

b. Experteninterview mit 3 ASD-Mitarbeiter(inne)n
c. Experteninterview mit 3 Tragervertreter(inne)n
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Gliederung

Das Antrags- und Hilfeplanverfahren
Wirkungen des Forderprogramms
Kooperationen

Einbezug der Eltern in das Forder-
programm und Reaktionen der Eltern
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OGS-Workshop Warendorf, 23. September 2010
Ergebnisse Abschlussbericht

1. Das Antrags- und Hilfeplanverfahren

Der ,,typische® Antragsweg:

a) Austausch der Lehr- und Fachkrafte tiber Besonderheiten und
Bedarfe der Kinder (interne Gesprache)

b) Gesprache mit den Eltern, Aufkléarung Gber Mdglichkeiten der
Foérdergruppenplatze

c) Kontaktaufnahme mit dem Jugendamt (mit Einverstandnis der
Eltern), schriftl. Férderantrdge, Hilfeplangesprache, z.T.
Hausbesuche

d) Festlegung der MaBnahmen (Umfang, Ziele) im Hilfeplan, wéhrend
der laufenden Hilfen: Zwischengespréche

e) Nach Beendigung der MaBnahmen: Abschlussgespréche,
\Abschlussbericht
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Uwe Schulz/Monika Althoff

Ergebnisse der Interviews bzgl. des
Antragsverfahrens

» Verlangerung der Bewilligungszeitrdume hilfreich

+ Zumeist positive Zusammenarbeit
Schulen / Trager <->Jugendamt
» Antragsverfahren z.T. uneinheitlich
— Umfang der Antrége
— Diagnoseverfahren
— Ablauf der Anbahnung
» Schulen / Trager: Elternberatung und Anbahnung sind
wichtiger Baustein der Hilfen, aber: hoher Zeitaufwand !

ASD: fritherer Kontakt zu den Familien,
auch hier: zusatzlicher Zeitaufwand
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OGS-Workshop Warendorf, 23. September 2010
Ergebnisse Abschlussbericht

Vorschlage der Interviewten bzgl.
des Antragsverfahrens

1. Formulierung verbindlicherer Standards z.B.:
+ Inhalte, Diagnostik, Beendung der Hilfen
+ Definition ,vereinfachtes Hilfeplanverfahren®
Pflichtgesprache erforderlich?
* Umgang mit Hausbesuchen, Begleitung der Familien
Rollenaufteilung zwischen ASD / freie Trager

2. Diskussion Uber Standards bzgl. der Vergitung:
+ Vorschlag der ,Pauschalfinanzierung*
» Vergltung des Anbahnungsverfahrens?
+ Einheitliche Honorarsatze?
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Ergebnisse der Interviews bzgl. des
Antragsverfahrens

3. Qualifizierung und Austausch
+ Sicherung der Personalkontinuitét - Qualifikationsniveau
der Forderkréfte
+ Austausch zwischen den Hilfesystemen sicherstellen
* Interner Austausch Uber Qualitatsstandards der Hilfen:
welche Elemente der Hilfen sind fachlich wichtig, welche sind
sformaler Ballast“?

» z.B.: durchgehende Elternbeteiligung / fachliche Beratung
durch ASD als wichtige Elemente der Hilfen erlebt

» Transparenz durch einheitliche Verfahren
» auch fur neue Mitarbeiter und Férderkréfte wichtig!

sy,

5

‘5
% 3
“ale e

Uwe Schulz/Monika Althoff

Institut fir soziale Arbeit e.V.
Uwe Schulz / Monika Althoff 4



OGS-Workshop Warendorf, 23. September 2010
Ergebnisse Abschlussbericht

2. Wirkungen des Forderprogramms

Auf das einzelne | Auf das Gruppen- Auf den OGS-Bereich

Kind geschehen und Unterricht
Wirkung der Einzelférderung A c e
Wirkung der Gruppenfdérderung B D

— positive Auswirkungen, individuelle Wirkung sehr erfolgreich, gute
Selbsteinschatzung und Disziplin, neuer Umgang mit schwierigen
Situationen, Starkung im Alltag

— Motivation der Kinder: Kinder genieBen eins zu eins Situation,
ebenso Fachkréfte

¢ viele kleine Schritte notwendig
keine Angabe Uber die Lange des jeweiligen Férderprogramms
¢ Diskre ur hauslichen Situation
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2. Wirkungen des Forderprogramms

Auf das einzelne | Auf das Gruppen- Auf den OGS-Bereich

Kind geschehen und Unterricht
Wirkung der Einzelférderung A C £
Wirkung der Gruppenférderung B D

» hohe Sozialkompetenzen pragen den Umgang untereinander, im
gemeinsamen Spiel und Arbeiten kann Verhalten abgeschaut werden

» neue soziale Kompetenzen

¢ einzelne Kinder sind im Gruppengeschehen lberfordert,
Gruppensetting Uberlastet die Kinder
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OGS-Workshop

Warendorf, 23. September 2010
Ergebnisse Abschlussbericht

2. Wirkungen des Forderprogramms

Auf das einzelne | Auf das Gruppen- Auf den OGS-Bereich
Kind geschehen und Unterricht
Wirkung der Einzelférderung A c e
Wirkung der Gruppenfdérderung B D

» Aufgreifen der Themen aus dem Gruppenalltag

» Gruppensituation ist ruhiger geworden, weniger Streit, die Kinder
sind ausgeglichener

¢ andere Kinder mochten ebenfalls Aufmerksamkeit und Zeit
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2. Wirkungen des Forderprogramms

Auf das einzelne | Auf das Gruppen- Auf den OGS-Bereich

Kind geschehen und Unterricht
Wirkung der Einzelférderung A C £
Wirkung der Gruppenférderung B D

» Kinder lernen mit- und untereinander
» Kinder mit unterschiedliche Starken klaren Situationen
untereinander und finden Kompromisse

¢ zu viele Férderkinder in einer Gruppe, es gibt kein optimales
Verhaltnis

5

e
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Uwe Schulz/Monika Althoff

Institut fUr soziale Arbeit e.V.
Uwe Schulz / Monika Althoff 6



OGS-Workshop Warendorf, 23. September 2010
Ergebnisse Abschlussbericht

2. Wirkungen des Forderprogramms

Auf das einzelne | Auf das Gruppen- Auf den OGS-Bereich

Kind geschehen und Unterricht
Wirkung der Einzelférderung A c c
Wirkung der Gruppenfdérderung B D

» es gibt mehr Ruhe in den Pausen, ganze Klassen verandern sich

» Sensibilitat der Kolleg(inn)en ist gewachsen

» Veranderung der Teamarbeit zwischen Forderkraften, OGS-Kraften,
Lehrer(inne)n, gegenseitiger Austausch und Akzeptanz

¢ aufgrund der eigenen Belastungssituation gab es Vorbehalte und
Angste, neue Aufgaben und Anforderungen werden deutlich
¢ Team muss sich aufeinander einstellen

e einer Schule mit ,auffélligen™ Kindern

WSy

“, £
ale et

Uwe Schulz/Monika Althoff

2. Wirkungen des Forderprogramms

Zur Diskussion gestellt:

* Inwieweit sind ein einheitliches Verfahren
und abgestimmte Instrumente in der
Zusammenarbeit aller Fachkrafte
sinnvoll?

£ N
“lale Ape®

Uwe Schulz/Monika Althoff

Institut fir soziale Arbeit e.V.
Uwe Schulz / Monika Althoff 7



OGS-Workshop
Ergebnisse Abschlussbericht

Warendorf, 23. September 2010

3. Kooperationen

0OGS-Bereich

“, £
ale et

Forderkriafte

Angebots-
trager/

Uwe Schulz/Monika Althoff

sy,

3. Kooperationen

Angebatst-agar/
=treerkrefte
( ) >
i
0GSRereich == ]
: Sonlz

£ N
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¢ fehlen des Austausches mit

Kooperation wird als Bereicherung
erlebt, positiver Austausch
funktioniert wirklich

Beispiele: gemeinsame Sprechtage,
gemeinsame Konferenzen,
wochentliche Treffen

OGS-Krafte gehen in den Unterricht,
Lehrer/innen sind bei der
Hausaufgabenbetreuung dabei

Lehrer(inne)n

Uwe Schulz/Monika Althoff

Institut fir soziale Arbeit e.V.
Uwe Schulz / Monika Althoff



OGS-Workshop Warendorf, 23. September 2010
Ergebnisse Abschlussbericht

3. Kooperationen

» regelmaBige Sprechstunden in der
OGS

» mit Problemen und Nachfragen kann
man sich unproblematisch an den
ASD wenden

¢ Entscheidungen des ASD nicht immer
transparent

¢ offener Austausch Uber Familien «
Datenschutz

WSy

“, £
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Uwe Schulz/Monika Althoff

3. Kooperationen

» Ergebnisse und Erfolge der Forderung stehen
unmittelbar in Wechselwirkung mit einer
gelingenden Kooperation

» mit der Entscheidung flr das Férderprogramm
ist eine Zielrichtung fur eine
professionsiubergreifende Kooperation gelegt

» Zusammenarbeit zwischen den Fachkréaften
und die Kooperation zwischen den
verschiedenen Professionen haben sich in
einem Prozess entwickelt

SISy

%, N
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Uwe Schulz/Monika Althoff

Institut fir soziale Arbeit e.V.
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OGS-Workshop Warendorf, 23. September 2010
Ergebnisse Abschlussbericht

3. Kooperationen
Zur Diskussion gestellt:

» Wie kann die Qualitat der Kooperation
weiter verbessert werden?

— P

Uwe Schulz/Monika Althoff

4. Einbezug der Eltern in das Forderprogramm
und Reaktionen der Eltern

Aus Sicht der Fachkrafte:

» Eltern reagieren auf Gesprachsangebote sehr
positiv, sie kommen zuverldssig zu den
Gesprachen

» bei der Umsetzung des Férderprogramms wird
den Eltern Unterstitzung angeboten,
Erziehungskompetenz soll gestarkt werden

» Eltern werden zunehmend fir ihre Kinder und
deren BedUrfnisse sensibilisiert

» Ansprechpartner/in in der Schule, die nicht die
Leistungen bewertet

niedrigichwelliges Angebot bietet friihzeitigen
t

Uwe Schulz/Monika Althoff

Institut fir soziale Arbeit e.V.
Uwe Schulz / Monika Althoff 10



OGS-Workshop Warendorf, 23. September 2010
Ergebnisse Abschlussbericht

4. Einbezug der Eltern in das Forderprogramm
und Reaktionen der Eltern

Aus Sicht der Fachkrafte

¢ Motivation der Eltern zur Zusammenarbeit
stellt HUrde dar

¢ familiare Umstande kdnnen nicht
geandert werden

¢ Fachkrafte werden mit komplexen
Problemlagen in den Familien
konfrontiert

Uwe Schulz/Monika Althoff

4. Einbezug der Eltern in das Forderprogramm
und Reaktionen der Eltern

Wahrgenommene Elternsicht

» FordermaBnahmen wurden sehr gut, sehr
schnell angenommen

» groBe Offenheit der Eltern

» Eltern sind erfreut, Positives von ihren
Kindern zu hoéren

roBe Berlihrungsangste

Uwe Schulz/Monika Althoff

Institut fUr soziale Arbeit e.V.
Uwe Schulz / Monika Althoff 11



OGS-Workshop Warendorf, 23. September 2010
Ergebnisse Abschlussbericht

4. Einbezug der Eltern in das Forderprogramm
und Reaktionen der Eltern

Zur Diskussion gestellt:

» Wie viel konsequente Einbindung der
Eltern ist notwendig und welche
Rahmenbedingungen braucht es dafir?

Uwe Schulz/Monika Althoff

Institut fUr soziale Arbeit e.V.
Uwe Schulz / Monika Althoff 12



Dokumentation — Evaluationsprozess Kooperationskonze pt OGS und Jugendhilfe des Kreises Warendorf

Anhang

Ergebnisse der Arbeitsgruppen im
Ergebnisworkshop am 23.09.2010

(Die Serviceagentur "Ganztagig lernen in NRW" (SAG) ist beim Institut fir Soziale Arbeit (ISA)
angesiedelt.)




Workshop 23.09.2010: Kooperation OGS und Jugendhilfe

Protokoll der Arbeitsgruppe 1

Die AG tragt verschiedene Ideen zur Optimierung des Forderverfahrens
zusammen:

1.

Es wird vorgeschlagen, einen Erhebungsbogen (Ankreuzverfahren) zum
Verhalten des Kindes zu entwickeln. Wenn von Seiten der Lehr- und
Fachkrafte Besonderheiten und Bedarfe der Kinder festgestellt werden,
sollten alle Kooperationspartner diesen Erhebungsbogen ausfillen. Dies
gilt auch fur die Kindeseltern, sofern sie die Bereitschaft dazu zeigen. Auf
der Grundlage des Erhebungsbogens sollte entschieden werden, welche
Forderung fir das Kind in Frage kommt.

Fur die Kooperation zwischen Schule , OGS-Trager und Jugendamt sei es
sinnvoll, die Eltern, sofort bei der Beantragung der Férdermal3nahme,
darum zu bitten, den ASD von der Schweigepflicht zu entbinden.

Von Seiten des Jugendamtes sollte darauf hingewirkt werden, die Anzahl
der Forderplatze auf alle Offenen Ganztags Grundschulen gerecht zu
verteilen.

Das Antragsverfahren sollte vereinfacht werden, z.B. durch
standardisierte Antrage (Vordrucke/ Ankreuzverfahren/ geschlossene
Fragen ...)

Es besteht der Wunsch der Schulen ein Budget zur Verfligung gestellt zu
bekommen, um hoéhere Flexibilitat im Bereich der Férdermal3nahmen
(Einzel-/ Gruppenférderung) zu ermdglichen.

Die Elternarbeit/ Elternbeteiligung hat fur den Erfolg der FérdermalRnahme
eine hohe Bedeutung und sollte aus diesem Grunde verstéarkt werden.
Dies kdnne durch die finanzielle Férderung der Elternarbeit erreicht
werden.

Der ASD sollte einmal im Monat — ggfs. zusammen mit dem OGS-Trager
— eine Sprechstunde in der OGS anbieten, um die Hemmschwelle fur die
Eltern zu senken. Dartber hinaus kdnnte sich der ASD im Rahmen der
Elternabende vorstellen.

Die Teilnahme an den Eltern(Info)abenden sollte fur Eltern verpflichtend
sein. Dabei muss die Situation von Eltern mit Migrationshintergrund
berticksichtigt werden.

Da diese Infoveranstaltungen oft schlecht besucht werden, stellt sich aber
auch die Frage, ob andere Wege der Elternbeteiligung entwickelt werden
mussen.

Bei der Weiterentwicklung des Konzeptes fir die OGS sollte die
Bedeutung der Inklusion fur die OGS mit in den Blick genommen werden.

10.Da die Kooperation zwischen Schule (Lehrer/innen) und OGS

(Jugendhilfemitarbeiter/innen) noch nicht zufriedenstellend sei, wird
erwagt, ob eine Verpflichtungserklarung/ Konzeptionelle Festschreibung
dazu beitragen konnte.

11.Das Jugendamt sollte ein- bis zweimal jahrlich an Konferenzen

teilnehmen.

Fir das Protokoll Gabi Wessel



OGS-Workshop zur Evaluation am 23. September 2010: Kooperationskonzept Offe-
ne Ganztagsschule und Jugendhilfe im Kreis Warendorf

Diskussionspunkte der Arbeitsgruppe 2

(1)

Es wird angesprochen, dass die Arbeit mit den Eltern schon vor dem Hilfeplange-
sprach beginnt.

Eltern nutzen die Vertrauensbeziehungen und den fast taglichen Kontakt zu den
OGS-Kraften, um Unterstitzung zu erhalten und sich u.a. in Erziehungsfragen bera-
ten zu lassen. Dieser Bedarf der Eltern nach (Erziehungs-)Beratung vor Ort ist haufig
zeitintensiv und mundet nicht zwingend darin, dass fur ein Kind ein Fordergruppen-
platz beantragt wird. Die Beratung kann auch zu anderen Hilfeformen fihren.

Diese Zeit der Beratung wird nicht gegenfinanziert.

(2)

Kinder mit sonderpadagogischem Forderbedarf durchlaufen bereits eine anerkannte
Diagnostik. Es erscheint sinnvoll, wenn diese Diagnostikergebnisse auch fir das For-
derprogramm genutzt werden kénnen, damit doppelte Gesprache und Diagnosever-
fahren vermieden werden.

(3)

Was meinen wir mit Forder(gruppen)platz? Die Konzepte zu Forderplatzen im Rah-
men des Programms scheinen in der Umsetzung sehr unterschiedlich zu sein. Es
zeigt sich ein Bedarf nach gegenseitigem Austausch zu den unterschiedlichen An-
satzen.

(4)

Die Zusammenarbeit mit dem ASD wird als gut beschrieben. Die Bewilligungen der
Antrage werden haufig schon im Vorfeld besprochen, was als angenehm empfunden
wird. Aber es gab auch Entscheidungen des ASD, die nicht nachvollziehbar waren,
hier wird mehr Transparenz gewunscht.

(5)

Zur Frage der Vereinheitlichung von Verfahren im Vorfeld der Bewilligung von z.B.
Fordergruppenplatzen gab es unterschiedliche Ansichten dariber, wie notwendig
eine Vereinheitlichung ist; gerade fur kleinere Trager kdnne ein klares Anforderungs-
profil aber eine wichtige Unterstlitzung bieten. Eine einheitliche Form der Beantra-
gung ermdgliche zudem mehr Transparenz fir den Fall, dass Forderantrage ab-
schlagig beschieden werden: Grundséatzlich wird ein Vergleich leichter mdglich.

Weiterer Hinweis:

Viele Fachkrafte der OGS sind mittlerweile gut qualifiziert und leisten einen erhebli-
chen Beitrag zur padagogischen Qualitat im Ganztag und in der Beratung von Eltern.
Hier ware eine adaquate Bezahlung der Fachkrafte sinnvoll, um Qualitat halten zu
kénnen.

Fur das Protokoll

Monika Althoff (ISA)



Workshop zur Evaluation des OGS Konzeptes am 23.09.2010 in der LVHS

Diskussionspunkte in der Arbeitsgruppe 3

In der Arbeitsgruppen wurden folgende Themen besprochen:

1.

Antragsverfahren

Das Antragsverfahren sollte vereinfacht bzw. standardisiert werden. Dies betrifft
vor allem den Antrag auf einen Forderplatz bzw. zur sozialen Gruppenarbeit. Ei-
nige Teilnehmer wiesen darauf hin, dass eigenstéandige Diagnose- und Antrags-
berichte verwand werden, die auch weiterhin eingesetzt werden sollten. Hier-
durch konnte individueller der Bedarf beschrieben werden.

Einzelfall-/Pauschalférderung

In der Arbeitsgruppe wurde diskutiert, ob die Forderung, die zurzeit tUber Einzel-
férderung im Rahmen einer Hilfeplanung erfolgt, besser durch eine Pauschalfor-
derung erfolgen kénnte.

Grundsatzlich wurde die Einzelférderung weiter favorisiert, da hierdurch besser
den individuellen Bedarfen der Kinder gerecht werden kénnte. Im Zuge einer
Weiterentwicklung des OGS-Konzeptes kann so auch flexibler auf sich veran-
dernde Bedarfe reagiert werden. An den einzelnen OGS Standorten gestalten
sich die Bedarfe jahrlich neu. Uber die Einzelférderung kénnen diesen Verande-
rungen besser aufgefangen werden.

Kooperation OGS — Schule — Jugendhilfe

Die Kooperationsform zwischen Jugendhilfe und Schule sollte weiter ausgebaut
werden. Beispielsweise kénnten Sprechstunden in den Schulen oder der OGS
vom Allgemeinen Sozialen Dienst durchgefiihrt werden. Auch die Teilnahme an
Konferenzen ein- bis zweimal pro Jahre wurde angeregt. Ferner wurde darauf
hingewiesen, dass Mitarbeiter des Allgemeinen Sozialen Dienstes auch auf El-
ternabende des offenen Ganztages teilnehmen kdnnten, um so den personli-
chen Kontakt besser aufbauen zu konnen.

Die Kooperation zwischen OGS und Jugendhilfe sollte konzeptionell in beiden
Systemen verankert und verpflichtend gestaltet werden.

Elternarbeit, Elternbeteiligung

Ein wichtiges Moment ist die Elternarbeit im Rahmen des offenen Ganztags.
Hierzu wirden mit den derzeitigen Férdermdglichkeiten noch nicht alle Ansatze
ausgeschopft. Hinsichtlich einer konkreteren und differenzierteren Elternarbeit
wurde angeregt, eine konzeptionelle Weiterentwicklung im Konzept vorzuneh-
men.

Flexibilisierung der Angebote

Im Rahmen des Kooperationskonzeptes sind zurzeit Einzel- und Gruppenforde-
rangebote sowie Elterntrainings beschrieben. Hierzu wurde angeregt, eine gro-
Bere Durchlassigkeit bzw. auch Kombinationen dieser Fordermdglichkeiten
durchzufihren. In diesem Zusammenhang konnten ggfs. Budgets an Schulen
vergeben werden, die dann individuell im Rahmen des laufenden Schuljahres ei-
ne Kombination der Férderansatze eigenstandig entwickeln kénnen.



6. Wirkung der OGS

Eine Uberprifung der Wirkung der OGS-MalRhahme erfolgt zurzeit noch nicht.
Aus der Erfahrung der bisherigen Arbeit ist zu erkennen, dass Kinder sich durch
die OGS-Forderung deutlich verandern.

Wichtigstes Element ist die Beziehung zu den Mitarbeitern in der OGS. Hier zei-
gen sich positive Entwicklungen.

Weiterhin wird beflrwortet, dass mdglichst frihzeitig mit einer OGS-Férderung
begonnen werden sollte und eine Kontinuitat in der Forderung sichergestellt
werden muss. Durch diesen friihen Zugang kénnten gute Entwicklungen bei den
Kindern erreicht werden. Durch ein OGS-Konzept ist ein friher Zugang zu den
Familien moglich, der noch starker genutzt werden sollte.

Folgende Fragen wurden zur weiteren Diskussion gestellt und konnten nicht mehr
bearbeitet werden:

1. Wie hat OGS die Jugendhilfe verandert?

2. Ist OGS in der Jugendhilfe angekommen?

Fir das Protokoll

Gerd Terbrack



